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CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

Piéu 1. Céc dinh nghia

N

12

13,

14.

15.

1D

7.

1.8.

MB Ageas Life: La cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho MB Ageas, 0
Glay phép thanh lap va hoat dong sé 74/GP/KDBH do B Tai chinh cip
ngay 21 thang 07 nam 2016.

Bén mua bio hiém: 1a Bén mua bao hlem cua Ho‘p ddng chinh, dong thoi
12 ngudi ky tén trén H6 50 yéu cau bao hiém va ndp phibao hiém cia San
pham bao hiém bo tro. Tai thot diém giao két Hop d6ng, Bén mua bao
hiém phaico quyén loi c6 thé duoc bao hiém véi Ngudi duge bao hiém
theo quy dinh phap luat hién hanh.

Nguoi dugce bao hiém: Nguoi dugc bao hiém theo San pham bo trg nay
14 ca nhan tu 30 ngay tudi den 60 tudi vao ngay co hiéu luc cua san pham
bo trog va khong qué 65 tudi khi san phim bo trg ket thic Thoi han bao
hiém chinh, cé tinh mang va sitc khoedugce bao hlem hién dang cu tru tai
Viét Nam va dugc MB Ageas Life chip nhanbao hiém theo Quy tac, diéu
khoan cia san phiam bb tro nay.

Ngudi thy hwéng: la cd nhan hodc t6 chirc do Bén mua bao hiém chi dinh
(v6i su dong ¥ bang van ban cua Nguoi duge bao hlern hodcNguoi giam
hd hop phag cua Nguon duogc bao hlem) dénhan quyen loi bao hiém theo
Quy tdc, Dicu khoan cua san pham b6 tro nay. Truong hop Bén mua bao
hiém khong chi dinh Ngudi thu huong cua san phambo tro thi Nguoi thu
huong cua Hop dong chinh s& ddng thoi la Nguoi thu huong cia san phim
bo tro nay.

Hop dong chinh: La Hop dong bao hiém da dugc MB Ageas Life giao
két voi Bén mua bao hiém ma san pham bao hiém bo trg nay duge ban
kém va dugc ghi nhan trong Giay chimg nhan bao hiém va/hoic vin ban
stra d6i bo sung Hop dong

S6 tlen bao hiém: 14 s6 tién duoc dung lam co s& de xac dinh quyén loi
bao hiém thanh toan theo san pham bd trg nay. S6 tién bao hiém do Bén
mua bao h1em Iwa chon phu hop véiquy dinh cia MB Ageas Life va dugce
ghi tai Glay chimg nhan bao hiém va/hodc tai liéu stra d6i, bd sung lién
quan gan nhat sau ngay hiéu luc cia Hop d6ng bao hiém.

Thoihan bao hiém: Thoi han bao hiém cua San pham bé tro dugc quy
dinh tai Diéu 3 cua Quy tic, diéu khoan nay.

Tainan: la mot sykién hoac mot chudi sukién khongbi gian doan giy ra
do sutac dong bat ngcr cua mot vat chat hoac mot luc tir bén ngoal khong
chudinhva ngoa1 ¥ mudn cia Ngudi duge bao hiém 1én co thé cia Nguorl
duoc bao hiém va gy ra thuong tat hodc tirvong, loai trirbat cir qua trinh
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19.

1.10.

1.11.

112,

nao xay ra do bénh tat, tudi tac hay su thoai hoa. Sukién hodc chudi su
kién néu trén pha1 la nguyen nhan truc tiép, duy nhét ca khong lién quan
dénbatkin guyén nhannaokhac gay rathuong tathodc tr vong cho Nguoi
duogc bao hiém trong vong 180n gay, hozc Ngudi duge bao hiém phai Nam
vién trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra sukién hoic chudi sy kién do.

Bénh c6 sin: 1a tinh trang bénh tat hoic thuong tat cua Ngum duoc bao
hiém da dugc bacsy kham, chan dodn hodc diéu trj trudcngdy c6 hiu luc
san pham bé tro hodc ngay khoi phuc hiéu luc san pham bo trg. Ho so y
té, tinh trang tién sirbénh duoc hru giir tai bénh vign/cosoy té dugc thanh
1ap hop phap hodc cac thongtin do Nguoi dugce bao h1ern tu ké khaiduge
xem la bang chimg day du va horp phap vé bénh cé sin.

Bénh vién/Co'sé y té da tiéu chuin: 12 mot co sd kham chira bénh duoc
thanh lap va hoat dong hop phap theo luat phép Viét Nam hodc nudc noi
co s¢ do hoat dong Co s¢ do phai dugc cap phép nhu mot bénh vién, co
ch “bénh vién” trén con dauhoac dugc cap phép nhu mot v1en/trung tam
y té chuyén khoa cip tinh, thanh pho truc thudc trung wong, cap trung
uong.

Bénh vién/Co s y té du tiéu chuin khong bao gdm nhimg co sé dudi day
cho du cac co sé nay hoat dong doclap hay truc thugc mét Bénh vign/Co
sG y té du tiéu chuan:

- Bénh vién, vién, trung tim. don nguyén, khoa chuyén khoa tam than;

- Bénh vién, vién, trung tam, don nguyén, khoa chuyén khoa y hoc
dan tdc hodcy hoc co truycn vatly tri liéu va/hoic phuc hdi chic
nang;

- Bénhvién, vién, trungtam, don nguyén, khoa chuyén khoa phong;

- Nhaho sinh, nha diéu dudng, nhaan dudng, co's& chu yéu danh cho
viéc chira tri cho nguoi gia, ngudi nghién ruou, chat ma tuy, chat
kich thich.

Niam vién: la viéc Nguoi duge bao hiém nhap vién vao bat cir mgt Bénh
vien/Co s& y té du tiéu chuén nao nhu mot bénh nhan diéu tri ndi tri qua
dém. Sé ngay Nim vién duoc tinh bang ngay xuat vién trir di ngay nhap
vién.

Thuwong tat toan by vinh vién: 1a tinh trang
1.12.1 Nguoi duoce bao hiém bi mat, liét hoan toan va khong thé phuc hoi
duoc chirc nang cua:
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1.13.

- Hai tay, hoac;

- Haichan, hoac;

- Mgt tay va mét chan, hoac;
- Hai mit, hoac;

- Mot tay va mot mit, hodc;

Mot chan va mot mat.

Trong truong hop nay, mét hoan toanvakhong thé phuchdi dugc
chirc nang cua tay dugc tinh tir ) tay trg lén, chan dugc tinh tur mit
ca chan tro 1én, mat dugc hiéu 1a méat han mat hoic mi hoan toan.

1.12.2.Hodc Ngudi dugce bao hiém bi mat stc lao dongtu 81% tralén do
nguyén nhan truc tiép tu tai nan.

1.12.3. Trur truong hop durt roi bo phan co thé, tinh trang thuong tat toan
bd vinh vién néu trén phai:
- Duogcco quany te/Hoi ddng giam dinh y khoa cap tinh, thanh
pho tré 1én xéac nhén vé tinh trang thuong tat; va
- Kéodaiit nhat 180 ngay lién tuc tinh tir ngay bi thuong tét
toan bo vinh vién.

Thu'o‘ng tatbd phan vinh vién: 12 tinh trang Ngudi duge bao hiém bj dit
o1, mat hoac liét hoan toan va khongthé phuc héi dugc chire nangcua bo
phan co thé dugc liét ké tai bang “QUYEN LGI THUONG TAT BQ
PHAN VINH VIEN DO TAI NAN” quy dinh tai Khoan 6.2 Diéu 6.

Trirtruong hop dirt réi bo phan cothé, tinh trang thuong tat vinh vién néu
trén phar:

- Pugc co quan/té chirc co thim quyén xac nhén vé tinh trang thuong
tat; va

- Kéo daiit nhat 180 ngay lién tuc tinh tir ngay bi thuongtat vinh vién.
Trong do:

- Dutrdi, mat hoic liét hoan toan va khong thé phuc hoi dugc chire nang
ctia mat, cua tay va ciia chan dugc hiéu nhu dinh nghia tai Khoan 1.12.

- Mat hoan toan va khong thé phuc hdi dugc chitc ning néi 1a két qua
cta chan thuong gy ra ton thuong thuc théo day thanh 4m, loai trir tat
ca cac truong hop mat chirc nang noi c6 nguyén nhan lién quan dén
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tdm than va bam sinh;

- Mit hoantoanva khongthe phuc hoi dugc chirc nang nghe dugc hiéu
la matkha nangnghe ¢ tan so it nhat 1a 80 dé- xi- ben (co hoac khong
c6 dung cu hd trg), dwa trén cac xét nghiém kiém tra thinh lyc va
ngudng cam nhan am thanh.

1.14. Cacthuatngir, tir ngir khac sir dung trong Quy tac dleu khoannay dugc

hleu theo diing dinh nghia, giai thich trong Quy téc, diéu khoan ctia Hop
d6ng chinh.

Diéu 2. Diéu khoan ap dung

2.1.

2.2.

Cac quy dinh vé nghia vu cung cap théngtin, mién truy xét, thay d6ilién
quan dén Hop dong, thi tuc giai quyét quyen lgi bao hiém, Nguoi thu
huorng chua dugc quy dinh tai Quy tac, di€u khoan san pham bo trg nay
va giai quyet tranh chip lién quan dén san pham bo trgnay dugc 4p dung
theo Quy tic, diéu khoan cia Hop dong chinh.

Truonghop phap luatcé quy dinhhoac thay d01 quy dinh ve nghia vu cung
cap thongtin cua cacbén lién quan cua Hop dong bao hiém thinhimg quy
dinh d6 dugc mac dinh ap dung cho san phim bd tro nay.

Truong hop 6 sy mau thudn gitra Quy téc, diéu khoan nay va Quy tac,
diéu khoan Hop ddng chinh thi nhimg quy dinh trong Quy tic, diéu khoan
nay sé& dugc ap dung.

Diéu 3. Thaihan bao hiém va tinh chit cia sain phidm bo trg

3.1,

Théi han bao hiém cia San phim b tro nay tir 05 ndm dén 25 nim tiy
theo: ]
- Sy lya chon cia Bén mua bao hiém, )
- Tu6i cua Ngudi duge bao hiém vao Ngay c6 hiéu luc cia San pham
bo tro,

- Chép thuan cuia MB Ageas Life;

tinh tir Ngay c6 hiéu lyc cua San pham bd trg dén hét thoi han bao hiém
(d6i voi truong hop yéu cau bao hiém cung lac véi Hop dong chinh) hoac
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thoi han bao hiém con lai (d6i véi truong hop yéu cau bao hiém sau khi
Hop dong chinh da c6 hiéu luc) caa Hop dong chinh.

San phambo trgnay la san pham bao hiém sirc khoekhong tham gia chia
1ai, khong c6 gia tri hoan lai va khong co quyén lgi dao han.

Piéu4. Thi tuc yéu chu bio hiém va tinh chét ciia sin phim b trg

4.1.

42.

43.

4.4.

Thu tuc yéu cau bao hiém

Khiyéu cau bao hiém, Bén mua bao hiém cin hoan tat, nop Ho so'yéu cau
bao hiém va déng Phi bao hiém tam tinh cta san pham bd tro.

Péi véi truonghop yéuc cau bao hlem saukhi Hop dong chinh da ¢6 hiéu
lyc, Bén mua bao hiém can ghird S6 hop dong cua Hop dong chinh tuong
{mg, mdi quan hé cia Nguoi duge bao hiém va Bén mua bao hiém.

Néu Ngum dugc bao hiém khong dong thoi 1a Bén mua bao hiém, H6 so
yéu caubao hiém phal c6 chirky cua ca Bén muabao hiém va Ngudi dugc
bao hiém (hodc cua Ngudi giam h hop phap néu Ngudi duogc bao hiém
dudi 18 tudi).

Trudénghop dugcyéu cau bao hlem cung lic voi Hop dong chinh va duoc
chap nhan bao hiém, san phdm bo tro sé 6 hiéu luc vao ngay co hiéu luc
ciia Hop ddng chinh.

Truong hop dugc yéu cau bao hiém sau khi Hop dong chinh da c6 hiéu
luc, san pham bo tro 6 higu luc vao ngay MB Ageas Life chap nhanbao
hiém theo Quy tic diéu khoan nay.

Thoi gian can nhic cuasan phambb trg dugc ap dung tring véi thoi gian
can nhic cia Hop dong chinh.

Piéu5. Cham dirt hiéu hre

5.1.

Khi san pham bo trg chdm dut higu luc va MB Ageas Life s hoan lai cho
Bénmuabao hiém phibao hiém da dong sau khi khéu trir Chi phi kiém tra
strc khoe (néu c6) khi xay ra mot trong cac sy kién sau:

5.1.1. Bén mua bao hiém yeu cau huy Ho so yéu caubao hlem dbivai Hop
dong chinh hoac san phambo trg trude khi Hop dong chinh duoc
phathanh (d6i véi truong hop san pham b trg dugc yéu cau bao
hiém cing lic véi Hop dong chinh) hodc trude khi san phéam bd tro
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3.2,

5.3.

duogc chap nhan bao hiém (dm véi truong hop san pham b tro duge
yéu cau bao hiém khi Hop dong chinh dang c6 hiéu luc); hoic

5.1.2. Bén mua bao hiém yéu cau khong tiép tuc tham g1a Hop dong bao
hlem chinh hodc san pham b6 trg trong thoi gian cin nhac ciia Hop
dong chinh; hoic

5.1.3 Bén mua bao hiém hodc Ngudi dugc bao hlem vi phamnghia vy
cung cap thong tin duge quy dinh trong Quy tic, diéu khoan san
pham chinh; hoic

5.1.4. Cac truong hop loai trirtrach nhiém bao hiém dugc quy dinh trong
Quy tac, diéu khoan san pham bo trg nay.

Ho so yéu cau bao h1em cham dut hiéu lyc va MB Ageas Life s€ hoan lai
cho Bén mua bao hiém ph1 bao hiém da déng néu su kién tir vong, hodc
Thu(mg tat toan b vinh vien, hodc Thuong tat bd phén vinh vién, hoac
Nam vién xay ravoi Nguoi duoc bao hiém trudec khiSan phimbé trg duoc
chip nhan bao hiém (dm vOi trudng hUp San pham bé tro dugc yéu cau
bao hiém khi Hop ddng chinh dang c¢6 hiéu luc).

San pham bo tro cham dit hiéu luc va MB Ageas Life s¢€ khong hoan lai
cho Bén mua bao hiém phibao hiém di dongkhi xay ra mot trong céc su
kién sau:

5.3.1.Hop d6ng chinh cham dit hiéu luc sau thoi gian can nhic; hoic
5.3.2. Xay ra cac su kién tuong img quy dinh tai Piém 6.5, Diéu 6; hoic

5.3.3.Bén muabao hlem dung dong phivaHop dong chinh chuyen sang
S6 tién bao hiém giam ma khongco quy dinh ap dung mien phitam
ngimg déng phi lién quan dén San pham bé tro nay; hodc

5.3.4.San phdm bb trg sé bi don phwong chim dut thyc hién boi MB
Ageas Life theo quy dinh tai Khoan 8.3 Diéu 8; hoic

5.3.5.Bén mua bao hiém gui van ban yéu cau chdm dut san pham b trg
sau thoi gian can nhic cia Hop dong chinh; hoac

5.3.6. Nguoi dugc bao hiém dat dén 65 tudi trong Thoi han bao hiém.
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CHUONG II: QUYEN LQI BAO HIEM

Piéu 6. Quyén loi bio hiém

6.1.

6.2

Quyén lgi bdo hiém tir vong va thuong tit toan bé vinh vién do tai nan

Trong Thoihan hiéu luc Bao hiém néu Nguoi duoc bao hiém tir vong hodc
bi Thuong tat toanbg vinh viéndo Tainan, MB Ageas Life sé chi tra 100%
S4 tién bao hiém.

Quyén lgi bdo hiém thuong tit by phc’in vinh vién do tai nan

Trong Thoi han hi¢u luc Bao hiém, néu Nguoi duge bao hiém bi Thuong
tat bo phan vinh vién do Tainan, MB Ageas Life s& chi tra quyeén loi duoc
quy dinh tai bang sau:

QUYEN LGOI THUONG TAT BO PHAN VINH VIEN DO TAI NAN

Swr kién bao hiém % S6 tién bio hiém

1 Mit hodc mét chirc ningtoan bo vinh vién 50%
cua | tay

;. Mt hodc mat chirc nang toan bo vinh vién 50%
cua 1 chan

3 Mit hodc mat chirc ningtoan bo vinh vién 50%
cua ] mat

4 Mat kha ning n6i va mét thinh lyc toan bg 50%
vinh vién 2 tai

5 Miét thinh lyc toan bd vinh vién 2 tai 25%

6 Mit kha ning néi 25%

6.3 Quyén lgi tro cip nam vién

Trong Thoi han hiéu luc bao hiém, néu Nguoi duoc bao hiém can phai
nhap vién nitri dudi swcham soc chuyén mén cua Bacsido hau qua cua
mat Tai nan theo dinh nghia tai Khoan 1.8 Diéu 1, va thoi gian nim vién
tir 02 (hai) ngay tré lén, MB Ageas Life s€ thanh toan cho Bén mua bao
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6.4

6.5

hiém Quyén loi trg cdp ndm vién cho mdi ngdy nim vién bang muc 0,2%
S0 tién bao hiém, nhung khong vuot qua mic hai (2) triéu dong/ngay.

S6 ngay duoc chi tra tro cap nﬁun vién tf)i da cho mét Tainan la 90 ngay,
s0 ngay dugc chi tra trg cap ndm vién t6i da trong suét Thoi han bao hiém
cua Nguoi dugce bao hiém la 1000 ngay.

Quyén lgi bio vé khic ‘ o
Tat ca céc quyén 1oi bao hiém néu trén (ngoai trir quyén loi trg cap nam
vién) s& duogc nhan d6i (200%) trong truong hop Sukién bao hiém xayra
0 nudc ngoai hodc trén cic chuyén bay thuong mai.

San phim bé tro chdm diit higu luc ngay khi:
6.5.1 Nguoiduge bao hiém Tir vong hodcbi Thuong tattoan bo vinh vién
do tai nan, hodc

6.5.2 Tongquyen lgi bao hiém chi tra theo Khoan 6.2 va Khodn 6.4 (theo
ty 1€) dat tir 100% So tién bao hiém tro lén.

Diéu 7. Loai trir trach nhiém bao hiém

1.

MB Ageas Life s&€ khong chi tra quyén loi bao hiém theo quydinh tai})iéu
6 néu Nguoi duoc bao hiém Ttr vong, bi Thuong tat toan bé vinh vién, bi
Thuong tat bo phan vinh vién. hogjc nam vién trong cac trudng hop hoac

do héu qua tryc tiép hoic gian tiép cua:

7.1.1. Céc nguyén nhan khong phai do Tai nan hodc khong thoa man
dinh nghia Tai nan quy dinh tai Khoan 1.8; hodc ngay Nim vién
ngoai 90 ngay ké tir ngay xay ra Tai nan;

7.1.2. Ty tu, tu gay thuong tich hodc Tai nan, du trong trang thai tinh
than binh thuong hay mat tri; )

7.1.3. Céachanh vico ¥, hanh vipham t6i cia Bén mua bao hiém, Ngudi
dugcbao hiém hodc Ngudi thu huong theobananhoac quyét dinh
¢6 hiéu lyc phap ludt cia co quan c6 thim quyén tai Viét Nam;
trong trudng hop mot hodc mot s6 Nguoi thu huong c6 hanh vi
c6 y hodc pham ti, MB Ageas Life chi tra tién bao hiém cho
nhimg Ngudi thy huong khéc tuong img véi phén thudc vé nhimg
Ngudi thu hudng nay;
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12

7.1.4.

7.1.5.

7.1.3.

1319

y i

7111

o 8

Nhiém HIV hoic cac bénh cé lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trir
truong hop nhiém HIV/AIDS trong khi dang thychién nhiém vu
tainoi lam viéc nhu la mét nhan vién y té hodc congan, canh sat;

Su dung trai phép vii khi quén dung, sir dung ruou, bia, ma tuy
hoc cac chat kich thich khic vuot mitc quy dinh cua phép luat;

Tham gia danh nhau, au da tru tru’cmg hop tu v€; hay chong lai
viéc bat gm g1am gnr cia co quan c6 tham quyén;

Tham gia vao cic mon thé thao hodc hoatdong nguy hiém, ké ca
voi tu cach 1a van dong vién chuyén nghlep nhu: lan c6 binh
duong khi, nhay bungee nhay du, leo nui, dua ngya hay dua trén
cac phuo'ng tién c6 banh xe, ddm bdc (boxing), sin ban;

Lén, xuong, vanhanh, phuc vu, hodc dang duoc ché trén cac thiét
bi hoac phuong tién van chuyen hang khong trir truong hop khi
Ngudi dugce bao hiém, véi tu cach 1a mot hanh khéach, ditrén cac
chuyen bay thuong mai védi cac lich trinh thudng xuyén trén cac
tuyén du(mg da dugc xac lap;

Thuchién cac phau thuat, kham chira bénh tai cac co sd'y tékhong
duoc thanh lap va hoat dong hop phap theo luét phap Viét Nam
hoackhong dugc phép thuchién cac phauthuat, kham chira bénh
d6; thuc hién phau thuat tham my; thuchién cac phau thuat, kham
chita bénh khéng thyc sw can thlet vakhéng dugc chidinh boibac
sT chuyén khoa dé duy tri va khac phuc tinh trang strc khoe cuia
Nguoi dugc bao hiém;

Trong thoi gian lam nhiém vu cua canh sat, cac hoat ddng quan
su vii trang, dong thoi chu dong truc tlep tham gia vao batky hoat
dong quén sy, xu 1y cac loai vil khi gay chét ngudi, hodc diéu
khlen xe quan sy nhu xe boc thép, tau, may bay;

Chlen tranh (c6 tuyén bd hay khong tuyén bd), khung bd, noi
chién, ndiloan, bao dong, bao loandéan sy, khoi nghia, hanhdong
theo ménh 1énh chién dau hay thiét lap trat ty cong cong va cac
hanh dong thu dich hoac mang tinh chién tranh, bii cong, dinh
cong;

CacBénh co sin, Bénh bam sinh vé mit vatly hodc tim Iy khong
duoc MB Ageas chap nhan béao hiém.

Trong cac trudong hop loai trur d6i vai su kién Ngudi duge bao hiém tir
vonghoac bi thucmgtat toan bé vinh vién hodcbi thuong tat bo phén vinh
vién tuong ng véi mirc bdi thuong tir 50% So tién bao hiém tro 1én, MB
Ageas Life s& hoan tra cho Bén mua bao hiém (hodc Nguoi thua ké hop
phép cua Bén mua bao hiém neu Bén mua bao hiém tir vong) toan bd so
phibao hiém d3 déng cua san phambé trg (khong c6 13i) sau khi trirdi cac
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quyén loi bao hiém di chi tra (néu c6), d6ng thoi san phambo trg sé chdm
dut hiéu luc.

CHUONG III: PHI BAO HIEM

Pidu 8. Phibao hiém

8.1

8.2.

8.3.

8.4

8.5.

Dinh ky dong phibao hiém cua san phim bd trg nay trung voi dinh ky
dongphibao hiém cia Hop don gchinh. Quy dinh nay ciing dugc ap dung
trong trudng hop co su thay dm vé dinh ky dong phi cua Hop dong chinh.
Thoi han dong phi bao hiém bang thoi han dong phi (d6i vai trudng hop
yeu cau bdo hiém cung luc vai Hop dong chinh) hodc thoi han dong phi
con lai (d6i véi truong hop yéu caubao hiém cho sau khi Hop dong chinh
da c6 hiéu luc) cia Hop dong chinh, tdithiéu 1a 5 nam va tdida bang thi
han bao hiém.

Truong hgp Bén muabao hiém khong thé dongph1 theo dungthoihan da
thoa thudn, quy dinh v€ gia han doéng phi cho san pham b6 trg dugc 4p
dung theo Quy tic, diéu khoan cua Hop ddng chinh.

Cho dén het thoi gian gia han dong phi,néu Bén muabao hiém khong dong
phi bao hiém, San pham bo trg s¢bidon phuong cham dit thuc hién boi
MB Ageas Life ké tir ngay bat dau thoi gian gla han dong phi trir truong
hop phl bao hiém cua san pham bd trg duge mién dong theo quy dinh cua
mot san phdm bao hiém khac c6 hiéu lyc vi san pham bo trg nay hodc
duoc tu dong dong theo quy dinh cua MB Ageas Life.

Voisu chap thuan caa B Tai chinh, MB Ageas Life co thé diéu chinh mirc
phibao hiém cua San pham bd trg. MB Ageas Life sé thongbao bangvan
ban cho Bén mua bao hiém trudc thoi diém 4p dung mirc phi mdi it nhat
03 (ba) thang.

Céac quy dinh khac vé phi bao hiém duoc 4p dung nhu quy dinh tai Quy
tic, diéu khoan cua Hop dong chinh.

CHUONG IV: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Piéu 9. Thong bao ruiro

Trong vong 30 ngay ké tr ngay Nguoi duoc bao hiém tir vong hodc bi
thuorngtat toanbg vinh vién hodcbi thuong tdit by phan vinh vien, Nguoi
y€u cau giai quyet quyén loi bao hlem phal thongbao cho MB Ageas Life
dé dugc hudng dan thu tuc yéu cau giai quyét quyeén lgi bao hiém.
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Thoi gian xdy ra su kién bat kha khéang hodc tré ngai khéch quan khéc
khong duogc tinh vao thoi han thong béao rui ro.

Piéu 10. Thoi han yéu cu gidi quyét quyén lgi bao hiém
Trongvong 12 thangké tir ngay Nguoi duge bao hiém tir vong do tai nan,
bi thuong tat toan bg vinh vién do tai nan hodc thucmg tat bd phan vinh
vién do tai nan, hodc Ngum duoc bao hlem nim vién do tai nan, Nguoi
yéu cau glal quyet quyen lgi bao hiém, bang chi phicua minh, pha1 lap ho
so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Bleu 11 va gui

t61 MB Ageas Life. Qua thdihan 12 thang néu trén, moi yéu ciu giai quyét
quyén loi bao hiém déu khong co gia tri.

Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tr¢ ngai khach quan khac
khong tinh vao thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

Diéu 11. Hb so yéu cau giai quyét quyén lgi biao hiém

11.1. Ho so yéu cdu giai quyet quyen lgi bao hiém bao gom

11.1.1. Gidy yéu cau giai quyet quyen loi bao hiém theo mau cia MB
Ageas Life da duoc dién day du va chinh xdc; va

11.1.2.Ban goc hoacban sao hop phap bang chimg sy kién tu vong; hodc

11.1.3.Ban goc hodc ban sao hop phép gidy xac nhan cua co quan co tham
quyen vetinh trang Thuong tat vinh vién, Thuong tittoanbg vinh
vién cua Ngudi duge Bao hiém (d6i voi trudng hop Thuong tat
vinh v1en hodc Thuong tt toan bo vinh vién); va

11.1.4.Ban gdc hoéc ban sao hop phép Bién ban tai nan cia co quan o0
tham quyen

11.1.5.Baosao hop phap glay to tiy than (Chimg minh nhan dan/Can cudc
cong dan/Ho chleu) cua Nguoi dugce bao hlem/N gu'cn thu huoéng;

11.1.6.Gidy to y té (néu co): Tom tat bénh én, Glay ra vién, Gidy chimg
nhan phau thuat, Pon thuéc, Soy ba, .

Nguoi nop ho SO yeu cau giai quyet quyen loi bao hiém co6 trach nhiém

cung cap cac gidy to néu trén va tuthanh todn cac chi phi phatsinh 6 lién
quan dén viéc thu thap cac gidy to noi trén.
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11.2. Céc hé so bé sung khac theo_} éu cau ciia MB Ageas Life:
MB Ageas Life c6 thé yéu cau:

11.2.1.Ngudi dugc bao hiém thyc hién cac giam dinh y khoa véi chuyén
gia y té do MB Ageas Life chi dinh;

11.2.2.Giam dinh phap y trong truong hop tir vong, néu can thiét va phu
hop véi quy dinh cua phap luét;

11.2.3. Cac gidy t& khéc ¢ lién quan dén viée giai quyét quyén loi bao
hiém phu hop véi quy dinh cua phap luat.

MB Ageas Life s€ chi tra chi ph1 phat sinhturcacyéu caunay, va sé khong

giai quyet quyén loi bao hiém néu cac yéu cau nay khong dugc thuchién,
trir cac 1y do chinh dédng dugc MB Ageas Life chip nhan.
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