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Diéu 1.
1.1.

1.2

1.3,

1.4.

1.5.

1.6.

1.1

1.8.

1.9.

CHUONG I: NHUNG QUY PINH CHUNG

Cac dinh nghia

MB Ageas Life: La cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho MB Ageas, c6
Glay phep thanh lap va hoat dong s6 74/GP/KDBH do Bé Tai chinh
cap ngay 21 thang 07 nam 2016.

Bén mua bio hiém: 1a Bén mua bao hiém cua Horp dong chinh, déng
thoi 1a ngudi ky tén trén Ho o yéu cau bao hiém va nop phibao hiém
cua San pham bao hiém bo trg. Tai thoi diém giao két Horp dong, Bén
mua bao hiém phai c6 quyén lgi c6 thé dugc bao hiém véi Nguoi duge
bao hiém theo quy dinh phap luat hién hanh.

Ngu‘crl dwgc bio hiém: Nguoi dugce bao hiém theo San pham b trg
naylaca nhén tir 30 ngay tuoi den 60 tudi vao ngay co hiéu luc cua San
pham b trg va khong qua 65 tudi khi San pham bd tro két thuc thoi
han bao hiém, c¢6 tinh mang va sttc khoe duogc bao hiém, hién dang cu
tra tai Viét Nam va dugc MB Ageas Life chap nhén bao hiém theo Quy
tic, diéu khoan cua San pham bd tro nay.

Nguoi thu hwéng: 1a ca nhan hodc t6 chirc do Bén mua bao hiém chi
dinh (véisudongy bang van ban cua Nguoiduocbao hiém hoac ngudi
giam ho hop phép cua Nguoi duge bao hiém) dé nhan quyén loi bao
hiém theo Quy tac, diéu khoan ciia San phim b6 tro nay. Trudng hop
Bén mua bao hiém khong chi dinh Nguoi thu huong ciia san pham bd
tro thi Ngudi thu huong cua Hop dong chinh s&ddong thoi la Ngudi thu
huong cua San phim bd tro nay.

Hop dong chinh: Lahgp dongbao hlem da dugc MB Ageas Life giao
két véi Bén mua bao hiém ma san phiam bao hiém bb trg nay dugc ban
keém va duoc ghi nhén trong Gidy chimg nhan bao hiém va/hoac van
ban sura d6i bo  sung Hop dong.

Sé tién bao hiém: 1a s6 tién duoc dung lam co s¢ de xac dinh quyen
loi bao hiém thanh toan theo san phimbd tro nay. S6 tién bao hiém do
Bén mua bao hlem lya chon phu hop véiquy dinh cia MB Ageas Life
va dugc ghi tai Glay chimg nhan bao hiém va/hoic tai liéu sura dcnl b6
sung lién quan gan nhit sau ngay hi¢u lyc cua Hop dong bao hiém.
Théihanbao hiém: Thoi hanbao hiém ctia San pham bé tro duoc quy
dinh tai Diéu 3 cua Quy tic, diéu khoan nay

Thoi glan cho: 1a khoang thoi gian 90 ngay ké tu Ngay hop dong bat
dau c6 hiéu luc, hodc tirngay khoi phuc hiéu lwe gan nhét cia San phim
Bb tro nay.

Swkién bao hiém: la su kién Ngudi dugce bao hiém bi mac it nhat mot
Bénh hiém ngheo. Bing chimg cua su kién bao hiém phai duoc xac
nhén hodc két luan boi:

Mot Bénh vién véi diéu kién két luan/xac nhan d6 phai duge mot Bac
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1.10.

b i W

1.12.

1.13.

1.14.

si hanh nghé hop phap tai Bénh vién d6 thuc hién; va

Céc nghién ctru, phan tich, kiém tra xac nhan, bao gom nhung khong
gid1 hanbdicéc phan tich cua phong thi ngh]em cacbang chimg vé md
hoc, phong xa, lam sang, va néu can tién hanh phau thuat thido phal la
su dleu tripho bién d6i vai tinh hubng dé dong thoi phaihop 1y va can
thiét vé mat y khoa.

Bénh vién/Co sé y té dii tiéu chudn: 1a mot co so kham chira bénh
duoc thanh lap va hoat dong hop phap theo phap luat Viét Nam hoac
phap luat cia nude noi Co so hoat dong Cos¢ d6 phaidugc cap phep
nhu mot bénh vién, ¢6 chir “bénh vién” trén con dau hoic duoc cap
phép nhumdt v1en/trung tamy té chuyén khoa cp tinh, thanh phé truc
thudc trung wong, cap trung uwong.

Bénh vién/Co s&'y té du tiéu chuin khongbao gdm nhimg co s dudi day
cho du cac co sé nay hoat dong doc lap hay truc thugec mét Bénh vién/Co
sO'y té du tiéu chuan:

-Bénh vién, vién, trung tam, don nguyén, khoa chuyén khoa tam than;

-Bénh vién, vién, trung tdm, don nguyén, khoa chuyénkhoay hoc dan
toc, vat 1y tri liéu va/hodc phuc hoi chirc nang;

-Bénh vién, vién, trung tdm, don nguyén, khoa chuyén khoa phong;

-Nha ho sinh, nha diéu duong, nha an dudng, co s¢ chu yéu danh cho
viéc chira tri cho nguoi gia, nguoi nghién ruou, chit ma tuy, chét
kich thich.

Bénh hiém nghéo: 1a bat ky bénh nao nim trong danh séch cac bénh

quy dinh trong Phu luc Bénh hiém nghéo (ngoai trir cac truong hop loai

tru trach nhiém bao hlem dox voi tung Bénh hiém nghéo cu thé) duoc
dinh kém theo Quy tic, diéu khoan nay (“Phuluc Bénh hiém ngheo™).

Nhém Bénh hiém ngheo (Nhém): Bénh hiém nghéo dugc bao hiém

bgisan phimbd trgnay duoc chia lam bon (04) nhom, m01 nhom bao

gdm cac Bénh hiém nghéo giai doan diu va cic Bénh hlem nghéo giai
doan sau.

Bénh bam sinh: 12 bit ky bénh nao dwoc hinh thanh trén thai nhi trong

qua trinh mang thai cua ngudi me dudi tac dong cua yeu to moi truong

Ién sy phat trién cua thainhiva co thé dugc co quany té mo ta dudi

nhiéu tén goi khac nhau nhu “bénh hiém sinh”, “di tat bam sinh”,

“khuyet tat bam sinh”, “khiém khuyet bam sinh”. Viéc xac dinh Bénh

bam sinh phal do Béc s hanh nghé hop phap thuc hién.

Bénh cé san:la tinh trang bénh tat hodc thuong tat cia Nguorl dugc bao

hiém da dugc bac sy kham, chan doan hogc diéu trj trudc ngay hiéu luc

san phambo tro hodcngay khéiphuchi¢u lyc san pham bo trg. Ho so

y té, tinh trang tién st bénh dugc luu giir tai bénh vién/co s& y té duoc
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1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

Piéu 2.

thanh 1ap hop phap hoéc cac thong tin do Nguoi dugce bao hiém tu ké
khai dugc xem la bang chung day du va hop phap vé bénh co san.
Phiu thuit theo yéu cau: 1a cic thu thuat, phau thuaty té ¢6 lién quan
dén stc khoe va sinh mang cua Ngucn dwoc bao hiém, dugc thyc hién
hoan toan theo mong muon riéng cua Nguoi dugce bao hiém nham dap
{mg nhu caunao docia Ngum duocbao h1em nhu phiu thuit thim my,
ké hoach hoa gia dinh, ma khong phai nhammuc dich chira khoibénh
tat dé hoi Pphucsirc khoe khong phai do chi dinh dgc 1ap cua Bac sy
hanh nghé hO‘p phap ma la phau thuat dugc lya chon tir sy thoa thuén
gitra bac sy voi Nguoi duoce bao hiém theo yéu cau ciia Nguoi duge bao
hiém.

Bacsy: la ngu(‘ri co b?mg cap chuyén mon y khoa dugc co quan nha
nudc hodc td chirc ¢6 tham quyen cap hoac thira nhan, va dugc phép
hanh nghe trong pham vi dugc cap phep.

Hoply va can thiét vé mit y khoa:ladiéutriy té hop Iy, phu hop véi
cac chan doanvathonglé chan triy té, phu hop voitiéu chuan vé hanh
nghé y dugc, co tinh chat bit budc ma khong nhim muc dich thir
nghiém, nghién ciru, phong ngira hoac tam soat va theo chi dinh cua
Béc sy

Céacthuatngt, trngirkhacsu dung trong Quy tac, dleu khoan nay duoc
hiéu theo dung dinh nghia, giai thich trong Quy tic, diéu khoan cia
Hop ddng chinh.

Piéu khoin ap dung

2.1. Cécquydinh vé nghia vu cung cap thongtin, mién truy xét, thay doilién
quan dén Hop dong, thu tuc giai quyeét quyén loi bao hiém, Ngucri thu
huang chua dugc quy dinh tai Quy tac, diéu khoansan pham b trg nay va
giai quyet tranh chap lién quan den sanpham bé tro nay duoc ap dung theo
Quy tic, diéu khoan cia Hop dong chinh.

Truo'ng hop phap luatco quy dinh hoac thay 601 quy dinh vé nghia vu cung
cap thongtin cua cacbén lién quan cua Hop dong bao hiém thi nhimg quy
dinh d6 dugc mac dinh ap dung cho San pham bé tro nay.

2.2. Trudng hgp c6 su mau thuan giita Quy tic, diéu khoan nay va Quy tac,
diéu khoan Hop dong chinh thi nhitng quy dinh trong Quy tac, diéu khoan
ctia San pham bd trg nay sé duoc ap dung.
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Piéu 3. Thoi han béo hiém va tinh chit ciia sin phim bé tro

L

3.2

Thoi han bao hiém cua San pham bé tro nay tir 05 ndm dén 25 nam tuy
theo:
- Su lya chon cua Bén mua bao hiém,
- Tu01 ctia Nguoi duge bao hiém vao Ngay c6 hiéu luc ciia San pham
bo tro,
- Chap thuan ciia MB Ageas Life;

tinh tir Ngay c6 hiéu lyc cua San pham b6 tro nhumg khéong vuot qua thoi
han bao hiém cua Hop d6ng chinh (d6i véi truong hop yéu cau bao hiém
cung luc vai Hop dong chinh) hodc thoi han bao hiém con lai (d6i voi

truong hop yéu cau bao hiém sau khi Hop dong chinh d c6 hiéu luc) cia
Hop dong chinh.

San phiambo tronay la san pham bao hiém sirc khoekhdng tham gia chia
1ai, khong c6 gia tri hoan lai va khong c6 quyén loi ddo han.

Piéu 4. Thii tuc yéu cau bao hiém va tinh chat ciia San phim bé tre

4.1.

4.2.

43.

44.

Thu tuc yéu cau bao hiém

Khiyéu cau bao hiém, Bén mua bao hiém can hoan tat, nop Ho so'yéu cau
bao hiém va dong Phi bao hiém tam tinh cia San pham b tro.

Déi véi trudnghop yéuc cau bao h1em saukhi Hop dong chinh da c6 hiéu
luc, Bén mua bao hiém can ghi rd S6 hop dong caa Hop dong chinh tuong
img, mdi quan hé ciia Ngudi duge bao hiém va Bén mua bao hiém.

Néu Ngudi duge bao hiém khong dong thoi 1a Bén mua bao hiém, Hb so
yéu cau bao hiém pha1 co chir ky cua ca Bén muabao hiém va Nguoi duoc
bao hiém (hodc cua Nguo1 giam ho hop phap néu Ngudi duge bao hiém
dudi 18 tudi).

Truonghop duocyéu cau bao hlem cung lac véi Hop dong chinh va dugc
chap nhanbao hiém, San pham bo trg sé c6 hiéu luc vao ngiy c6 hiéu luc
cua Hop dong chinh.

Trudng hop duoc yéu cau bao hiém sau khi Hop déng chinh da c6 hiéu
luc, San pham bo tro c6 hiéu luc vao ngdy MB Ageas Life chip nhanbao
hiém theo Quy tac, diéu khoan nay.

Thoi gian can nhac ciia san pham b6 trg dugce ap dung tring véi thai gian
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can nhic caa Hop dong chinh.

Piéu 5. Cham dit hiéu luc

7.1.

352

3.

Khi san pham bo tro chdm dut hiéu lyc va MB Ageas Life s& hoan lai cho
Bénmuabiao hiém phi bao hiém da d6ng sau khi khau trir Chi phikiém tra
stc khoe (néu c6) khi xay ra mot trong cac su kién sau:

5.1.1. Bén mua bao hiém yéu cau huy H6 so'yéu cau baohlem d6i véi Hop
dong chinh hodc san pham bo tro trudc khi Hop dong chinh dugc
phat hanh (d6i voi truong hop san phambb tro duoc yéu cau bao
hiém cung luc véi Hop dong chinh) hoac trudckhi san pham b tro
duoc chap nhan bao hiém (dm véi truomg hop san pham bo tro duoe
yéu cau bao hiém khi H0'p d6ng chinh dang c6 hiéu luc); hodc

5.1.2. Bén mua bao hiém yéu cau khong tiép tuc tham gla Hop dong béao
h1ern chinh hodc san pham b trg trong thoi gian can nhic cua Hop
dong chinh; hoic

5.1.3. Bén mua bao hiém hoic Nguoi duoc bao hlem vi phamnghia vy
cung cap thong tin duoc quy dinh trong Quy tic, diéu khoan san
pham chinh; hoic

5.1.4. Cac truong hop loai trirtrach nhiém bao hiém dugc quy dinh trong
Quy tac, diéu khoan San pham bd trg nay.

H6 so yéu cau bao hiém chim dut hiéu luc va MB Ageas Life s€ hoan lai
cho Bén muabao hiém phibao hiém da dongnéu Nguoiduge bao hiém tur
vong hodc mac Bénh hiém nghéo trudc khi San pham bo trg duoc chip
nhén bao hiém (d01 V@i trudng h0p San pham bo tro duoc yéu cau bao
hiém khi Hop d6ng chinh dang co hiéu luc).

San pham bb tro cham dut hiéu luc va MB Ageas Life sé khong hoan lai
cho Bén mua bao hiém phibao hiém di déngkhi xay ra mot trongcac su
kién sau:

5.3.1.Hop déng chinh cham dut hidu luc sau thoi gian can nhic; hodc
5.3.2.Xay ra cac sy kién quy dinh tai Diém 6.3.2 Piéu 6; hoic

5.3.3.Bén muabao hlem dimg dong phiva Hop déng chinh chuyen sang
S6 tién bao hiém giam ma khongco quy dinh ép dung mién phitam
ngimg déng phi lién quan dén San pham bé tro nay; hodc

5.3.4.San pham bd trg sé bi don phuong chdm dut thuc hién boi MB
Ageas Life theo quy dinh tai Khoan 8.3 Diéu 8; hoic

5.3.5.Bén mua bao hiém gui van ban yéu cau cham dit san phim b trg
sau thoi gian cdn nhic cia Hop ddng chinh; hoic

5.3.6. Ngudi dugc bao hiém dat dén 65 tudi trong Thoi han bao hiém.
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CHUONG II: QUYEN LOQI BAO HIEM

Diéu 6. Quyén loi bao hiém

6.1.

6.2.

6.2.1

6.2.2

6.3.
6.3.1

Quyén lgi bio hiém bénh hiém nghéo giai dogn diu

Trong thoi gian hi€u luc cua San phambé trg nay va sau Thoi gian cho,
néu N gu’m dugcbao hiém dwoc chan doan méc Bénh hiémn ghéo giaidoan
dau va con song it nhat 30 )ngay ké tir ngay dugc chan doan mic bénh, MB
Ageas Life chitra 20% S tién bao hiém nhung khong vuot qua bon trim
(400) tricu dong, trir di cac khoan no (néu c0), voi diéu kién:

- Bénh hlem nghéo nay chua tung dugc giai quyét quyén lo ¢1trong pham
vi san pham bé tro nay trude dé, va

- Chua c6 Bénh hiém ngheo giai doan dau ciing Nhom di dugc chi tra
quyén loi trude d6, va

- Chua c6 Bénh hiém ngheo giai doan sau cung Nhom da duogc chi tra
quyén lgi trude d6, va

- Khong cung mdt Nguyén nhén déi‘ v6i cac Bénh hiém nghéo di duoc
hodc dang yéu cau giai quyet quyén loi.

Quyen lgibao hiém bénh hlem nghéo giai doan dau c6 thé dugc chi tra tdi
da bon (04) lan theo cac diéu kién néu trén.

Quyén loi bdo hiém bénh hiém nghéo giai dogn sau thir nhit

Trong thoi gian hiéu luc cua San pham bd tro nay va sau Thoi gian cho,
néu Nguoi duge bao hiém duoc chan doan mac Bénh hiém nghéo giai
doan sau va con soéng it nhat 30 ngay ké tir ngay dugc chan doan mac
bénh, d6ng thoi Bénh hiém nghéo nay chua duoc giai quyét quyen lot
trudc 46, MB Ageas Life chi tra 100% Sé tién bao hlem trirdi quyen loi
dachitra (neu c6) cho Bénh hiém nghéo giai doan dau cungnhom va cac
khoan ng (néu cd).

San pham bo tro sé dugc mién dong phi bao hiém ké tir ngay dén han ngp
phingay sau thoi diém Nguoi duge bao hiém dwoc chan doan mécbénh
hiém nghéo giai doan sau lan thi nhét.

Quyén lgi bao hiém bénh hiém nghea gmt doan sau thiwr hai
Trongthoi gian san pham bo tro nay co hi¢u hrc va sau khi Ngudi duoc
bao hiém duoc chan doan va giai quyet quyén loi bénh hlem ngheo giai
doan sau thur nhat mot (01) nam, néu Nguoi duoc bao hlem duoc chan
dodn mic Bénh hlem ngheo giai doan sauva con song it nhat 30 ngay ké
tur ngay dugc chan doanmacbénh dong thoi Bénh hiém nghéo nay chua
duoc gla1 quyét quyén loi trude d6 va chua c6 Bénh hiém nghéo giai doan
sau cung Nhom di duoc giai quyét quyén lgi, MB Ageas Life chi tra
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6.2

quyén loi bang200% Sb tién bao hiém trir di tong cdc quyén lgi bao hiém
bénh hiém ngheo clia san phambé trgnay da duoc chi tra trudc do theo
quy dinh tai cac Khoan 6.1, Khoan 6.2 va cac khoan no (néu cé).

San pham b6 tro s€ cham durt hiéu luc ké tir ngay Nguoi dugc bao hiém
duoc chin dodn méc bénh va duoc giai quyét Quyén loi bao hiém bénh
hiém nghéo giai doan sau thir hai.

6.4. Quyén lgi bdo hiém bénh Ung thw theo gioi tinh

6.4.1. Khong anh huong dén cac Quyén loibao h1em khac tai Quy tic diéu khoan

nay, MB Ageas Life s€ chi tra thém 20% S tién bao hiém trong truong
hop Nguoi duge bao hiém méc cac bénh Ung thu theo gi6i tinh sau:

— Ungthutién liét tuyén hodc ung thu tinh hoan déi véi nam gio1;

- Ung thu vt hodcung thuc tir cung hodc ung thu budng trimg déi
i nir giéi.

Véi diéu kién:

— Tai thdi diém dugce chan doan macbénh, bénh Ungthu ¢ giai doan Il
hoacIV co6 di can khu vuc hodcdi can xa theo phanloai AJCC TNM,;

— Tinh trang bénh dugc xacdinh tai lan chan doan dautién va ngay chan
doan phaisaungay San pham b6 tro ¢6 hiéu luc hodc ngay khéi phuc
hi¢u lyc san pham tuy ngay nao mudn hon.

6.4.2. nyén loi nay chi duoc chi tra 01 (m6t) 1an trong sudt thoi gian san pham

bo tro co hiéu luc.

6.5. Chitra cho cac bénh hiém nghéo cung mgt Nguyén nhin .

6.5.1.

6.5.2.

Néu nhiéu hon mo6t Bénh hiém nghéo duorc yéu cau giai quyét quyén loi
theo cac Khoan 6.1, Khoan 6.2 va Khoan 6.3 1a két [qua hodc dugc chan
doan tir cing mot Nguyen nhin, cho du cic Bénh hiém nghéo nay ton tai
tai cac giai doan, dieu kién hay trangthalkhac nhau, thi MB Ageas Life
chi chi tra cho Bénh hiém nghéo c6 miic chi tra quyén loi cao nhit MB
Ageas Life c¢6 trach nhiém xac nhan va chimg minh Bénh hiém nghéo
cung mot nguyén nhan

Nguyénnhanla mgt bénhly taimot Co quan co thé, hoac mot phau thuat,

hodc mt tainan dan dén it nhat mét Bénh hiém nghéo duoc bao hiém.

Diéu 7. Loai trir trach nhiém bao hiém
MB Ageas Life s& khong chitra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 6 ma
chi hoan tra cho Bén mua bao hiém (hodcngudi thura ké hop phaép cia Bén mua

bao hlem neu Bén mua bao hiém tir vong) toan b s6 phibao hiém da dongcua
san pham bd trg (khong c6 13i) sau khi trirdi Chi phi kiém tra sirc khoe (néu co),
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dongthoi san phdmbé tro s€ cham dut hiéu Iyc néu Bénh hiém ngheo co nguyén
nhan tryc tiép hodc gian tlep tircacnguyén nhan hoac sukién dudi ddy lién quan
dén Nguoi dugc bao hiém:

8
v

o

7.4.

1,

7.6.

duts

3.

18,

Bénh c6 san khong duoc MB Ageas Life chip nhan bao hiém; hodc

Bénh hiém ngheo da duoc chan doan trudc ngay MB Ageas Life chép
thudn bao hlern hoc chap thuan khéi phuc hiéu luc san pham bé tro, tiy
ngay nao dén sau; hoic

Tham gia vao cac mén thé thao hoic hoat ddng nguy hiém, ké ca véi tu
cach la van dong vién chuyén nghiép nhu: lan c6 binh dudng khi, nhay
bungee, nhay du, leo nui, dua ngya hay dua trén cic phuongtién c6 banh
xe, dim bdc (boxing), sdn ban; hoac

Lén, xuéng, van hanh, phuc vy, hodac dang duoc ché trén cac thiét bi hodc
phuong tién van chuyén hang khong trir truong hop khi Nguoi duoc bao
hiém, véi tu cach 1a mot hanh khach, di trén cac chuyén bay thu’cmg mai
voicac lich trinh thudng xuyén trén cac tuye én duongda dugce xaclap; hoac

Thuc hién cac phau thuat, kham chira bénh tai cic co s& y té khong duoc
thanh lﬁp va hoat déng hop phap theo phép luat Viét Nam hoac theo phap
luat nude noi co s6'y t€ hoat dong hodc khong dugc phép thuc hién céc
phau thudt, kham chita bénh d6; thuc hién phau thuitthim my; thue hién
cac phau thuit, kham chita benh khong hop 1y va can thiét vé mat -y khoa
va khdéng dugc chi dinh boi bac si chuyén khoa dé duy tri va khic phuc
tinh trang strc khoe cia Nguoi duoc bao hiém; hoic

Ty tu, tu gdy thuong tich hodc tainan, du trong trang théi tinh than binh
thuong hay mﬁt tri; hoac

Cac hanh vi c6 ¥, hanh vi pham t6i cia Bén mua bao hlem Ngucn duogc
bao hiém hodc Ngudi thu huong theo ban 4n hodc quyét dinh c6 hiéu luc
phép ludt ciia co quan c6 tham quyén tai Viét Nam hodc tai nuée s tai;
hodc

Nhiém HIV hoic cac bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS, ngoai trur truong
hop nhiém HIV/AIDS trong khi dang thuc hién nhiém vu tai noi lam viéc
nhu la mgt nhan vién y té hodc cong an, canh sat; hoac

St dung trai phép vii khi quan dung; sir dung ruou, bia, ma tuy hoac céac
chat kich thich khéc vuot mic quy dinh cua phap luat; hodc

7.10. Bénh bam sinh vé& mit vat Iy hodc tdm Iy.

CHUONG I1I: PHI BAO HIEM

Di¢u 8. Phibio hiém

8.1

Dinh ky dong phi bao hiém cua San pham b tro nay trung voi dinh ky
déngphibaohiém cia Hop dong chinh. Quy dinh nay cing dugc dp dung
trong trudng hop co suthay d6i vé dinh ky dong phi ctia Hop dong chinh.
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

Thoihandongphibao hiém bang thoi han dong phi (d6i voi truong hop
yéu cau bao hiém cung lic voi Hop dong chinh) hoac thoi han dong phi
con lai (d6i voi truong hop yéu caubao hiém cho sau khi Hop dong chinh
da c6 hiéu luc) cua Hop dong chinh, t6i thiéu 14 5 ndm va tida bang thoi
han bao hiém.

Truéng hop Bén muabao hiém khong thé dong phi theo dung thoi handa
thoa thuén, quy dinh ve gia han dong phicho San pham b tro duoc ap
dung theo Quy tic, diéu khoan cua Hop dong chinh.

Cho dén hét thoi gian gia han dong phi, néu Bén mua bao hiém khéng
dongphibaohiém, San pham b trg's€ bidon phuong cham drt thuc hién
boi MB Ageas Life ké tir ngay bit dau thoi gian gia han dong phi trir
truong hop phi bao hiém cua san pham bd trg dwoc mién dong theo quy
dinh cia mot san pham bao hiém khac c¢6 hiéu luc v6i san pham b tro
nay hoac duge tr dong dong theo quy dinh cia MB Ageas Life.

Véi su chap thuan ciia Bo Tai chinh, MB Ageas Life c6 thé diéu chinh
mirc phi bao hiém ctia San phambo tro. MB Ageas Life s€thongbao bang
vin ban cho Bén mua bao hiém truéc thoi diém ap dung it nhat 03 (ba)

thang.

Cac quy dinh khac vé phi bao hiém dwoc ap dung nhu quy dinh tai Quy
tic, diéu khoan cua Hop dong chinh.
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CHUONG IV: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM

Diéu9. Théng bio rii ro

Trongvong 30 ngay ké tungay Nguoidugc bao hiém dugc chan doanméc Bénh
hiém nghéo, Ngudi yéu cau giai quy ét quyen loi bao hlem pha1 thong bao cho
MB Ageas Life dé dugc huéng dan thi tuc yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém.

Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tro ngai khach quan khéc khong
dugc tinh vao thoi han thong bao rui ro.

Diu 10. Thoi han yéu ciu gidi quyét quyén lgi bao hiém

Trongvong 12 thang ké tur ngay Nguoidugebao hiém duoc chan doanmac Bénh
hiém ngheo, Ngudiyéu ciu giai quyet quyen lgibao hiém, bang chi phi cia minh,
phal lap hé so yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 11

va gm t61 MB Ageas Life. Qua thoihan 12 thangnéu trén, moiyéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém déu khéng cé gia tri.

Thoi gian xay ra sukién bat khakhan g hoac tré ngaikhach quan khac khong tinh
vao thoi han yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém.

Didu 11. Hd so yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém
11.1 Hoé so yéu ciu gidi quyét quyén lgi bdo hiém bao gom:

11.1.1. Giéy yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém theo mau cia MB Ageas Life
da duoc dién day du va chinh xac; va

11.1.2. Céc thong tin va bang chimg can thiét, bao gom:

* Bansao h0'p phap hodc ban goc cua tat ca cac cac bién ban, chimg tury té
gan 11en véi Su kién bao hlem (bao gom nhung khong gioi han boi tat ca
cac két qua xét nghiém, céc két qua chan doan, két qua diéu tri, don thudc,
phim chup... gin lién véi Su kién bao hlern)

*  Bansao hgp phap hoac ban gbc két luan vé viéc Nguoi duge bao hiém bi
méc Bénh hlem nghéo cua Bénh vién va cackét luan nay phai duoc mot Bac
si hanh nghé hop phap thuc hién;

* Bansao hop phép cua Glay chimg tu (trong truong hop Nguoi duoc bao
hiém bi tir vong sau 30 ngay ké tu Ngay xay ra su kién bao hiém)

. Bang chimg vé quyen duge nhan quyén loibao hiém cua Ngudi thu huong
quyen lgi bao hi€ém dugc néu trong Quy tac, diéu khoan bao hiém nay nhu
gidy iy quyén, di chiic, vin ban thoa thuin phan chia di san hodc van ban
khainhan di san hoac thoa thuan ctr ngudi nhan quyén loi bao hiém theo
ding quy dinh cua phap luat; va
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Nguc‘ri n()p hdso yéu cau giéi quyét quyén loi bao hiém c6 trach nhiém cung
cap cac giay to néu trén va ty thanh toan cac chi phiphatsinh c6 lién quan
dén viéc thu thap cic gidy to ndi trén.

11.2. Cdc hé so bo sung khac theo yéu cdu ciia MB Ageas Life:
MB Ageas Life c6 thé yéu cau:

* Ngudi duoc bao hiém thuc hién cac giam dinh y khoa véi chuyén
gia y té do MB Ageas Life chi dinh;

* Giam dinh phap y trong truong hop tir vong, néu can thiét va phu
hop vdi quy dinh cua phap luat;

» Cécgidy to khécco lién quan dén viée giai quyét quyén lgi bao hiém
phu hop véi quy dinh cua phap luat.

MB Ageas Life s€ chi tra chi phlphat sinh turcac yeu caundy, va s& khong

giai quyet quyén loi bao hiém néu cac yéu cau nay khong duoc thuc hién,
trir cac 1y do chinh dang dugc MB Ageas Life chap nhan.
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PHU LUC: BENH HIEM NGHEO

Nhom 1: Ung thw

T

Giai doan dau

Giai doan sau

1

1.1.1 Ung thw khéng xam lan/ Ung thw biéu
mé tai chd

Ung thw biéu mé tai chd (CIS) la sy ty tang sinh
cla té bao ung thu tai cac té bao bj ung thw ban
dau va chwa xam lan hoc pha hly nhirng md
lanh xung quanh. Xam l4n dwoc dinh nghia 13
sw xam nhap va/hoac sw pha hdy nhirng mé
lanh vwot ra ngoai mang day xung quanh.

Chan doan ung thw bidu mé tai chd ludn phai
dwoc hd tro béi di liéu md bénh hoc. Hon nira,
chan doan ung thu té bao biéu mo tai cho phai
lubn dwa trén két qua kiém tra biéu md bang
kinh hién vi va két qua sinh thiét. Chin doan lam
sang khdng dap (rng dwoc tiéu chuan nay.

Tredng hop ung thw cd tlr cung, két qua xét

nghiém phét té bao cb tlr cung (Pap smear) don

thuan khong dwgc chap nhan va phai di kém voi
két qua sinh thiét chép hoéc két qua ndi soi am
dao cung véi sinh thiét cé tir cung cho thay sy
h|en dién rd rang cla ung thi biéu mb tai cho

Chan doan Iam sang va phan loailoan san ¢ tir

cung (CIN) cép |, II, lll (loan san nang nhung

khéng c6 ung thu biéu mé tai chd) khéng thudc
loai nay va sé bj loai trir. Va loai trlr ca ung thw
biéu mé tai chd (CIS) khdng héc té trén da. Bao
hiém bénh hiém nghéo nay chi cé hiéu lwc déi
véi viée xudt hién ung thw bidu mé tai chd 1an
dau; hoic:

4.5. Ungthu tién liét tuyen giaidoan
dau di duoc xacdinh vé mat
moé hoc dua trén hé thong
phén loai TNM nhu Tla

hoac T1b;

Ung thu tuyén gidp giai doan
dau da duoc xac dinh vé mat
mo hoc dua trén hé théng
phan loai TNM nhu
TINOMO

Ung thu bang quang giai doan
dau da dugc xac dinh vé mat
mo hoc dua trén hé thong
phidn loai TNM nhu
TaNOMO

Ung thu bach cau hé tin bao

4.6.

4.7.

438.

1.2.1 Ung thw nghiém trong

Mbt khéi u ac tinh dac tm’ng b&i s tang tnréng
khéng kiém soat dwgc va lan rong cac té bao 4c
tinh, xam I&n va pha hly cac mé binh thuong.
Chén doan nay phai dwoc xac dinh b&i bang
chirng vé mat mé hoc va dwoc xac nhan b&i
bac sTchuyén khoa ung bwéu hoac bac sTgiai
phéu bénh.

Céc treong hop loai trir:
(a) Cac khdi u c6 s thay ddi 4c tinh clia ung
thw biéu mé tai cho va khéi u dugc xac dlnh vé
mat md hoc la tién &c tinh hodc khéng xam I4n,
bao gébm, nhung khéng gi¢i han trong: Ung thw
vU tai ché, dj san cd t& cung CIN-1, CIN-2 va
CIN-3;
(b) Tang sirng hda, ung thw té bao day va té
bao vay, va u hic té dwdi 1.5mm theo d6 day
Breslow hodc khéng qua mirc d 3 theo phan
loai Clark, tri¥ khi c6 béng chirng cla sv di cén;
(c) Ung thw tién liét tuyén da duroc xac dinh vé
mat mé hoc duwa trén hé thdng phan loai TNM
nhu T1a hoéac T1b, hoac ung thu tién liét tuyén
theo bang phan loai khac véi mire d6 twong tw
hoac thép hon.
(d) Ung thw tuyén gidp da dwoc xéc dinh vé mét
md hoc dya trén hé théng phan loai TNM nhw
T1NOMO
(e) Ung thu bang quang da dwoc xac dinh vé mat
méd hoc dya trén hé théng phan loai TNM nhw
TaNOMO micro-carcinoma nht clia bang quang
(f) Ung thw bach ciu hé tan bao man tinh thudc
nhom dwéi 03 (ba) clia bang phan loai RAL
(g) tat ca céac dang khéi u, ung thwr ¢6 sw hién
dién ctia nhiém HIV
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Giai doan dau

Giai doan sau

man tinh giai doan dau thude
nhém 1 hodc 2 cua bang
phéanloai RAL Nhom 0 hoac
thap hon bi loai trir;

49. Ung thu ndt rudi ac tinh voi

chiéu sau mong dudi 1,5 mm
theo bang phéan loai cua
Breslow, hay thudéc nhém
dudi ba (3) theo bang phan
loai cua Clark. U hac t6, not
rudi 4c tinh khéng xam l4n
duoc xac dinh vé mat md hoc

nhu ‘tai chd’ bi loai tru.

khac khéng dé cap & trén duoc loai trir.

B4t ky ton thuwong tién &c tinh hoac ac tinh thap

Nhém 2: Tim mach

TT Giai doan dau

Giai doan sau

1

2.2.1 Bénh co tim

Viéc chan doan phai dwoc xac dinh b&i mot bac st
tim mach @i véi bénh co tim gay suy gidm chic
nang tam thét, khi cé nghi ng® dya trén nhirng bat
thwdng trén dién tim d6 va xac nhan bang siéu am
tim déi véi clia cac nguyén nhan khac nhau gy
suy yéu vé thé e thuwdng xuyén véimire d6 it nhat
la Mrc @6 Il cda Hiép hdi Tim mach New York
(NYHA). Chan doan dwoc xac dinh béisiéu am tim
danh gia chirc ndng cia tam that bi suy yéu.

Phén loai suy tim theo Hiép hdi tim mach New York
(NYHA) mirc d6 lllva IV:

Nhém 03: han ché nhiéu van déng thé lyc. Mac du
bénh nhan khée khi nghi ngoi, nhwng chi van dong
nhe da cé triéu chirng.

Nhém 04: Co6 triéu chirng mét hodc/va khé thé
thwd'ng xuyén ngay ca khi nghi ngoi.

Loai tr¥ bénh co tim lién quan tryc tiép dén neou
va lam dung thuéc.

2 2.1.1 Phwong phap nong van qua da/
phau thuat van tim

Quyén loi nay dwo'c chi trd khi van tim dwoc
stra chira bang ki thuat nong van qua da
hodc phau thuat van tim ma khéng mé 16ng
nguc.

Loai trlr thay van qua da.

2.2.2 Phau thuat van tim

La phdu thuat md tim hé dé thay thé hoac chira tri
bét thwdng van tim.

Bat thuwdng van tim phai dwoc xac dinh dwa trén
théng tim hodc siéu am tim va ki thuat nay phai
dugc bac sTtim mach xac nhan |a can thiét.

3 2.1.2 Liéu phap tao mach mau nuéi tim
bang laser

Buoc sirdung dé diéu tri con dau that nguc
dai dang méc du da tréi qua céc liéu phap y
té t6i wu. Chi dung phwong phap nay khi

2.2.3 Phau thuat bac cau déng mach vanh

La phéau thuat mé 16ng ngurc dé diéu tri chirng hep
hoac tdc nghén cla mat hodc nhidu dong mach
vanh bang phuwong phap ghép bac ciu. Chan doan
nay phai dugc xac nhadn bdicac hinh anh chup
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Giai doan dau

Giai doan sau

phau thuat bac cau mach vanh va phuong
phap nong mach da that bai hodc dwgcdanh
gia la khéng phu hop.

Quyén lgi nay khéng dwoc chi trad cing véi
cac pheong phap tai twédi mau khac nhw
phau thuat bac cau déng machvanh (CABG)
va nong mach.

mach mau cho thay sirtac nghén nghiém trong cua
mach vanh va viéc phau thuat dwoc bac si tim
mach déng y 1a can thiét vé y hoc.

Nong mach vanh va cac ki thuat ding éng théng
ndi mach, phwong phap ndi soi hodc laser bj loa
trir.

2.1.3 Bat may tao nhip tim

Nham diéu tri chirng loan nhip tim trAm trong
ma khéng thé diéu tri bang cac phuong phéap
khac. Viéc dat may tao nhip phai dwoc xac
nhan 1a tuyét d6i can thiét bdi bac si tim
mach.

2.2.4 Nhoi mau co tim

Sw hoai tir m§t phan co tim do thiéu mau nudi ving
co tim d6. Chan doan nay dwoc hd tro bai it nhét
3 trong 5 tiéu chi sau day déi véi mot véi con nhdi
mau co tim méi:

(a) C6 tién str véi con dau ngwc dién hinh.

(b) D&u hiéu nhdi mau trén Dién tam db (ECG)

(c) Tang men tim CK-MB

(d) Tang Troponin (T hoac I)

(e) Chi sé téng mau cla tam thét trai gidm dudi
50% dwoc do 3 thang hodc hon sau nhdi mau.
Loai trir tt ca treong hop thiéu mau cép va dau
that nguc.

2.1.4 Bénh déng mach vanh giai doan dau

DPong mach vanh cé it nhat hai nhanh bi hep,
trong d6 Iong mach vanh bj hep tbi thiéu sau
mwoi phan trim (60%), dwoc chirng minh
qua két qua phim chup déng mach vanh, bét
ké& phau thuat nao cta mach vanh da duoc
khuyén céo hay thuc hién treéc dé.

BPdng mach vanh theo quy dinh tai phu luc
nay la dong mach vanh phai, than chung
dong mach vanh trai, nhanh déng mach
xubng trwdc tréi va dong mach ma trai,
nhwng khdng bao gdm cac nhanh cla né.

Ghi chu: Hep dong mach vanh duoc xac
dinh bang phuwong phap it xam l&n khdng
duoc chap nhan

2.2.5 Bénh dong mach vanh nghiém trong khac

Déng mach vanh cé it nhat ba nhanh bi hep trong
d6 c6 motlong mach vanh bjhep téithiéu bay muwoi
I3m phan trdm (75%) va ldng mach méu cla hai
(02) nhanh con lai phai hep tir sdu mwoi phan tram
(60%) tré 1&n, dwoc chirng minh qua két qué phim
chup mach vanh, bét k& cé hay khéng moi can
thiép phau thuat déng mach vanh da duoc thuc
hién trwéc do.

Bdéng mach vanh theo quy dinh la than chung déng
mach vanh trai, ddng mach lién that trai va dong
mach vanh phai.

2.2.6 Tang ap déng mach phoi nguyén phat

Bénh tang ap dong mach phdi nguyén phét di clng
v&i phi dai tam that phai dwoc phat hién qua théng
tim, bénh phai gay suy giam thé chét it nhat 1a theo
nhom IV clia Bang phan loai suy tim cta Hiép hdi
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TT Giai doan dau Giai doan sau
tim mach New York. Bang phan loai suy tim cla
Hiép hdi tim mach New York (NYHA).
Phan loai suy tim theo Hiép hdi tim mach New York
(NYHA):
Nhém 01: Khdng co triéu chirng mét hoac/va kho
tho.
Nhém 02: Cé triéu chirng mét hodc/va khé thd
khién hoat ddng hoi bi gi¢i han.
Nham 03 Nhéom 03: han ché nhidu van déng thé
Iwc. Mac di bénh nhan khée khi nghi ngoi, nhung
chi van dgng nhe da coé triéu chirng.
Nhém 04: Coé triéu chirng mét hoac/va khé the
thudng xuyén ngay ca khi nghi ngoii

7 2.2.7 Phau thuat déng mach chu

La phau thuat |&6ndé diéu tri tdnthuong phinh, hep,
tic hodc boc tach dong mach chli bang phau thuét
m& ngwc hodc bung. Binh nghia vé dong mach chii
& day nghia la dong mach chl ngwc va dgng mach
chl bung nhung khéng gém cac déng mach nhanh
clia nd. Phau thuat xam I4n téithiéu hoac bang céc
k¥ thuat diu tri ndi mach déu dwoc loai trir, khdng
duoc hwdng bao hiém.

Nhém 3: Cac co quan chinh

T,

Giai doan dau

Giai doan sau

1

3.2.1 Thiéu mau bat san

La suy tdy xwong man tinh dan dén thiéu mau,
giam bach céu va tidu cau, viéc didu tri can it nhat
mot trong nhirng phwrong phap sau:

- Truyén san pham mau;

- Str dung thudc kich thich tiy xwong;

- Str dung thudc rc ché mién dich;

- Cay ghép tly xuwong.

Chan doan phai dwoc xac nhan bdi bac sT chuyén
khoa huyét hoc.

3.2.2 Suy gan giai doan cudi

Bénh suy gan giai doan cudicén co tt ca biéu hién
sau:

-Vang da kéo dai

- Cd trwéng

- Bénh ndo gan

Loai trlr bénh gan do nghién regu hoac lam dung
thubc.

16/23




Giai doan dau

Giai doan sau

“14

3.1.1 Pat lw&i loc tinh mach chu

Ph3u thuat dat ledi loc tinh mach chi sau
khi c6 tai liéu chirng minh thuyén tac phdi tai
phat. Phau thuat dat mang loc tinh mach chi
phéi duwoc bac si chuyén khoa xac nhan 1a
tuyét ddi can thiét.

3.2.3 Bénh phoi giai doan cudi

Bénh phbi giai doan cudi, gay nén suy hd hip man
tinh. Chén doan nay phai dwoc xac nhan bai tit ca
cac yéu té sau:

(a) Két qua kiém tra FEV1 luén thap hon 1 Lit

(b) Ludn cén liéu phap hé tro oxy do thiéu oxy mau
(c) Phan tich Khi mau déng mach véi &p suét riéng
ctia khi oxi bang hodc thap hon 55mmHg (Pa02 <
55mmHg); va

(d) Khé thé luc nghi ngoi.

Chén doén phai dugc xac nhan bdi béac sT chuyén
khoa hé hap.

3.1.2 Phau thuat cat bo mot qua than

Cét bd hoan toan mdt than do bénh Iy hodc
tai nan. Phéu thuat cit bd than phai dwoc
xac nhan la that sw can thiét boi bac si
chuyé&n khoa Than.

Loai trir treorng hop hién than.

3.2.4 Suy than

Suy than man tinh khéng thé hdiphyc & ca hai than
va can chay than vinh vién hodc ghép than.

3.2.5 Ghép phoi, gan, than, tuy hoac tuy xwong

Ghép tang bao gém:

- Ghép Tly xwong qua viéc st dung céc té bao gbc
tao mau sau khi da loai bo hoan toan tly xwong ci.
- Ghép mét trong cac bd phan co thé ngudi sau
day: phdi, gan, than, tuy, do cac co quan nay suy
giam chirc nang giai doan cudi va khéng hdi phuc.
Loai trir ghép céc té bao gdc khac

3.2.6 Viém gan toi cap

Hoai t&r mdt phan I&n cda gan do virus viém gan
gay ra, nhanh chéng dan dén suy gan. Chan doan
nay phai dya trén tat ca nhirng diéu sau day:

- Giam nhanh kich thwéc gan;

- Hoai t&r & toan bé tiéu thiy, chi dé lai mot cac bé
gan tén thuvong;

- Chirc nang gan suy gidm nhanh chéng trong cac
két qua xét nghiém;

-Vang da nang; va

- Bénh ndo gan.

Loai trir tit ca cac tredng hop viém gan tdi cép
khéng do virus (gdm ca nhiém déc paracetamol
ho&c aflatoxin), viém gan siéu vi ti cip co lién
quan_vé&i viéc sir dung ma tuy tiém tinh mach.

3.2.7 Bénh nang & tay than

Bénh di truyén & than co dién tién tir tir, dwoc dac
trwng b&isw hién dién cla cac nang trong vung tly
than, tinh trang teo cac dng than va xo héa mo ké
than véi biéu hién 1am sang la tinh trang thiéu mau,
tiéu nhiéu va mat Natri qua than, dn dén suy than.
Bénh phai dugc chan doan xac dinh qua két qua
sinh thiét than.

3.2.8 Viém tuy tai phat man tinh

Viém tyy tai phat man tinh 1a két qua clia s pha
hiy nghiém trong va tién trién ndng dan voi tat ca
cac dac diém sau:

- Viém tyy cép tai phat trong thoi gian it nhat 2
nam;
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- Lang dong canxi trong tuy trén khao sat hinh
anh hoc; va

- Suy gidm chirc ndng tyy man lién tuc dan dén
sy kém hép thu & rudt (phan m&) hay tiéu dwong.

Loai trir trrd'ng ho'p viém tuy tai phat man tinh
gay ra béi regu.

Nhém 4: Cac bénh hiém nghéo khac:

Tl Giai doan dau

Giai doan sau

1

4.2.1 Lupus do6 hé thong vé&i viém cau than do
lupus

La bénh da hé théng, da yéu td, réi loan tw mién
dac treng b&i sy phat trién cla céc tw khang thé
chong lai cac tw khang nguyén khac nhau. Déi véi
hop ddng bao hiém cla bénh nay, lupus dé hé
théng sé dwoc gi&i han trong hinh thirc bénh
lupus ban dé hé thong cd lién quan dén than
(Mtrc Il @én mirc V cla viém cau than, dugc xac
dinh qua sinh th|et than, va phu hgp v&i phan loai
cta WHO). Chan doan phai duwgc xac nhén boi
Béc sichuyén khoa khép va mién dich hoc.

Bang phan loai viém thén do Lupus theo WHO:

- M&c | Thay 66| tdi thidu Viém cau than do lupus
- Mtrc 1l Viém céu than do lupus & mang cudn
mao mach cau than

- Mtrc Il Viém cau than tang sinh khu tri do lupus
- Mtc IV Viem cau than tang sinh lan téa do lupus
- Mrc V Viém cau than mang do Iupus

4.22 Bénh Alzheimer/Chirng mat tri niang
La sa sut hodc mét di kha nang tri tué da dwoc xac
nhan bang chan doan lam sang va cac chan doan
hinh anh nguyén nhan do bénh Alzheimer hoac
céc rdi loan co quan co thé khdng thé héi phuc,
dan dén suy glam chirc nang vé mat nhan thirc, xa
hdi va can co nguwoi cham sdéc, gidm sat lién tuc.
Chan doan nay phai dwoc xac nhan bdi bac si
chuyén khoa va bac si do chiang téi chi dinh.

Loai trr nhung trwong hep sau:
- Bénh khéng ton throng thuc thé nhw: chirng réi
loan than kinh chirc nang, bénh tam Ii
-Tén thong ndo lién quan dén rrou.

3 | 4.1.1 Phau thuat cat bé u tuyén
yén(phwong phap cat bé u tuyén yén
qua xwong bwém)

La phau thuat cét bd u tuyén yén bang
phuwong phap cét bd tuyén yén qua xwong
bwdm do sy tang ap lwc ndi so gay ra bai
khdi u hodc phau thuat cit bé dwoc bac si
chuyén khoandi tiét cho la can thiét. Khdi
u phai dwoc xac nhan dwa trén cac ki thuét
chan doan hinh anh nhw CT scan hoac
MRI.

4.2.3 U ndo lanh tinh

Khéi u nhwng khéng phai ung thw ndo théa man
tat ca cac didu kién sau:

- Gay nguy hiém dén tinh mang.

-Pa gay toén thuong dén n3o bo.

- ba trai qua phau thuat cat bo hodc da gay ra
khiém khuyét than kinh vinh vién do khdng thé
phéu thuat.

- U ndo phai duvoc xac dinh béi bac sTndi than
kinh va ngoai than kinh, va c6 hinh anh u ndo trén
MRI, CT hodc céc ki thuat chdn doan hinh anh tin
cay khac.

Loai trlr cac trrd'ng hop sau:
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- U nang;

- U hat;

- Di dang mach mau;

- Khdi mau tu trong ndo;

- U tuyén yén hoac u tly sdng.

4.1.2 Hén mé trong 48 gi&

H6n mé kéo dai it nhat 48 gier. Chan doan
phéi duoc xac nhan béi tat ca cac yéu td
sau:

- Khéng dap &rng v&i kich thich bén ngoai it
nhét 48 gio.

- Can phai sir dyng cac bién phap hé tro dé
duy tri sy séng.

- Ton thuong nao da an dén khiém khuyét
than kinh vinh vién

Loai trr Hon mé do nroru hodc lam dung
thube.

Gay mé y hoc khéng ndm trong dinh nghia
nay.

4.2, 4 Hén mé

H6n mé kéo dai it nhat 96 gir. Chan doan phai
duoc xac nhan béi tat ca cac yéu té sau:

- Khéng dap (ng v&i kich thich bén ngoai it nhat
96 giv.

-Can phai sir dung cac bién phap hd trg dé duy
tri s séng.

-Tén thwo’ng néo dan dén khlem khuyét than kinh
vinh vién, dwgc danh gia it nhat 30 ngay sau khdi
phat hén mé.

Loai trir Hon mé do nrou hodc lam dung thube.

4.2.5 Bénh Creutzfeldt-Jacob

Bénh Creutzfeldt-Jacob la mét bénh nhiém tring
ndo khéng thé chtra lanh gay thoai héa ndng dan
va nhanh chéng vé chirc nang tam than va van
ddng. Béc s than kinh phai cé chan doan rd rang
vé bénh Creutzfeldt- Jacob dia trén danh gia Iam
sang, dién ndo dd va hinh anh hoc. Cé su bét
thuérng vé& mét than kinh khi kham di kém voi
chirng mét tri tién trién ndng dan.

4.2.6 Xo cung rai rac

Phai c6 sy xuét hién rd rang ctia bénh Xo cirng
réi rac. Viéc chin doan bénh phal duwoc thye hién
b&i bac s1than kinh va dwoc hd tro béi tat ca cac
didu sau day:

- Két qua chup cong huéng tir, chup cét Iop vi
tinh ho&c céac ky thuat chan doan hinh anh dang
tin cay khac xac dinh rd sy hién dién cla Xo cirng
rai rac;

- Nhiéu rdi loan loan than kinh khéng thé héi phuc
xdy ra lién tuc, trong thi gian it nhét 6 thang;

- Trong tién si» gh| nhan tinh trang nang va giai
duan thuyén glam céc triéu chirng ké trén hoac
tén thu’crng than kinh.

Loai trir cac nguyén nhan khac cua tén thvong
thén kinh nhw SLE va HIV.,

4.2.7 Bénh Parkinson

Can c6 chan doan rd rang clia bénh Parkinson vé
can do bac s chuyén khoa than kinh hoc thyc
hién. Chan doan nay phai dya trén tit ca cac di
liéu sau:

- Bénh khong thé duoc kiém soat bang thuc;

- Cé4c triéu chirng tién trién nang dan; va

- Giam hoat dong sbng clia ngudi mua bao hiém,
ma khéng can hd tro, it nhat phai anh hudng 3
trong sb 6 "Chi¥c nang sinh hoat hang ngay”, kéo
dai trong thé&i gian lién tyuc it nhat 6 thang.

Loai trir Hoi chirng Parkinson do thuéc hodc do
nhiém ddc.
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8 4.1.3 Dat dan lwu nao that 4.2.8 Tai bien mach mau nao
La phau thuat dat dan lwu ndo théat dé gidm | Mot bat thwong xay ra véi mach méu ndo bao
bét tang ap luc dich ndo tiy. Phau thuat gdm nhdi mau ndo, xuét huyét ndo va xuét huyét
nay phai dwoc xac nhan la tuyét dbi can dwéi mang nhén, thuyén tac ndo va huyét khoi
thiét b&i bac sithan kinh. ndo. Chan doanphai thda man tét ca cac didu kién
sau:
(a) Cob bang chirng tén thuong than kinh vinh
vién it nhat 6 tuan sau tai nan dwgc bac sTthan
kinh xac dinh; va
(b) Hinh &nh trén phim Chyp cét Iép hoac trén
hinh @nh céng hwong tlr, hodc xét nghiém hinh
&nh hoc dang tin cay khac phi hop véi dau hiéu
ctia mot con tai bién
Loai trir:
(@) Con tai bién thiéu mau thoang qua va cac
ton thwrong thiéu mau cuc bd héi phuc.
(b) Tén thwong ndo do tai nan, do chan throng,
do viém mach mau, do nhiém tring,
(c) Bénh ly mach mau gay tén thwong dén mét
hay than kinh thj giac.
(d) Cac bénh ly thiéu mau cuc bé cla hé théng
tién dinh.
. 4.2.9 Ligt Ligt hai chi
Mét va khdng thé phuc hdi kha nang sir dung it
nhét hai chi (tay hodc chan) do chén throng hoac
bénh ly. Tinh trang nay phai duoc xac nhan bai
bac sTthan kinh.
Loai trir tén thuong tw gay nén.
L 4.2.10 Viém mang nao do vi khuin
La nhiém tring dan dén viém mang ndo va tly
sbng nang gay nén tdn thuong nghiém trong,
khéng thé héi phuc va vinh vién vé mat than kinh.
Céc ton thwong than kinh phai kéo dai it nhat 6
thang.
Chan doan phai droc xac nhan bai:
- S hién dién vi khuan trong dich néo tly khi
choc do tay séng.
- Bac sTchuyén khoa than kinh.
Loai trir viém mang ndo do vi khuan néu bj nhiém
HIV.
1 4.2.11 Phau thuat ndo
La phau thuat ndo c6 gay mé toan than va mé
hop so.
Loai trir cac trwd'ng hop sau:
- Khoan 15 hép so
- Phau thuét s théng qua xwong bwdm.
- PhAu thuat ndi soi hodc bét ki tha thuat xam lan
tdi thiéu nao.
- Phéu thuat ndo do nguyén nhan la tai nan.
12 4.2.12 Chan thwong so nao nang

Chén thwong du do tai nan dan dén di chirng
than kinh vinh vién dwoc xac dinh khong sém

hon 6 tudn ké tir ngay tai nan.

Chan doan phai droc xac nhan béi bac sithan
kinh va dwoc hé tro béi nhirng hinh anh rd rang
trén MRI, CT, hoac nhirng ki thuat hinh anh dang
tin cay khac. Tai nan dugc géy ra trec tiép, duy
nhat do cac nguyén nhan bat ngd, nghiém trong, |
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do tac nhan bén ngoai, nhin thay dwoc va doc lap
v@i cac nguyén nhan khac.

Loai trir:

- Chén thuong tiy séng; va

- Chén thurong s ndo do bét ky nguyén nhan nao
khac.

13

4.2.13 Viém nao do virus

La tinh trang viém nang nhu mé ndo (ban cau
ndo, than ndo hodc tiéu ndo) do nhiém virus va
dén dén tdn thuong than kinh vinh vién. Chan
doan nay phai dwoc xac nhan cla bac sT chuyen
khoa théan kinh va céc tén thuong chirc nang than
kinh phai kéo dai it nhat trong théi gian 6 tuan.
Loai trir viém ndo do HIV.

14

4.2.14 Bénh bai liét

Bénh bai liét dwgc xac dinh khi cé dd cac tiéu chi
sau:

- Nguyén nhan gay bénh la Poliovirus

- Gay liét chi hodc cac co hd hap kéo dai it nhat
ba (03) thang lién tuc.

Loai trr liét do nguyén nhan khac (nhw héi chirng
Guillain-Barre) hoac cé bang chirng nhiém
Poliovirus nhirng khéng gay liét.

15

4.2.15 Mat thanh

Mét hoan toan va khéng hdi phuc kha nang néido
tén throng hoac bénh Iy day thanh am. Mat kha
nang noi phai kéo dai lién tuc trong thoi gian 12
thang. Bénh phai duwgc chan doan xac nhan bdi
Bac sTchuyén khoa vé bénh tai, mii hong.

Loai trlr cac nguyén nhan lién quan d én tam ly.

16

4.2.16 Bong nang

La tinh trang béng mirc d§ ba (theo do day cla
da) tré 1én chiém it nhat 20% bé mét cla co thé
dwoc xac dinh béng so dd bé mat cla Lund &
Browder va dwoc thire hién ghép da vao ving
bdng.

17

4.2.17 Nhiém HIV do truyén mau

Viéc bdo hiém nhiém HIV do truyén méau cén thda
man cac diéu kién sau;

- Truyén mau |a can thiét vé mat y hoc.

- Viéc truyén mau cho Ngu&i dugc bao hiém
dwoc thwre hién tai Viét Nam sau ngay hiéu lwc
hep dong.

- Ngudn lay nhiém duoc xac dinh |a do truyén
méau, ngudn géc c6 thé dugc truy tra théng qua td
chirc cung cap mau.

- Nguéi dwoc bao hiém khéng méc bénh rdi loan
déng mau.

Bao hiém cho nhiém HIV do tmyen mau nay sé
cham durt khi tim thay vaccine cé hiéu qua trong
phéng ngira HIV/ AIDS.

18

4.2.18 Nhiém HIV do nghé nghiép

Nhiém HIV do tai nan nghé nghiép, xay ra sau
ngay phat hanh HDBH, ngay xac nhan didu chinh
HBBH hoac ngay khéi phuc hiéu Iwc HDBH bd tro
nay, tuy theo ngay nao dén sau, tai nan xdy ra khi
NDPBH dang thyc hién chuyén mén nghiép vu
trong céng viéc & Viét Nam, cac gidy to chirng
minh sau can dugc cung cip cho MB Ageas Life
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dé thyc hién yéu cau bao hiém:

- Bang chirng vé tai nan dan dén viéc nhiém HIV
phai duwgc thdng bao cho Cong ty trong vong ba
muwoi (30) ngay ké tir ngay xay ra tal nan.

-Béng _chirng xac dinh ro nguon gdc cua chat gay
lay nhiém HIV.

- Bang chirng vé huyét thanh clia viéc chuyén ddi
tir HIV @m tinh sang dwong tinh trong vong mét
tram tam muwoi (180) ngay ké tir ngay xay ra tai
nan, bao gdbm két qua xét nghiém am tinh v&i HIV
(Anti-HIV am tinh) dwoc thwc hién trong vong
nam (05) ngay ké tir ngay xay ra tai nan.

- Loai trir trrd'ng ho'p nhiém HIV do bi lay truyén
qua duwdng tinh duc hoac dwéng tinh mach.

Quyén loi bdo hiém nay chi dugc chi tra khi
Nguoi dwge Bao hiém la bac siy khoa, sinh vién
y khoa, y ta/didu dudng, ky thuat vién phang vy té,
nha sT (bac sTphau thuat va y ta) hodc nhan vién
y té dang cong tac tai cac co s& kham chira bénh
duoc thanh |ap va hoat dong hop phap tai Viét
Nam.

19

4.2.19 MU/ Mat thj lwc hoan toan

Méat thi lwc hoan toan va khdng thé phuc héi & ca
hai mat do bénh ly hoéc tai nan.

Diéu nay phai duoc xac nhan béi bac sichuyén
khoa mat.

20

4.2.20 Mat thinh Iwc

Mét thinh Iwc hoan toan va khong héi phuc ca hai
tai do bénh ly hodc tai nan. Chan doan nay dugc
hd tro bang do thinh lwc va cac thir nghiém
nguwdng am thanh va phai dugc xac dinh béi bac
sTchuyén khoa tai mdi hong. Mét thinh Iyc hoan
toan nghia la gidm strc nghe it nhat 80 decibels &
moi tan sd.

21

4.2.21 Loan dwong co

M6t nhém bénh thoai hda di truyén dac treng béi
S yéu va teo co. Viéc chan doan ctia bénh loan
dudng co can phai rd rang va thyc hién bdi bac
sTthan kinh va dwa trén bang chirng can lam
sang than kinh co thich hgp nhw ghi dién co
(EMG). Bénh khién mat kha nang thic hién it
nhét 3 trong 6 “Hoat ddng hang ngay” dudi day
trong khoang thei gian it nhét 6 thang:

Céc hoat dong hang ngay néu trén

- Tdm rira — kha nang tdm (bao gdm ty ra vao
phang tam).

- Khad nang ty thay quan 4o, ty mang vao hay
thao ra nhirng thiét bi tro' gitp nhw véng dai, chi
gia va/hodc céac thiét bi twong tu khac.

- Kha nang ty di chuyén ra khdi hodc vao giwdng,
ghé dua hoac xe lan va nguoc lai

- Kha nang tw di chuyen tlr noi n. g qua noi khac
trong nha va trén bé mat bang ph

- Kha nang tiéu tién va dai tién ty chu nhém dap
trng nhu cau vé sinh c¢é nhan.

- Kha nang tw duwa thirc &n da lam san tir bat, dia
vao miéng.
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4.2.22 Doan chi (2 chi hoac hon)

La doan phan chi tir khuyu tay hodc tir phan gbi

tré 1&n do bénh hay tén thwong.
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