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CHUONG I: CAC DINH NGHIA
Cac dinh nghia

MB Ageas Life/Cong ty: 1a Cong ty TNHH Béo hiém Nhan tho MB
Ageas, c6 Gidy phép thanh lap va hoat dong so6 74/GP/KDBH do B)
Tai chinh cap lan dau ngay 21 thang 07 ndam 2016.

Hop dong bdo hiém (viét tit la Hop dong): 1a thoa thudn bing vn ban
gitta Bén mua bao hiém va MB Ageas Life trong d6 ghi nhan quyén va
nghia vu cac bén trong qua trinh thyc hién Hop dong.

Hop ddng bao gom cac tai liéu sau:

- Yéu cau bao hiém: va

- Chimg nhan bao hiém; va

- Quy tic, Diéu khoan bao hiém; va

- Toém tat Quy tic, diéu khoan; va

- Tai liéu minh hoa Hop ddng; va

- Bang cdu hoéi danh gia kha nang tai chinh cia Bén mua bao hiém
(Bang phan tich nhu cau tai chinh); va

- (Céc) Van ban sira d6i, bo sung Hop ddng va/hodc xéc nhan thay déi
Hop dong (néu ¢o).

Hop dong va timg tai lidu cdu thinh b Hop déng duoc thé hién dudi
hinh thirc van ban theo quy dinh ctia phap luat hién hanh (bao gdm ca
Thongdiép dirliéu dugc giri di, duge nhan va duoc luu triv bang phuong
tién dién tu).

Yéu ciu bao hiém: thé hién mong muén tham gia bao hiém ciia Bén
mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém (hodc Nguoi dai dién theo phap
luat caa Ngudi dugc bao hiem), va cac théngtin cz"ip thiét ¢ MB Ageas
Life danh gia ruiro, lam can ¢t chap nhén bao hiém. Céac cau hoi lien
quan dén ruiro dugc bao hiém dugc tich hgp vao Yéu cau bao hiém.

Bén mua bao hiém la t6 chirc 6 thé giri Yéu cau bao hiém chung cho
nhiéu Nguoi duge bao hiém.

Bang cau hoi siec khoe: bao gdm cac thongtin vé tinh trang sic khoe
do Bén mua bao hiém va Nguai dugc bao hiém ké khai, x4c nhan va
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cung cap cho MB Ageas Life. Bang cau hoi sirc khoe 1a mot phan khong
tach roi cua Yéu cau bao hiém.

Chzmg nhén bdo hiém: bao gom cac thong tin co ban cia Hop dong
va la bang chimg cua viéc giao két Hop dong.

Tailigu minh hoa Hgp déng:1a tai lidu minh hoa san pham bao hiém
theo Quy tic, Piéu khoan nay dugc cung cip cho Bén mua bio
hiém/Nguéi duge bao hiém.

Vin ban sira doi, bé sung Hop dong va/hodcxic nhdn thay dm Hop
dong:1a vin ban do MB Ageas Life phat hanh nhim sira d6i,bo sung
Hop dong va/hodc xéc nhan cac thay ddi co lién quan dén Hop ddng.

Bén mua bdo hiém:1a ca nhan tir dul8 tudi trs Ién dang cu tri tai Viét
Nam, c6 ning lyc hanh vi dan sy ¢y du, hoic to chirc duoc thanh lap
va hoat dong hop phap tai Viét Nam; c6 Yéu cau bao hiém theo Quy
tac, Piéu khoan nay va duoc MB Ageas Life chap nhan.

Taithoi diém glao két Hcrp dong, Bén mua bao hiém phai c6 quyén loi
¢6 thé duge bao hiém véi Nguoi duge bao hiém theo quy dinh phap luat
hién hanh.

Ngudi dugc bao hiém: ci nhan tir di 30 ngay tudi tré lén dén truée
ngay sinh nhat thir 66 vao Ngay hiéu luc Hop dong, c6 tinh mang va
suc khoe duge bao hiém, hién dang cu tru tai Viét Nam va dugc MB
Ageas Life chap nhan bao hiém theo Quy tac, Piéu khoan nay.

Ngueoi thy huwong: 1a cd nhan hoac t6 chirc do Bén mua bdo hiém va
Nguoi duo‘c bao hlem théngnhat chidinh dé nhén Quyén lgi bao hidm
theo Quy tic, Piéu khoan nay. Nguoi thu huéng duge ghi tén trén
Chimg nhén bao hiém va/hodc van ban xéc nhén thay d6i Hop dong
(néu co).

So tién bao hiém: 1a sb tlen dugc dung lam co s& dé xac dinh Quyén
loi bao h:em theo Quy tac, Piéu khoan nay. S6 tién bao hiém do Bén
mua bao hlem va MB Ageas Life thoa thudn va dugc ghi tai Chung
nhan bao hiém va/hodc van ban xac nhan thay d6i Hop dong (néu c6).

Tuédi bdo luem la tum cua Nguoi duoc bao hlem tinh theo ngay sinh
nhat da qua gan nhat Vol Ngay hiéu lyc Hop ddng hodc cac Ngay ky
niém nim Hop d6ng. Néu nim dlr(mg lich khong c6 ngay tuong lmg
cua ngay sinh nhat thi ngay cudi cung cua thang sinh sé duoc coi Ia
ngay sinh nhat cia Nguoi dugc bao hiém.

Ngay h:gu lwe Hop dong Néu Bén muabao hiém va Ngudi duge bao
hiém con song (con ton tai dm v6i td chirc) vao thoi diém Yéu cau bio
hiém dugec MB Ageas Life chap nhan, Ngay hiéu luc Hop donglangay
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Bén mua bao hiém hoan gfit Yéu cau bao hiém va dong day du Phi bao
hiém tam tinh cua Hop dong, hoacngay duoc théa thuan giita Bén mua
bao hiém va MB Ageas Life phu hop v6i quy dinh phéap luat.

Ngay higu luc Hop dongphai duoc thé hién trén Chimg nhan bao hiém
va/hodc vin ban xdc nhan thay d6i Hop dong (néu cd).

Théi han Hop dong: du gc tinh tir Ngay hi¢u lyc Hop ddng déf:n ngay
lién trude Ngay déo han Hop dong néu Hop dong con hiéu luc den ngay
cudi cung cua Thoi han Hop déng. Théi han Hop dong duoc ghi trén
Chimg nhén bao hiém va/hodc van ban xé4c nhan thay doi Hop dong
(néu ¢d). Thothan Hop dongtoi thiéu la 10 nam, tdi da l1a téi khi Tudi
bao hiém dat 100 tudi tai Ngay ddo han, tuy theo su lua chon cua Bén
mua bao hiém va sy dong y cia MB Ageas Life.

Théi han déng phi: bang Thoi han Hop dong.

Ngay ky ni¢gm nam Hop déng: la ngay tuong img hangniam cua Ngay
hi¢u lyc Hop dong hodc ngay cuoi cung cia thang duong lich néu thang
d6 khong c6 ngay tuong tmg.

Ngay ky ni¢m thang Hop dong: 1a ngay tuong img hang thang cua
Ngay hiéu luc Hop dong hodc ngay cudi ciing cia thang duong lich néu
thang d6 khong c6 ngay tuong mg.

Ngadyddo han Hop déong: 1angay lién saungay két thic Thoi han Hop
dongnéu Hop dong con hiéu lyc dén ngay cudi cung cua Thoi han Hop
dong, va duge ghi trén Chimg nhéan bao hiém hoic vin ban xac nhén
thay d6i Hop dong (néu cd).

Nam Hop dong: 12 mot nam duong lich ké tir Ngay hiéu lyc Hop déng
hodc tir Ngay ky niém ndm Hop dong.

Thing Hop dong: la mét thang duong lich ké tir Ngay hiéu huc Hop
dong hoac tr Ngay ky niém thang Hop dong.

Ngay dén han déngphi:langay tuongimg (hang thang/hang quy/hang
nra nam/hangndm) ctia Ngay hiéu lyc Hop ddnghoic ngay cudi cling
cua thang duonglich néu thang ¢6 khong co ngay tuong img, theo dinh
ky dong phi dugc ghi trén Chimg nhan bao hiém va/hoic (cic) van ban
xacnhan thay d6i Hop dong (néu o), trir truong hop c6 thoa thuan khac
gira Bén mua bao hiém va MB Ageas Life.

Phibdo hiém tgm tinh: 13 khoan Phi bao hiém Bén mua bao hiém nop
cung véi Yéu cau bao hiém.



123

1.24

1.25

1.26

127

1.30

1.31

132

1.33

1.34

1.35

Phi bdo hiém co ban:la khoan t1en dugc Bén muabao hiém dong cho
mdi Nam Hop dong, khongbao gdm Phi bao hiém cua (cac) San pham
b tro (néu cd).

Phibao hiém dinh kp: 1a Phibao hiém co ban duoc chia déng theo dinh
ky dong phi.

Phibado hiém déng thém: 1a khoan Phi bao hiém do Bén mua bao hiém
dongthem sau khi dongday du Phibao hiém dinh ky, phuhop voiquy
dinh vé Phi bao hiém dong thém cia MB Ageas Life.

Phi bdo hiém co bin phin bé:1a phan con lai cua Phi bao hiém dinh

ky sau khi trir di Phi ban dau, duoc phan bd vao Gia tri tai khoan co
ban.

Phi bao hiém déng thém phén ba. la phan con lai cia Phi bao hiém
dong thém sau khi trirdi Phi ban dau, duge phan bd vao Gid tri tai khoan
dong thém.

Phi bdo hiém phin bé: bao gom Phi bao hiém co ban phan b va Phi
bao hiém déng thém phan bd.

Phi ban diu: 1a khoan phi dugc khéu trir tir Phi bao hiém dinh ky
va/hodc Phi bao hiém dong thém trude khi duoc phian bo vao Gia tri tai
khoan.

Phi bdo hiém rii ro: 1a khoan phi dugc khéu trir hang thang dé dam
bao chi tra cac Quyén loi bao hiém rui ro theo Khoan 2.2.

Phi quan ly Hop dang la khoan phi duoc khu trirhan gthang dé duy
tri va quan ly Hop dong.

Phi Imy bo Hop dong: 1a khoan phi ma Bén mua bao hiém phai chiu

khi yéu cau cham dut Hop dongtrude han va/hoic khixac dinh Gia tri
hoan lai.

Phi riit tién tir Gid tr; tai khodn: 1a khoan phi ma Bén mua bao hiém
phai chiu khi yéu cau rat tién tir Gia tri tai khoan.

Phi qudn ly Quy: 1a khoan phi duoc khau trir tr Quy lién két chung
trude khi MB Ageas Life cong bd Lai sut cong bd dé chi tra cho cac
hoat dong dau tu va quan 1y Quy lién két chung.

Khoan khau trichang thang: bao gom Phibao hiém riiro va Phi quan
1y Hop dong dugec MB Ageas Life khau trirtir Gia tritai khoan co ban
va/hodc Gia tritai khoan d6ng thém (néu Gia tritaikhoan co ban khong
du dé khau trir) vao ngay phathanh Hop dong va Ngay ky niém thang
Hop dong khi Hop dong dang co hiéu luc.

6



1.36

1.37

1.38

1.39
1.40

1.41

Gid tri tai khodn co ban: 13 Gia tri tai khoan duogc hinh thanh tir Phi
bao hiém co ban phan b va duoc x4c dinh theo Diéu 28.

Gid trj tai khodn déng thém: 1a Gia tri tai khoan dugc hinh thanh tir
Phi bao hiém déng thém phan b6 va duogc xac dinh theo Diéu 28.

Gid tri tai khodn:1a tong cia Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai
khoan dong thém.

Gid tri hoan lgi: bang Gia tri tai khoan trir di Phi huy bo Hop dong.

Khodn ng:bao gom tong sé tién Phi bao hiém dén han chua dén g (n_éu
c0) trong 03 (ba) Nam Hop dong dau tién va cac khoan Phi bao hiém
can thiét phai déng nhung chua déngkhéc (néu c0), n¢g Khoan khé‘il}trir
hangthang, ng Phibao hiém ruiro cia (cac) Quyén lgi bao hiém bo tro
(néu co) va cac khoan tién khac ma Bén mua bao hiém con ng MB
Ageas Life (néu co).

Truong hop Hop dong chdm diit hiu Iyc theo Diéu 35 va khong pht
hop dé dugc khoi phuchiéu lyc theo Diéu 14 thi tai thoidiém Hop dong
cham dut hiéu lyc, Khoan ng s& khong vuot qué téng cac Khoan tidn
phai thanh toan/hoan tra cua Hop dong.

MB Ageas Life c6 quyén thu hoi Khoanng (néu co) trude khi thanh
toanbat ky khoan tién nao cua Hop donghodctrong bat ky truéng hop

cham dirt/mathiéu lyc Hop dong, thay d6i diéu kién Hop dong nao theo
Quy tic, Dieu khoan nay.

Quylién két chung (“Quy”): dugc hinh thanh tir Phi bao hiém phan bd
cua tat ca cac Hop dong bao hiém lién két chung do MB Ageas Life
phathanh va dugc dau tu, quan ly déc lap véi quy chi sé hitu va céc
quy chi Hop dongkhdc cia MB Ageas Life, pht hop véi quy dinh cia
phap luat.

Nham dam bao quyén lgi ciia Bén mua bao hiém, muc tiéu dau tu cia
Quy la nham dat duoc loi nhuén dau tu 6n dinh va sinh 1o véikha nang
thanhkhoancao. Cactaisan dau tur cua Quy tap trung chi yéu vao trai
phiéu Kho bac Nha nude, trai phiéu Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh
phu béo lanh, tién gri tai cac t6 chire tin dung, chimg khoan c6 thu nhap
¢0 dinh, cac cong cu cia thi truong tién t¢ va cac kénh dau tukhac. MB
Ageas Life c6 toan quyén quyét d'gmh chinh sach dautuva phuong thirc
quan ly Quy phuhop véiquy dinh cua phap ludt, va toan quyén uy thac
quyén quyet dinh dau tunay cho bat ky ca nhan hay t6 chirc phu hop
v6i cac dieu kién theo quy dinh cia MB Ageas Life. MB A geas Life s¢&
thuong xuyén cap nhat chién lugc, chinh sach, muc tiéu dau tu va co
cdu tai san dau tu cia Quy trén Trang thong tin dién tir (website) ctia
MB Ageas Life.
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148

1.49

1.49.1.

1.49.2.

Laisuat cong bo: 1a 1di suat duge xéc dinh tirkét qua diu tu thuc técﬁ‘i}
Quy sau khi trirdi Phi quan 1y Quy va duoc MB*Ageas Life cong bo
dinh ky trén Trang thong tin dién tir (website) cua Cong ty.

Lai sudt tich liy Gia tri tai khodn co ban:a lii suat duoc ap dung q&
tinh Khoan lai tich liy Gia trj taikhoan coban va la s6 16n hon giira Lii
suét congbd va Lai suat cam két tdi thiéu ap dung cho Gi tri tai khoan
co ban theo Khoan3.1, tuongimg tai mdi ky tinh Khoan 1ai tich lity.

Laisudttich liiy Gid tri tai khodn ddng thém: 14 13i suit dugc ap dung
d¢ tinh Khoan Iai tich Iy Gid trj tai khoan déngthém vala s6 16n hon
gita Lai suat congbd va Lai sudt cam két tdi thicu ap dungcho Gia tri
tai khoandéng thém theo Khoan 3. 1 , trong ung tai moi ky tinh Khoan
1ai tich lay.

Khoan ldi tich liiy Gid tri tai khodn co ban: 1a khoan lai tich luy vao
Gia tri tai khoan co ban ap dung Lai suit tich Iy Gia tritai khoan co
ban tai moi ky tinh Khoan i tich lay.

Khoan lai tich liiy Gid tri tai khoan dong thém: 1a khoan lii tich lay
vao Gia trj tai khoan dong thém &p dung Lai suit tich Uy Gia tri tai
khoén dong thém tai méi ky tinh Khoan I4i tich lhy.

Khoan lai tich liiy: 1a t6n g cua Khoan lai tich liiy Gi4 trj tai khoan co
ban va Khoan i tich iy Gia trj tai khoan dong thém tai méi ky tinh
Khoan Iai tich liiy pha hop v6i quy dinh cia MB A geas Life.

cua Nguoi duge bao hiém thoa man cac dicu kién dé MB Ageas Life
chi tra Quyén loi bao hiém theo Quy tac, Piéu khoan nay.

Swkign bao hiém: 1a sy kién Tir vong hay Thuong tattoan bg vinh vidn

Thuwong tit toan bj vinh vién (viét tét lo TTTB V¥): 1a truomg hop

Nguoi duge bao hiém bj mat, liét hoan toan va khéng thé phyc héi duoc
chic nang cua:

- Hai tay; hoic

- Hai chan; hoic

- Mot tay va mét chan; hoic

- Hai mat; hoic

- Mot tay va mot mat; hoac

- M6t chan va mot mit. )

Trongtrudéng hop nay, mathoantoan va khéng the phuc hdi duge chire
nang cua (i) tay QUQC tinh tir ¢o tay tro Ién, (ii) chan dugc tinh tir mét
ca chan trd1én, (iii) mét duoc hi€u 12 mat hin mét hodc mi hoan toan.
Hoac:

Ngudi duge bao hiém bj thwong tét tir 81% trg lén;
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1.50
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Trir trudmg hop dut roi bo phan co thé, tinh trang bi liét hoan toan va
khong the phyc hdi dugc chire nang theo Diém 1.49.1 hogc tinh trang
thuong tat/mat stc lao dong vinh vién theo Piém 1.49.2 phai dugc co
quan y t&/Hoi dong giam dinh y khoa cap tinh, thanh pho truc thudc
trunguongtrg Ién giam dinh va xdcnhan bang vanban hop phép. Viée
giam dinh va xac nhan nay phai duoc thuc hi¢én khong sém hon 180
ngay ke tir ngay bj liét, hogc bj thuong tat/mat sirc lao dong.

Bacssi: 1a nguoi c6 bang cip chuyén mony khoa dugc Co quan c6 thim
quyén cip phép hoac thira nhan dugc thuchanh nghéy hop phéap trong
pham vi giay phép theo phép lujt ciia nude s¢ tai noi Nguoi duoc bao
hiém ti€én hanh viéc khdm va diéu tri. Bac sy khong duoc dong thoi la
Nguoi nhan Quyen loi bao hiém, Nguti thu huong, Ngudi duge bao
hiém, Bén mua bao hiém, cha/me, vg/chong, con,anh/chi/em rudt, chau
ruot, ong/ba rudt, Nguoi dai dién theo phap luat cia Nguoi dugce bao
hiém va/hodc Bén mua bao hiém trirtruong hop nhimg nguoi nay lam
vige theo sw phan cong cua cap 6 tham quyén.

Bénh cé san: 1a tinh trang bénh tathodc thuong tat ciia Nguoi dugce bao
hiém da duoc bac sy kham, chuan doan hoic diéu tri trudce Ngay hiéu
luc Hop dongva/hodc Ngay khoi phuchiéu Iuc Hop dong. Hoso y te,
thong tin veé tinh trang tién sir bénh duoc Ivu gilt tai co s¢ dir lidu vé
bao hiém hoicbénh vién/co 80'y t€ dugc thanh lap hop phép hoaccac
thong tin do Bén mua bao hiém va’/hoac Nguoi duoc bao hiém (hoac
Ngudi daidién theo phép luat ciia Ngudi duoc bao hiém) tu keé khai vé
tinh trang bénh tat da duoc kham, chan doan hodcdiéu tri duoc xem la

%
-

bang chimg day du va hop phéap veé Bénh ¢6 sén.

Bénh bam sinh/Ditdt bam sinh: 1a nhimg bét thudng vé cdu tric, chic
nangcua batky co quan, bé phén co thé nao dugc hinh thanh trén tha
nhi trong qué trinh mang thai ctia nguoi me, c6 thé xuat hién tai batky
thoidiém nao. Bénh phétsinhdo nhiéu nguyén nhan nhu di truyén, dot
bién, nhiém trung, nhiém virus hay nhimg réi loanxay ra trong qué trinh
hinh thanhva phattrién phéi thai. Bénh o theé duoc co quan ytémo ta
dudi nhicu tén goi khac nhau nhu “Bénh bim sinh”, “Dj tat bam sinh”,
“khuyét tat bam sinh”, “khiém khuyét bam sinh”. Viéc xéc dinh Bénh
bam sinh phai do Bécsy chan doan hodc duge quy dinh theo phanloai
cua Bg y té.

Tai ngn:la mét sy kién hoic mot chudi su kién lién tuc, khach quan,
xay ra do tac dong cua mot luc, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong
chudongva ngoaiy muon lén cothé cia Nguoi dugc bao hiém. Sukién
hodc chuoi sy kién néu trén phai la nguyén nhan tryc tiép, duy nhat va

r
-

khong lién quan den bat ky nguyén nhan nao khéc gay ra thuong tat



1.54

1.55

Diéu 2.
2.1

22

2.2.2.

hodc tirvong cho Nguoi dugc bao hiém trong vong 180 ngiy ké tirngiy
xay ra su kién hoéc chudi sur kién dé.

Quyén lgi bdo hiém b trg: 13 Quyén loi bao hiém bd sung duoc Bén
mua bio hiém mua keém theo Hop dongnay, phuhop voiquy dinh cua
MB Ageas Life. Quyén lgibao hiém, quyén va nghia vy lién quan duge
néu tai Quy tac, diéu khoan cua Quyén loi biao hiém bé tro.

Sdn pham bé tro: 1a san ph:;’im bao hiém bd sung dugc Bén mua bao
hiém mua kém theo Hop dong nay, phuhop véiquy dinh cia MB A geas
Life. Quyén lgi bao hiém, quyén va nghia vu lién quan dugc néu tai

r

Quy tic, diéu khoan cta San pham b tro.

Luw y: Trir truomg hop néu 5 ngudn tai lidu khac, cic Diéu, Khoan,
biém duogc trich dan dwoc hiéu 14 theo Quy téic, Pidu khoan nay.

CHUONG II: QUYEN LQI CUA HQOP PONG
Quyén lgi bio hiém
Quyén lgi dio han
Neéu Hop ddng ¢6 hidu Iuc dén hét ngay lién truéc Ngay ddo han Hop
dong, MB Ageas Life sé& tra Quyen lgi ddo han bing Gia tri tai khoan

trrdi Khoan no‘_(néu c6) néu Ngudi duge bao hiém con song vao Ngiy
dao han Hop dong.

Quyén loi bio hiém tir vong hodc Thuwong tdt toan bj vinh vién
(TTTBVY)

Bén mua bao hiém cé quyénll_ra chon méttrong hai Quyén loi bao hiém
tir vong hoac TTTBVV nhu sau:

- Quyén loi Co ban: bing gia tri 1on hon gitta S6 tin bao hiém vi Gid
tri tai khoan co ban; cong véi Gia tri tai khoan dong thém.

- Quyén lpi Nang cao:ban g6 tién bao hiém cOng vai Gia tri tai khoan.
Gia tri cua Quyen loi tir vong hoic TTTBVV duoe xéc dinh tai thoi
diém Ngudi dugc bao hiém tir vonghodc bi TTTBVYV, tuy sukién nao
Xay ra trude.

TY,1¢ % S6 tién bao hiém néu tai bang dui day sé dugc sir dung thay

thé cho S tién bao hiém khi xac dinh Quyén loi bao hiém tir vong hodc
TTTBVV theo Piém 2.2.1:

10



2.2.3.

2.24.

22D,

Diéu 3.

3.1

32
3.2,

Tubi bao hiém khi tir o *
vong hoac bi Ty 1€ % SO tién bao hiém
TTTBVV

0 20% S tién bao hiém

1 40% Sé tién bao hiém

2 60% Sé tién bao hiém

3 80% Sb tién bao hiém

T 4 tudi tro 1én 100% S tién bao hiém

Quyen loi Nang cao (néu dang cé hiéu luc) sé tu dong chuyen thanh
Quyeén lgi Co ban ké tirNgay ky niém nim Hop dong tai Tudi bao hiém
66 (sau muoi sau).

Khi Hop dong dang co hiéu huc, néu Nguoi dugc bao hiém tu vong hoac
bi TTTBVV,MB Ageas Life s€ chi tra Quyen loi bao hlem tr vong
hodac TTTBVV theo Khoan 2.2 nay trir di Khoan Ng (néu o).

Trong Thoihan Hop dong, MB Ageas Life chi chip nhan tra mét lan
cho Quyén loi bao hiém theo Khoan 2.2 nay.

Quyén loi ddu tur

Quyén lpi hwéng lii tir két qua dau i ciia Quy lién két chung

Khi Hop dong dang ¢6 hi¢u lyc, Bén mua bao hiém s& dugc hucng
Khoan lai tich liy véi Lai suat tich iy Gié trj tai khoan co ban va Lai

suat tich liiy Gi tri tai khoan déng thém khong thap hon Lii suat cam
két to1 thiéu tai ting Nam Hop dong nhu sau:

Nam Hop 1 2 3 4 TusS | Tull | Tu2l
dong dén 10 | dén 20 | tro di

Lai  suat
cam két t61| 3% | 3% | 3% |2,5%| 1,5% 1% 0,5%
thiéu

Quyén loi Thudong duy tri Hop déong

Quyen lpi Thuong duy tri Hop dong dinh ky:

Khi Hop dong dang ¢0 hi¢u luc, MB Ageas Life s¢ tra Quyén loi
Thuong duy tri Hgp dong dinh ky vao Gia tritai khoan dong thém nhu

sau:

- Ngay dén han tra 1an thir nhat: tai Ngay ky niém nam Hop ddng
thir 10;

11




- Ngay dén han tra cac lan tiép theo: tai Ngay ky niém nam Hop
dong saumdi 05 ndm tiép theo, nhung khong vuot qua Ngay ddo
han Hop ddng.

Tai Ngay dén han tra Quyén lgi Thuéng duy tri Hop dong dinh ky, dé
Bén mua bao hiém dugc huong Quyén lgi dén han nay thi Hop dong
can dap tmg cac diéu kién sau:

- Hop ddéng dang co hiéu luc; va

- Trong Thoi han xét thudng lién trudc Ngay dén han tra Quyén
loi Thuong duy tri Hop dong dinh ky:

(i) Hop dong chua timg bi don phuong cham dirt thuc hién do
khong dong ph1 theo quy dinh tai Khoan 25.3 tai bat ky thoi
diém nao; va

(ii) Hop dongkhong co batky giao dich rit tién nao tir Gia tri tai
khoan co ban; va

(111) Trong 5 Nam Hop dong dau tién, Phi bao hiém dinh ky cia
méi Nam Hop dong di duoc déng day du.

Quyén loi Thlr(mg duy tri Hop dong dinh ky tai méingay dén han chi
tra duoc xéc dinh bang 10% Phi bao hiém co ban.

Thoi han xét thudng dugce xac dinh nhu sau:
- Théihan xét thuong lan 1: Trong 10 Nam Hop dong dau tién;

- Thoi han xét thuong cac lan tiép theo: Trong mdi 05 Nam Hop
ddngtiép theo, nhung khong virgt qua Ngay dao han Hop dong.

3.2.2.  Quyén lgi Thuong duy tri Hop dong ddic biét:
Ngay dén han tra Quyenloi Thuong duy tri Hop dong dac biét: tai Ngay
dao han Hop ddng, hoic tai ngay Xay ra Su kién bao hiém dwoc chap

nhan chi tra theo Khoan 2.2, tuy ngay nao dén trudc.

Pé Bén mua bao hlem duoc hucmg Quyen loi Thuong duy tri Hop dong
dic biét thi Hop dong can dap mg cac diéu kién sau:

- Kétu Ngay hi¢u lyc Hop dong, Hop dong chua timg bi don
phuong cham dut thuchién do khong dongph1 theo quy dinh tai
Khoan 25.3 tai bat ky thoi diém nao; va

- Ké tir Ngay hiéu luc Hop dong, Hop dong chua timg c6 bat ky
giao dich rat tién nao tir Gia tri tai khoan co ban; va

12



Diéu 4.
4.1

42

43

- Trong5 Nam Hop dongdau tién, Phi bao hiém dinh ky cia méi
Nam Hop dong da dugc dong day du.

Quyén lgi Thuong duy tri Hop dong dic biét duoc xac dinh bangty 1é
% Phi bio hiém co ban, va dugc tra vao Gia trj tai khoan d6ng thém tai
Ngiy dén han tra Quyén loi Thudng duy tri Hop déng dac biét. Trong
do, ty 1€ % Phibao hiém co ban dung dé xac dinh Quyén lginay sé thay
doi tuy theo Thoi han Hop ddng hodc thi diém xay ra Su kién bao

hiém, cu thé nhu sau:

- Dbivéi Ngay dén han tra Quyénloila Ngay dédo han Hop dong:

Thoi han Hop ddng| Tw10 | Twl5 | Tw20 | Tu25
(nim) dén14 |dén19 | dén24 | trodi
% Phibao hiémcoban | 10% | 20% | 30% | 40%

- D0i v6i Ngay dén han tra Quyén loi 1a Ngay xay ra Sur kién bao

hiém:
Nam Hop dongxdyra | Tu10 | Tw15 | Tw20 | Tw25
Su kién bao hiém dén 14 | dén 19 | dén 24 tro di
% Phibao hiém coban | 10% | 20% | 30% 40%

MB Ageas Life chi chdp nhan tra 1 lin duy nhét cho Quyén loi nay.

Quyén lgi dam bio duy tri hi¢u luc Hop dong

Trong 03 (ba)Nam Hop dong dautién, Hop déng seédugcdam bao duy

tri hiéu luc cho du Gia tritai khoan trirdi Khoanng (néu c6) khong du

dé khau tru Khoan khau trir hang thang va Phi baohiém rui ro cua (cac)

Quyén lgi bao hiém b6 trg (néu ¢o) néu Hop dongdéap inmg day du cac

diéu kién sau: , e

a) Phibao Hiém dinh ky dén han trong 03 Niam Hop dongdau tiénda
dugc thanh toan day du va dung han; va

b) Khéngcé bat ky giao dich riit tién nao tir Gid trj tai khoan co ban
trong 03 Nam Hop dong dau tién; va

¢) Hop ddng khéng bi chim dut hiéu Iuc theo Didu 35,

Khi Hop dongdangcé hiéu luc, Khoan khau trir han gthang va Phi bao
hiém rui ro cua (cdc) Quyén loi bao hiém bo trg (néu co) chua duge
kh@u trir tir Gia trj tai khoan trong thoi gian dam bao duy tri hiéu luc
Hop dong sé duge bao gom trong Khoan Ng theo quy dinh cia MB
Ageas Life.

Trongthoi gian Gid tri tai khoan khong du ¢é khﬁl} trirKhoan khéu trur
hanghang, Bén mua bao hiém khong dugc: ting So tien bao hiém, mua
thém (cac) Quyén lgibao hiém bo tro, muathém (cac) San phambo tro,
chuyén tr Quyén loi co ban sang Quyén loi nang cao.

13



44

Diéu 5.

75 |

52

53

Quyén lgi dam bao duy tri higu lyc Hop déng khong dp dung véi San
pham bo trg (néu cod).

Bio hiém tam thoi

Thai han Bao hiém tam thoi bat dau tir khi MB Ageas Life nhan dugc
day du Yéu ciu bao hiém va Phi bao hiém tam tinh. Néu Ngudi dugc
bao hiém tir vongdo Tai nan xay ra trong thoi han Bao hiém tam thoi,
bat ké Ngudi dwoc bao hiém c6 bao nhiéu (Hé so) Yéu ciu bao hiém
dang dugc MB Ageas Life xem xét, MB Ageas Life sé& thanh toan so
tién l6n hon giira: ‘ ' ‘ 1

a) Tong So tien bao hiém theo tat ca cac Yéu ciu bao hiém cua cic
san phambao hiém nhan tho cho Nguoi dugc bao hiém dang duoc
MB Ageas Life xem xét chap nhan bao hiém nhung khong qua
200.000.000 (hai tram triéu) dong; va

b) Téng Phi bao hiém tam tinh da déng cung véi (cic) Yéu cau bao
hiém cua san pham bao hiém nhan tho cho Ngudi duoc bao hiem
dang dugc MB Ageas Life xem xét chap nhan bao hiém.

Logi trir di véi Bio hiém tam thoi:

Trudong hop Ngudi duoc bao hién_l tr vong thugc mot trong céc truong
hop sauday trong thoi han Bao hiém tam théi, MB Ageas Life sé khong
chi tra Quyeén loi bao hiém tam thoi theo Khoan 5.1 va sé hoan lai Phi
bao hiém tam tinh da déng (khong c6 13i): .

a) Do tainan xay ra trude ngay hiéu luc Bao hiém tam tho1i; hodc

b) Khong phai do nguyén nhan Tai nan; hoic

c) Tutwu,tu gay thuongtich hoac tu giy Tainan, du trong bat ky trang
thai tinh than nao; hodc

d) Do hanh vicé y, hanh vi pham t6i cia Bén mua bao hiém, Ngudi
thu huong, Ngudi nhin Quyén loi bao hiém dbi véi Ngudi duge
bao hiém; hoic

¢) Sudungma tay va cic t’ién chat khéc, hoic sir dung trai phép cic
chat gay nghién, cac chat tuong tu ma tay; hodc

f) Su dung ruou bia hodc thirc ubng cé con (ndng d6 con trong mau
>10,9 mmol/l va tuong duong).

Bdo hiém tam theéi sé cham diet tai thoi diém xdy ra bat ky sy kién nao

. dwoi day, tuy thuc sw kién nao dén trude:

a) MB Ageas Life phat hanh Hop ddng: hoiic

b) MB Ageas Life phathanh vanban tir chéibao hiém hogc tam hoan
bao hiem. Truong hop MB Ageas Life tirchoibao hiém (trir truong
hop tir choi bao hiém do Nguoi duoc bao hiém khdong thudc nhom

14



tudi duge bao hiém theo Khoan 23.2), MB Ageas Life s& hoan lai
Phi bao hiém tam tinh da dong (khong c6 1ai); hoac

¢) Ngudi duge bao hiém tir vong trong thoi han Bao hiém tam thoi:
hoac

d) MB Ageas Life nhan dugc van ban dé nghi huy bé Yéu ciu bao
hiém ciia Bén mua bao hiém. Trong truong hop nay, MB Ageas
Life s€ hoan lai Phibao hiém tam tinh da d6ng (khéng 6 1ai) trir di
Chi phi kiém tra strc khoé (néu ¢0); hoac

e) Két thiic thoi han 30 ngay ké tir ngay Phibao hiém tam tinh duoc
déng ciing véi Yéu cau bao hiém theo Quy tac, Diéu khoan nay, trir
khi MB Ageas Life thongbdo v6i Bén mua bao hiém bang vin ban
veé viée gia han Bao hiém tam thoi.

Diéu 6. Loai trir trach nhiém bio hiém
6.1 Loai trir ap dung chung

MB Ageas Life khong chi tra Quyén loi bao hiém theo Diéu 2 néu
Nguoi dugce bao hiém tirvonghodcbi TTTBVV do batky nguyén nhan
nao dudi day:

6.1.1. Ty tir, hdu qua cia hanh vitutw khéng thanh (du trong batky trang thai
tinh than nao) trong vong 24 thang ke tir Ngay hiéu luc Hop déng hoic
Ngay khéiphuchi¢u luc Hop dong gan nhat, tiy ngay nao xay ra sau;
hoac

6.1.2.  Tugly thuongtich hodctu gdy Tainan, cho di dang trong batky trang
thai tinh than nao; hoic

6.1.3.  Céc hanh vi ¢6 ¥ vi pham phap luét ciia Bén mua béo hiém va/hoic
Nguoi duge bao hiém; hoac

6.1.4.  Cachanhvico y vipham phap luit ctia Ngudi thy huéng va/hodc Nguoi
nhan Quyeén lgi bao hiém; hoac

6.1.5.  Nhiém HIV hodc céc bénh c6 lién quan dén HIV/AIDS, trir truong hop
nhiém HIV/AIDS trong khi dang thyc hién nhiém vu nhu la mgt nhan
viény té hoaccongan, b d6i, luc lugng chirc ning c6 tham quyén theo
quy dinh cua phap luat; hoac

6.1.6.  Su dung trai phép vii khi quan dung; sir dung rugu, bia, chat ¢6 con
(n6ng do con trong méu >10,9 mmol/l va tuong duong); hodc sir dung
cac chat kich thich, chat gy nghién, ma ty va céc tién chat khac trai
v0Oi quy dinh cua phap luat hién hanh; hoac

6.1.7. Trom c;'sip, tham gia danh nhau, gy roitrat tu congcong hodc chéng lai
viéc bat gilt ngudi hop phap cua co quan c6 thim quyén; hoic do thi
hanh an ta hinh; hoac

15



6.1.8.

6.1.9.

6.1.10.

6.1.11.

6.1.12.
6.1.13.

6.3

Tham gia céc cac mén thé thao/giai tri hodc hoat dong nguy hiém, ké
ca voi tu cach 1a van dong vién chuyén nghlep bao gom: lan c6 binh
duongkhl nhao lontrenkhong, nhay du, leo nii, duangya hay dua trén
cac phuong tién c6 banh xe, dam boc (boxing), sdn bin; hoic

Lén, xuéng, van hanh, phuc vu, hodc dang dugc chd trén céc thiét b
hoac phuomgtlen véan chuyén hang khong, trirkhi Ngucn duocbao hiém
la mét hanh khéch di trén cac chuyén bay thuong mai véi cac lich trinh
thudng xuyén trén cic tuyén duomg, 16 trinh da duoc xac lap trudce; hoac

Dong dét, song than, nii lira, phan img hat nhan, nhidm phéng xa, vii
khi héa hoc, vii khi sinh hoc; hoac

Chién tranh (c6 tuyén b6 hay khong tuyén bd), khing b6, ndi chién, néi
loan, bao dong, baoloan dan su, khoi nghia, hanh @dng theo ménh lénh
chlen dau hay thiét 1ap trat ty cong cong (ngoai trir thyc hién theo nhiém
vu dbi V01 lue lugng vil trang) va cac hanh dong thu dich hodc mang
tinh chién tranh; hoic

Bénh c6 sdn, Bénh bam sinh; hoac

Tainan va/hodc cic Sukién bao hiém xay ra trude ngay MB Ageas Life
phat hanh Hop dong.

Loai mrbo sung doi voi trwong hop thay doi diéu ki¢n Hop dong lam
tang Quyén lgi bio hiém

Khicéc thay d6i dxeu kién Hop dong lam tang Phibao hiém riziro dang
¢6 hiéu luc (bao gom ting So tién bao hiém, va/hoic chuyen doi tir
Quyen loi co ban sang Quyen loi nang cao, va’hodc rut tién tir Gid trj
tai khoan), MB Ageas Life c6 quyén diéu chmh giam Quyén loi bao
hiém theo Diéu 2 néu Ngurm dugc bao hiém tir vonghoiacbi TTTBVV
do mét trong cac nguyén nhan sau:

- Tainan xay ra truéc Ngay hiéu lyc cua (cic) thay déi diéu kién
Hop dong nay; hoic

- Tu tw, hdu qua cua hanh vi tu tir khong thanh (du trong bt ky
trang thai tinh than nao)trongvong 24 thang ké tirNgay hiéu luc
cua (c4c) thay doi diéu kién Hop d6ng nay.

Hop dong chim dit hiéu luc ngay sau khi Ngudi duge bao hiém tir vong

thudc moét trong céc nguyén nhan tai Khoan 6.1 (trur Diém 6.1. 13) va

MB Ageas Life s&tra cho Bén mua bao hiém s 16n hon gitra cac gia tri

sau, xac dinh tai thoi diém tir vong:

a) Tongsd Phibao hiém da dong (khongtmh [a1) trirdi cac khoan Phi
bao hiém da hoan lai (néu c6), cic khoan rit mét phan Gia trj tai
khoan (néu ¢6) va Khoan no (néu cd): va
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b) Gia tri hoan lai (néu cd) trir di Khoan ng (néu co).

6.4 Hop ddng cham dirt hiéu luc ngay sau khi Nng'O‘l dugcbao hiém tir vong
do nguyén nhén tai Diém 6.1.13 thi giai quyét theo Diéu 5.

6.5 Hop déng cham dut hiéu luc ngay sau khiNguoidugcebao hiém tir vong
donguyén nhantai Dlem 6.1.4 thi giai quyet theo Khoan 6.3, trir truong
hop mothodc mét sd Nguoi thy hudng, Ngudinhan Quyén lgi bao hiém
khong phal l1a Bén mua bao hIern va/hodc Ngudi duge bao hiém va
nhiing ngudi nay c6 hanh vi ¢6 ¥ hodc hanh vi pham t61, MB Ageas
Life chi tra Quyén loi bao hiém cho nhimg Ngucn thu huorng/N gum
nhan Quycn lo1 bao hiém khackhong tham gia vao cac hanh vi nay,
tuong img voi phan thuoc vé nhimg Nguoi thy huong nay/Ngudi nhan
Quyeén loi bao hiém nay.

CHUONG III: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQI BAO HIEM
Piéu7. Thir ty vu tién cia Nguwoi nhan Quyén loi bio hiém

MB Ageas Life s€ tra Quyeén lgi bao hiém cho Ngudi nhan Quyeén loi
bao hiém theo thu tu vu tién nhu sau:

5 4 Quyen loi bao hiém theo Khoan 2.2 s& dugc tra cho Nguoi thu huong.
Néu Hop dong dang khong duoc chidinh Ngudi thu hudnghode Ngudi
thu hudng ca nhan da tir vong hodc Ngudi thu hudng t6 chire da cham
dut hoat dong hodc viée chi dinh Nguoi thy huong bi mat hiéu luc theo
Khoan 20.3 thi MB Ageas Life s€ tra cho:

7.1.1.  Bén mua bao hiém (hodc Ngudi thira ké hop phap ciia Bén mua bao
h1em néu Bén mua bao hiém da tu vong ma khdong c6 Bén mua bao
hiém méi) néu Bén mua bao hiém 1a ca nhan; hoic

7.1.2.  Nguoi thira ké hop phép ciia Ngudi duge bao hiém néu Bén mua bio
hiém la to chirc.

7.2 Quyén loi bao hiém va cac khoan tién khac (tm truong hop theo Khoan
7.1)ma MB Ageas Life phaitratheo Quy tac, Piéu khoan nay s& duoc
tra cho Bén mua bao hiém.

O Trmmg'hop Bénmua bao hiém la ca nhan d tirvongma khong c6 Bén
mua bao hiém méi thi MB Ageas Life tra cho Nguoi thira ké hop phap
ctia Bén mua bao hiém.

7.2.2. Truonghop Bén muabao hiém 14 t6 chirc cham dut hoat ddng ma khong
¢6 Bén mua bao hiém méi thi MB Ageas Life tra cho Ngudi dugc bao
hiém (hodc Nguoi thira ké hop phap ciia Nguoi duge bao hiém da tir
vong).
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73

Diéu 8.
8.1

82

83

Piéu 9.
9.1

Truonghop Bén mua bao hiém c6 yéu cau khac vé thir tu uvu tién nhan
Quyen lgi bao hiém, Bén mua bao hiém va MB Ageas Life s lap thoa
thun bang viin ban, phit hop véi quy dinh ciia phap luat. Vin ban nay
1a b6 phan dinh kém Hop dong.

Thoi han yéu cau gidi quyét Quyén lgi bdo hiém

Nguoi yéu cau giai quyét Quyén lo1 bao hiém c6 nghia vy thong bdo
bang van ban cho MB Ageas Life ve Sy kién bao hiém trong thoi gian
som nhat ké tur khi biét dugc Su kién bao hiém va cung cap céc chimg
tur theo quy dinh dé giai quyet Quyén loi bao hiém.

Ngudi yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém phai lap hé so yéu ciu
giai quyét Quyen loi bao hiém giri toi MB Ageas Life trong vong 12
thangké trngdy xayra Sukién bao hiém (khong bao gom thoi gian xay
ra su kién bat kha khang hoiac tro ngai khach quan khac).

Qué thoi han 12 thang theo Diéu nay, MB Ageas Life c6 quyén tir chéi
giai quyeét Quyeén loi bao hiém.

Ho so' véu cau gidi quyét Quyeén loi bao hiém

Ngudi yéu ciu giai quyét Quyén loi bao hiém c?m cung cap cho MB
Ageas Life cac gidy to'sau dé lam thii tuc giai quyét Quyén loi bao hiém:

- Don yéu cau gidi quyét Quyén lgi bao hiém va Gidy uy quyén
thu thap théng tin theo mau cia MB Ageas Life da duocdién day
du va chinh xac; va

- Ban sao hop phap Gidy chimg tir d6i v6i Su kién bao hidm tir
vong; hodc Bansao hop phap két qua gidm dinh tinh trang thuong
tatdo Hoidongy khoa cap tinh, thanh phé trc thudc trung wong
hogc co quan ¢ tham quyen twong dwong theo quy dinh cua phap
luat doi véi Su kién bao hiém TTTBVV: va

- Cacgidy td, hé sova cac chimg tir gn lién véi Su kién bao hiém
(nhu céc chimg tir y t€, két luan diéu tra, hd so tai nan...); va

. Gi;’iy to hop phép chimg minh quyén dugc nhin Quyén loi bao
hiém nhu gidy uy quyén, di chic, vin ban thoa thuan phan chia
di san hodc van ban khai nhan di san hoic thoa thuan cir nguoi
nhan Quyén lgi bao hiém theo diing quy dinh cia phap luat; va

- Bansao hop phip gidy to tuy than ciia ngudi nhan Quyén loi bao

hiém (Chimg minh thu nhén dan/ H§ chiéu/ Thé cin cudc cong
dan); va
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92

9.3

Diéu 10.
10.1

10.2

10.3

Piéu 11.

111

- Cac gidy to khéccd lién quan dén viéc giai quyét Quyén lgi bao
hiém theo yéu cau ciia MB Ageas Life phuhop voiquy dlnh cia
phap luat (néu ¢6), bao gom: cac chimgtiry télién quandén Bénh
¢6 san, Bénh bam sinh/Di tat bam sinh, cic ching tir y té lién
quan den tinh trang bénh 1y ton tai trudc hodc sau khi tham gia
bao hiém, cac chimg tr lién quan den tinh trang khong ké khai,
khong cung cap, hoac ké khai, cung cap khong ro rang, vashodc
khéng day du, va/hoic khong chinh xac, Ho so kham strc khoe
dinh ky va Thé bao hiém y té.

Cac Ho so, gidy td néu tai Dicu nay do Bén thirba cung cip va/hoic
xac nhan la ban goc/ban sao duge ching thyc boi co quan ¢6 thim
quyén theo quy dinh cua phap luat, hodc ban sao hop 1¢ dugc MB Ageas
Life chap thuan. Tuy theo su can thiét trong qua trinh gidm dinh, xac
minh Sy kién bao hiém cu the MB Ageas Life c¢6 thé luge bo yéu cau
mot s6 loai gidy to theo Piéu nay.

Ngudi yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém/Nguo‘i nhan Quyén loi
bao hiém c6 nghia vu thu thap va cung cap mot cach day du va  trung
thuc cac gidy to can thiét va cac thong tin ¢6 lién quan theo Piéu nay
va tu thanh toan céc chi phi dé thu thap va cung cap cac gidy to, bing
chimg nay.

Gidm dinh y té, yéu cau vin bén cia co quan c6 thim quyén
MB Ageas Life co quyen tuminh hodc sir dungdich vu cia bén thirba
dé diéu tra, xac minh cic thong tin Khach hang da keé khai, cung cép,
va/hodc danh gia, tham dinh rui ro va hau qua cua rui ro va/hoac thu
thap tailidu, bang chimg lién quan dé é phuc vu cho viéc giai quyét Quyén
loi bao hlem Bén mua bao hiem/Ngudi dugcbao hiém (hoac Nguoi dai
dién theo phap ludtcua N gl.rm dugcbao hiém)/N \gudi thu huong/Nguoi

nhan Quyen lgi bao hiém c6 nghia vu hop tac, hd tro dé MB Ageas Life
thuc hién viéc nay.

MB Ageas Life co quyc—:n trung cau gmm dinh va Ngum duoc bao hiém
co nghia vu h{rp tac d6i véi yéu cau giam dinh nay tai céc co quan giam
dinh/chuyén vién gidm dinh dugc chi dinh hodc chap thuin.

MB Ageas Life s& chi tra chi phi phatsinh tircic yéu ciu néu tai Didu.
nay.

Théi gian gidi quyét Quyén lgi bao hiém

MB Ageas Life c6 trach nhiém giai quyet Quyen loi bao hiém trong
vong 30 ngay ké tir ngay nhan dwoc dy du Ho so yéu cau giai quyét
Quyén lgi bao hiém hop 1. Phuong thirc thanh toan Quyén lgi bao hiém
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s¢ do Nguoi yéu cﬁp giai quyét quyén lgi bao hiém Iya chon khi yéu
cau giai quyéet Quyeén lgi bao hiém.

112 Trudnghop tir choi giai quyét Quyén loi bao hiém, MB Ageas Life sé&
gui thong bdo bang vanban dén ngudi yéu cau giai quyét Quyén loi bao
hiém néu 15 1y do tir chdi.

11.3 Néu Qua thoi han néu theo Diéu nay (trir truong hgp khong do 16i cua
MB Ageas Life), MB Ageas Life ¢6 trach nhiém thanh toan thém lai
cham giai quyét Quyén lgi bao hiém trén s6 tién cham chitra bbi thuong
chosdn gay qua han thanhtodantheo laisuattam Ung tir Gia tri hoan lai
cua san pham Lién két chung quy dinh tai thoi diém thanh toén.

CHUONG IV: CAC THAY DOI LIEN QUAN PEN HOP PONG

Diéu 12. Tir chéi tip tuc tham gia bio hiém (Thoi gian cin nhic)

121 Thoigian can nhéicla haimuoi mdt (21)ngay ké tirngdy Bén mua béo
hiém nhan dugc Hop dong bao hiém.

122 Trong Thoi gian can nhictheo Diél‘l nay, voi dif:‘:u kién chua xay ra Su
kién bao hiém hogc chua ¢ yéu cau giai quyét Quyen loi bao hiém,
Bén mua béao hiém c6 quyen tir chdi khong tiép tuc tham gia bao hiém

bang van ban theo quy dinh cia MB Ageas Life, va MB Ageas Life sé
hoan tra Phi bao hiém da déng (khong c6 1ai) trur di:

- Céc khoan Phi bao hiém d hoan lai (néu c6); va
- Chi phi kiém tra sitrc khoe (néu ¢6).
Dieu 13. Cham dit Hep dong truce théi han theo yéu ciu

Khi Hop dong dang c6 hi¢u lyc, Bén mua bao hiém c6 quyép yéu cau
bang van ban cham dit Hop dong va nhan Gia tri hoan lai (néu c6) trir
di Khoan ng (néu c6) xic dinh tai thoi diém Hop dong bi cham diit.
Ngay cham dut hi¢u luc duoc thé hién trén vin ban chap thuan cham
dit Hop dong cia MB Ageas Life.

Dicu 14. Khéi phuc higu lyc ciia Hop ddng

14.1 Truong hop Hop dong bi don phuong chim ditt thuc hién theo Khoan
25.3 va Gia tri hoan lai (néu cd) chua duoc thanh toén, trong thoi han

24 théang ké tur ngay Hop dong bi don phuong cham dut thyuc hi¢n gan
nhat va trudec Ngay ddo han Hop dong, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu
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14.2

Diéu 15.

151

cau khéiphuchiéu luc Hop dong bing vinban néu dap imgday du cac
diéu kién sau theo quy dinh cia MB Ageas Life:

(1) Ngtrm dugc bao hiém con séng taingay khoi phuc hiéu luc va dap
img day du dleu kién theo quy dinh tham dinh cia MB Ageas Life
dé dugc chip nhin khéi phuc bao hiém; va

(ii) Bén mua bao hiém dong day du cac khoan tién cin thiét dé duoc
khoéi phuc hiéu lyc bao gom:

- Tong Phibao hiém dinh ky dén hantrong 03 (ba) Nam Hop dong
dau tién chua d6ng tinh dén Ngay khéi phuc hiéu lyc; va

- Khoan Phibao hiém bd sung can thiét khong thap hon Gia trinho
hon gitta: Phibao hiém co ban cia Nam Hop dong dau tién, va
tong Phi bao hiém dinh ky dén han ké tir Nam Hop dong thir 04
(bon) tro di chua don g tinh dén Ngay khéi phuc hiéu lyc; va

- Phi bao hiém can thlet cua (cac) Quyen loi_bao hiém b trg
va/hodc (cac) San pham bé tro (néu c6 yéu cau khoi phuc); va

- Khoan no (néu cé); va

- Chi phikiém tra strc khoe (néu c0) theo quy dinh cia MB Ageas
Life.

Truomghop dugc MB Ageas Life chap nhan, Ngay khéiphuc hiéu luc
Hop dongsé duge thé hién trén van ban chip nhan khoiphuchiéu luc
Hop dong. Trong thoi gian Hop dongbidon phucmg cham dit hiéu luc,
MB Ageas Life khéng khau trir Khoan khau trir hang thing dén han
(neu c0) va Phi bao hiém ruiro dén han cua (cac) Quyen i bao hiém
bo trg (néu cd) va khong chiu trach nhiém bao hiém d6i véi cac rairo
xay ra véi Ngudi duge bao hiém.

Rut tién tir Gia tri tai khodn
Sau Thoi gmn can uhac va khi Hop dong dang ¢6 hiéu luc, Bén mua

bao hiém c6 thé yéu cau rat tién tir Gia tri tai khoan véi diéu kién sau:

- Sé tién rut m01 lan khéng thap hon mic t6i thiéu va khong cao
hon mirc t6i da theo quy dinh cia MB Ageas Life tai timg thoi
diém; va

- Sé tién rat mdilan (néu dugc MB Ageas Life chip thuén) s€ dugc
rat theo thir ty uu tién tir: (i) Gia tritaikhoan dong thém (néu cb);
(ii) Gia tri tai khoan co ban néu Sé tién rat vuot qua Gia tri tai
khoan dong thém.
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15.2

15.3

Diéu 16.

16.1

Bén mua bao hiém sé& dugc nhan phancon lai cua S6 tién rat trirdi Phi
rit tién theo Khoan 27.5 va Khoan no (néu o).

Trudéng hop c6 khoan tlen dugc rat tir Gia tri tai khoan co ban, néu tai
thoi diém rut tién, Quyen loi bao hiém tir vong hodc TTTBVV dan gla
Quyen loi co ban, va Gia tri tai khoan co ban sau khi riat nhé hon S6
tién bao hiém thi S6 tién bao hiém s& dugc dleu chinh bang s6 lon hon
gitra: Gia tri taikhoan coban sau khi rat; va So tién bao hiém trirdi S6
tién rat tur Gia tri taikhoan co ban. Néu So tién bao hiém saudiéu chinh
nho hon So tién bao hiém t01 thiéu theo quy dinh, MB Ageas Life c6
quyén diéu chinh giam S4 tién rat hodc tir chéi yéu cau rat tién.

Bén mua bao hiém c6 the dé nghi khong diéu chinh giam S6 tlen bao
hiém theo Khoan nay néu Ngum duoc bao hiém bé sung cam két tinh
trang strc khoe phu hgp véi quy dinh cuia MB Ageas Life tai timg thoi
diém. Trong trudnghop nay, MB Ageas Life c6 quyen dleu chinh giam
Quyén lgi bao hiém (twong mg voi So tién bao hiém can duoc diéu
chinh giam néu khong b6 sung cam két strc khoe) trong truong hop
Ngudi duge bao hiém tir vong hodc bi TTTBVV do mot trong cac
nguyén nhan sau:

- Tainan xdy ra truéc Ngay hiéu luc rat tién tir Gia tri tai khoan;
hoic

- Tu tir, hau qua cua hanh vi tu tir khong thanh (du trong bat ky
trang théi tinh than nao) trong vong 24 thang ké tir Ngay hiéu luc
rut tién tir Gia tri tai khoan.

Thay déi Sé tién bio hiém
- A A - “A
Tang So tién bao hiém

Khi Hop dongdang c6 hiéu luc, ké tir Nam Hop dong thir2 (hai) trodi
va trude Tudi bao hiém 66 (sdu muoi sau), Bén mua bao hiém (véi su
chap thun ciia Ngudi duge bao hiém hoic Nguoi dai dién theo phap
ludt cua Ngudi duge bao hiém) c6 thé yéu cau bang van ban tang So
tién bao hiém theo quy dinh cia MB Ageas Life néu dap mg diy da
cac didu kién sau:

(1) Cung cap bang chimg vé stic khoe va cac diéu kién co thé duoc
bao hiém cua Nguoi duge bao hiém (néu duoc yéu cau) va

(i) Dadong day du Phi bao hiém dinh ky dén han; va

(1) Gia tritai khoantrirdi Khoan ng (neu co) du dé khau trur Khoan
khau trir hang thang va Phibao hiém rui ro cua (cac) Quyen loi
bao hiém bé trg (néu cd); va khong c6 bat ky Khoan khau trir
hang thang nao va Phi bao hlem rui ro cua (cac) Quyen loi bao
hiém bé tro nao duge bao gom trong Khoan no; va
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16.2

16.3

Diéu 17.
17.1

(iv) Diéu chinh ting Phi bao hiém dinh ky (néu can thiét) ké tir Ngiy
hiéu luc tang SO tién bao hiém; va

(v) Doéng ddy du cac khoan tién can thiét bao gém:

- Phibao hiém b6 sung tuong img véi mirc ting S tién bao hiém
(néu co); va

- Chi phi kiém tra sirc khoe (néu c6) theo quy dinh ciia MB
Ageas Life; va

(vi) S0 tién bao hiém sau khi ting khéng vuot qua S6 tién bao hiém
to1 da do MB Ageas Life quy dinh tai timg thoi diém.

Gidm Sé tién bio hiém

Khi Hop dong dang ¢6 hiéu luc, ké tir Nam Hop déng thir2 (hai) tré di,

Bén mua bao hiém ¢6 thé yéu cau bang van ban giam So tién bao hiém

theo quy dinh cua MB Ageas Life v6i dieu kién S tién bao hiém sau

khi giam khong thap hon S6 tién bao hiém t6i thiéu.

Truéng hop dugec MB Ageas Life chip nhén, Ngay hiéu luc thay d6i
(tang hodc giam) So tién bao hiem s¢ duoc thé hién trén van ban xéc
nhan thay d6i Hop dong. Phibao hiém rui ro, Quyén lgi bao hiém va
cac diéu kién khac co lién quan cua Hop dong sé dugc diéu chinh tuong
ung vdi So tién bao hiém méi ké tir Ngay hiéu luc thay d6i So tién bao
hiém.

Chuyén ddi Quyén lgi bio hiém tir vong hoiic TTTBVV
Chuyén déi tir Quyén lgi co ban sang Quyén lgi néng cao

Khi Hop dong dang ¢6 hi¢u lyc va truéce Tudi bao hiém 66 (sau muoi
sau), Bén muabao hiém (voi sy chap thuan cia Nguoi dugc bao hiém
hodc Nguti dai dién theo phap luat cia Nguoi duge bao hiém) o thé
yéu cau bang vin ban chuyén doi tir Quyén loi co ban sang Quyen loi
nang cao theo quy dinh cia MB Ageas Life néu dap ung day du cac
diéu kién sau:

()  Cungcap bing chimg vé sirc khoe va céc diéu kién ¢6 thé dugc
bao hiém cua Nguoi dugce bao hiém (néu dugc yéu cau); va

(i) Da dong ddy du Phi bao hiém dinh ky dén han: va

(i)  Gia tritai khoantrirdi Khoan no (lgéu c6) du dé khau trir Khoan
khau trir hang thang va Phi bao hiém rui ro cua (cac) Quyen loi
bao hiém bo trg (néu ¢6); va khong c6 bét ky Khoan khéu trix
hang thang nao va Phi bao hiém rui ro cia (cic) Quyeén loi bao
hiém bo trg nao duoc bao gom trong Khoan no:; va
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17.2

173

17.4

Piéu 18.

18.1

18.2

18.3

(iv) Thanh toan Chiphikiém tra sitc khoe (néu c6) theo quy dinh ciia
MB Ageas Life.

Chuyén doi tir Quyén lgi ning cao sang Quyén lgi co bin

Khi Hop dong dang cé hiéu luc va trude Tum bao hiém 66 (sau muo1
sau), Bén mua bao hiém co the yéu cau bang van ban chuyen d6i tir
Quyén loi ndng cao sang Quyén lgi co ban theo quy dinh cia MB A geas
Life.

Truong hop dugc MB Ageas Life chap nhan, N gay hiéu luc chuyén doi
Quyén loi bao hiém theo Diéu niy s& dugc thé hién trén vin ban xéc
nhan thay d6i Hop dong.

Phi bao hiém rui ro, Quyeu loibao hiém va cac diéu kién khac c6 lién
quan cua Hop dong s& dugc diéu chinh tuong img véi Quyen loi bao
hiém méi ké tir Ngay hiéu Iuc chuyén ddi Quyén loi bao hiém.

Tham gia (thém) hodcchim dut hi¢u lye (cac) Quyén lgibio hiém
bo trg va/hodce (cac) San pham bo tro

Bén mua bao hiém c6 quyen yéu cautham gia (thcm) cac Quyén loi bao
hiém b tro va/hodc cac San pham bo trorphu hop véi quy dinh cia MB
Ageas Life trong timg thoi ki néu dap mg day du cac diéu kién sau:

- Bénmua bao hiém va Ngudi dugce bao hiém cua Quyen lg1 bao
hiém bo trU/Sanpharn bo trgdu dleu kién tham gia (céc) Quyén
lgi bao hiém b6 tro/(cac) San phiam bd tro; va

- Phibao hiém dinh ky dén han ciia San phim chinh da duoc déng
du phu hop véi quy dinh cua MB Ageas Life; va

- Gia tritai khoan trirdi Khoan ng (neu c6) du dé khiu trir Khoan
khau trur hang thang va Phi bao hiém rui ro cua (cac) Quyen loi
bao hiém bb tro (néu ¢b); va khong c6 bat ky Khoan khéu trir
hang thang nao va Phibao hiém rui ro cia (cac) Quyen loi bao
hiém b trg nao dugc bao gdm trong Khoan ng; va

- Phibao hiém dén han caa (cic) San pham bé tro (néu c6) duoc
dong du; va
- Phi bao hiém can thiét khac (neu c0) theo Khoan 25.3 va/hoac
Khoan 32.2.2 di duoc déng day du.
Phi bao hiém rui ro cia (cac) Quyén lgi bao hiém b tro dugc khau trir
hangthang tir Gia tritaikhoan cung véi Khoan khau trir hang thang.

Truong hop dugc MB Ageas Life chap nhan » Ngay hiéu luc cua (cac)
Quyén loi bao hiém b tro va/hodc (cac) San pham bo tro sé duoc thé
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18.4

Diéu 19.

19.1

19.2

19.3

19.4

hi¢n trén Chimgnhan bao hiém va/hodc van banxac nhan thay d6i Hop
dong (néu co).

Khi (cac) Quyén loi bao hiém bd tro va/hoac (cac) San pham bo tro
dang c6 hi¢u lyc, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau bang van ban
cham diit (c4c) Quyén loi bao hiém bé trg va/hodc (cic) San phim bd
tro. Ngay cham dut hi¢u luc cua (cac) Quyén loi bao hiém bo trg
va/hodc (cic) San phambo tro s& duge thé hién trén vin ban xac nhin
thay d61 Hop dong.

Thay doi théng tin ¢4 nhin, noi cu tri, nghé nghiép, ra khéi nh
tho Viét Nam

Thay déi théng tin cé nhan, noi cw trii

Trong vong 30 ngay ké tir ngay co su thay déj vé noi cur tra, thong tin
lién h¢ (email, s dién thoai, dia chilién hé), giay to tiry than cia Ngudi
dugc bao hiém/Bén mua bao hiém ca nhén (chimg minh nhan dan, thé
can cudc cong dén, ho chiéu hoac giay khai sinh) hodc thong tin cia
Bén mua bao hiém to chirc (tén t6 chirc, s6 Gidy chimg nhan dang ky
doanh nghiép, ngudi dai dién theo phap luat), Bén mua bao hiém o
nghia vu thong bdo cho MB Ageas Life bang vin ban vé su thay doi
nay.

MB Ageas Life s& khong chiu trach nhi¢m néu khong thé lién lac dugc
v6i Khich hang do khong théng bao thay d6i thong tin theo Khoan nay.

Trugnghop Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugce bao hiém thay dbi
nghé nghiép/tinh chat cong viéc, Bén mua bao hiém phai thong bao
bang van ban cho MB Ageas Life trongvong 30 (ba muoi) ngay ke tir
ngay thay doi.

Truonghop Negudi duge bao hiém ra khoi phamvi lanh thd Viét Nam
trong thoi gian tir 90 ngay lién tuc trg'1én, Bén mua bao hiém phai thong
bao bang van bancho MB Ageas Life trong vong 30 (ba muoi) ngay ké
tur ngay Ngudi duge bao hiém xuat canh.

Doi vai cac thay ddi nghé nghiép/tinh cht cong vige, va/hodc ra khoi
lanh tho Viét Nam theo Diéu nay (du Bén mua bao hiém c¢6 thong bao
hay khong), MB Ageas Life c¢6 quyén tham dinh lai rai ro c6 thé duoc
bao hiém dé (i) xac dinh lai muc Phi bao hiém rui ro, va/hodc (ii) loai
trur trach nhiém bao hiém va/hodc (iii) diéu chinh Quyén Igi bao hiém,
va/hodc (iv) chém‘d{rt Hop df‘)‘ng; va/hoac (v) tir chéi chi tra mot
phan/toan b Quyén loi bao hiém khi xay ra Sy kién bao hiém.

Néu Hop dﬁmg chim dut hiéu luc theo Khoannay, Ngay cham durt hiéu
luc Hop dong dugc thé hién trén vin ban cuia MB Ageas Life va MB
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19.5

Diéu 20.
20.1

20.2

20.3

Diéu 21.

21.1

L1

2112

213

Ageas Life sé chi tra Gid tri hoan lai (néu c6) trirdi Khoan ng (néu co)
tal thoi diém cham dut hiéu luc.

Hiéu luc cua cic thay d6i theo Piéu nay duge thé hién trén vin ban cia
MB Ageas Life.

Chuyén giao Hop dong

Khi Hop déng dang c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém (v6i su chép thuan
cia Nguoi duge bao hiém hodc Ngudi dai dién theo phap luat cia
Nguoi duge bao hiém) c6 thé yéu cau bang vin ban chuyén giao Hop
dong theo quydinhcua MB Ageas Life. Bén nhan chuyen giao phai dap
ung cac dicu kién theo Khoan 1.8 (trir quy dinh vé c6 Y éu cdu bao hiém)
vatheo céc quy dinh cua phap luit lién quan tai thei diém chuyén giao.

Hiéu luc cua viéc chuyén giao dugc thé hién trén vanban cua MB A geas
Life. MB Ageas Life s& khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap caa
viéc chuyén giao nay.

Sau khi viéc chuyén giao co hi¢u lyc, Bén nhéan chuyén giao s tré thanh
Bén mua bao hiem cia Hgp dong, ke thira toan bo quyén loi va nghia
vu co lién quan dén Hop dong. Nguoidugebao hiém caa Hop dong van
gilr nguyén. Viéc chi dinh, thay d6i Ngudi thy huéng trude thoi diém
chuyén giao sé& tu dong mat hiéu luc.

Thira ké Hop ddng

Truong hgp Bén mua bao hiém la ci nhan (khong dong théi la Ngwdi
duwgc bao hiém) tir vong khi Hop dong dang cé hiéu luc

Ngudi thira ké hop phép ciia Bén mua bao hjém c6 quyén thira ké toan
bd quyén lgi va nghia vu phétsinh tir Hop dong theo quy dinh cia phap
ludt vé thira ke. Néu c6 tir hai ngudi thira ké hop phép tr¢ 1én thinhimg
nguoi thira ke nay sé phaithéa thuin chi dinh bang van ban cho mét dai
dién chungde c6 yéu cau bang van ban dén MB Ageas Life. MB Ageas
khéng chiu trach nhiém ve tinh hop phap, hop 1§, va tranh chap lién
quan den viéc chi dinh cua (nhimg) Nguoi thira ké.

Nguoi thira ké hop phép ciia Bén mua bao hiém co quyén yéu cau bing
van ban dé trgthanh Bén muabao hiém cua Hop dong néu dap img diéu
kién theo Khoan 1.8 (trir quy dinh vé c6 Yéu ciu bao hiém).

Néu Ngudi thira ké hop phap ciia Bén mua béo hiém khéng dong y hodic
khong du diéu ki¢n dé tro thanh Bén mua bao hiém méi thi c6 quyen
y€u cau cham dut hiéu luc Hop dong bang vian banva MB Ageas Life
s€ tra Gid tri hoan lai (néu ¢6) trir di Khoan ng (néu ¢6) xac dinh tai thoi
diém cham dut hiéu lyc,
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21.2

2121

21.2.2,

21.3

Diéu 22.
22.1

222

Truong hgp Bén mua bao hiém la t6 chire chim diit hoat dong khi
Hop dong dang co hiéu luc

Nguoi duge bao hiém (hozc Nguoi dai dién theo phap luat cia Nguoi
duoc bao hiém) cé quyén yéu cau bang van ban dé tré thanh Bén mua
bao hiém cua Hop déngnéu ddp tmg diéu kién theo Khoan 1.8 (trir quy
dinh vé c6 Yéu cau bao hiém).

Truong hop Ngudi duge bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo phap luat
cua Ngudi duoc bao hiém) khong dong y hoac khong du dicu kién dé
tro thanh Bén mua bao hiém méi thi c6 quyeén yéu cau cham dirt hiéu
luc Hop déng va MB Ageas Life s tra Gia tri hoan lai (néu c6) trir di
Khoan n¢ (néu c6) xac dinh tai thoi diém cham dit hiéu lyc.

Ngay Hop dong c6 Bén mua bao hiém méi (néu co) hodc Ngay cham
durt hi¢u lyc Hop dong (néu co) theo Diéu nay duoc thé hién trén vin
ban xdc nhan cua MB Ageas Life.

Chi dinh, thay ddi Ngudi thy hwing

KhiHop déqg dang c6 hiéu lyc, véisu dongy bang vin ban caa Nguoi

duoc bao hiém (hodc Nguoi dai dién theo phap luat cua Nguoi duge

bao hiém), Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau bang van ban:

a) Chi dinh m¢t hoac nhiéu Nguoi thu huéng va ty 1€ huong Quyén
lg1 bao hiém giira nhimg Nguoi thy hudng. Néu khéng dugc chi
dinh cy the thi tat ca nhimg Ngudi thu huong sé duge nhan ty 1é
hudng Quyén l¢i bao hiém bang nhau. Quyén chidinh nay ap dung
cho ca truong hop chi dinh Nguoi thu hudng 1an dau khi Yéu ciu
bao hiém hodc chi dinh méi khi chwa chi dinh Nguoi thu huong
hodc chi dinh lai khi Nguéi thu huéng 13 ca nhan tua vong hodc
Ngudi thu huong 1a t6 chire cham dirt hoat dong hodc viée chi dinh
Ngudi thu huong tu dong mat hiéu luc: va

b) Thay d6i Ngudi thu huong va/hogc diéu chinh ty 1é huong Quyén
lo1 bao hiém cua nhimg Ngudi thy huong.

Viée chi dinh va/hojc thay ddi theo quy dinh tai Diéu nay chi ¢6 hiéu
Iue khi dugc thé hién trén van ban chap thuan cuia MB Ageas Life. MB
Ageas Life khong chiu trach nhiém vé tinh hop phép, tranh chap phat
sinh (n€u c6) lién quan dén viéc chi dinh, thay doi, dicu chinh Nguoi
thu hudng va/hodcty 1 huong Quyén loi bao hiém. Tron gmoi trudng
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Diéu 23.

23.1

23.1.1,

23.1.2.

hop, tong ty 1¢ hudng Quyen lgi bao hiém ciia nhimg Nguoi thu huong
khéng qua 100% Quyeén loi bao hiém.

Ké khai sai tudi va/hoac gidi tinh cia Nguwdi dwge bao hiém

Tnm’ng hop theo tum va/hodc gidi tinh ding, Ngzm': dwoc bao hiem
van thugc nhém tuéi dwgc bao hiém theo Quy tic, Piéu khodn nay:

Phi bao hiém rui ro va/hoic cac Quyen lgi bao hiém c6 lién quan s€
duoc tinh theo tum dung va/hodc gidi tinh ding ké tir Ngay ky niém
thang Hop dong thé hién trén van ban cua MB Ageas Life. MB Ageas
Life c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém tang Phi bao hiém co ban
hoac giam So tién bao hiém dé dam bao duy tri cdc quyén lgi cia Hop
dong theo tudi ding;

Truong hop viéc kékhai sai tudi va/hodc giGi tinh duocphathién ra khi
giai quyét Quyen lgi bao hiém, MB Ageas Life s& dleu chinh Quyen lon
bao hiém va cic dicu kién khac co lién quan theo tudi va/hodc giGi tinh
dunging vai s6 Phibao hlem riiro da khau tr. Trong moi trudng hop,
Quyeén lgi bao hzem sau diéu chinh khongcao hon Quyen loi bao hiém
tuong mg trudc diéu chinh. MB Ageas Life s€ uéc tinh khoan chénh
léch Phibao hiém rui ro da thu (néu c0) dé: (1) hoan lai cho Bén mua

bao hiém néu thu thia, hodc (ii) thu bd sungnéu thu chua du theo quy
dinh cua MB Ageas Life.

Bén muabao hlem co quyen yeu cau cham dirt hiéu luc Hop dong trude
han néu khong dong ¥ véi céc diéu chinh theo Khoan nay.

Truong hop theo tuéi va/hodc gidi tinh diing, Ngwoi dugc bao hiém
khéng thugc nhém tuéi d:m'c bdo hiém theo Quy tic, Diéu khodn nay:

MB Ageas Life co toan quyen quyét dinh viéc tirchdi Yéu cau bao hiém
(néu chura phat hanh Hop dong) hoac cham dut hidu hue Hop dong va
khong chi tra Quyén loi bao hiém.

Truonghop MB Ageas Life tir choi Yeéu cau bao hiém theo Khoan nay,
MB Ageas Life s€ hoan lai Phi bao hlern tam tinh da dong (khong co
1i) trir di Chi phi kiém tra stc khoé (néu o).

Trudng hop Hop dong bi cham dut theo Khoan ndy, ngay cham dirt hiéu

luc Hop dong duoc thé hién trén vin ban cua MB Ageas Life va MB

Ageas Life sé tra cho Bén mua bao hiém s lon hon gira:

a) Giétrihoanlai (néu ¢6) trirdi Khoan no (néu c6) tinh dén thoi diém
cham dut; va

b) Téng Phi bao hiém da dong (khong c6 13i) trix di:
- Cac khoan Phi bao hiém di hoan lai (néu c6); va

28



- Céc khoan rit mdt phan Gia tri tai khoan (néu cé); va

- Khoan no (néu cd); va

- Chi phi kiém tra stic khée (néu c6); va

- Cac chiphida phatsinh c6 lién quan dén viéc phathanh va quan

Iy Hop dong theo quy dinh ciia MB Ageas Life (néu c6) nhung
khong vuot qua Phi bao hiém co ban.

Ngoaira, MB Ageas Life co quyén yéu cau boi thuongthiét hai, cac chi phiphat
sinh lién quan truc tiép dén dicu tra, xac minh, gidm dinh, chi phi thué luat su
(néu c6). MB Ageas Life co quyén khautrir cic khoanthiét hai nay truéc khi tra
Gia tri hoan lai hodc hoan lai tong Phi bao hiém da déng cho khach hang.

Truong hop, viée ké khai sai tudi vi/hodc gidi tinh theo Khoan nay duoc phat
hién ra khi giai quy¢t Quyén lgi bao hiém, MB Ageas Life sé khon gchitra Quyén
loi bao hiém.

CHUONG V: PHi BAO HIEM, CAC KHOAN PHI VA GIA TRI TAI

KHOAN

Diéu 24. Quy dinh vé Phi bao hiém vi phin bé Phi bio hiém

24.1
24.1.1

24.1.2

24.1.3.

24.14.

24.1.5.

Phi bdo hiém co bin

Bénmuabao hién:l c6 thé Ira chon Phibao hiém co ban phu hop véi S6
tien bao hiém, Tudibao hiém tai Ngay hiéu luc Hop dong, mirc Phibao
hiém co ban t6i thiéu/toi da va quy dinh khac cua MB Ageas Life. Phi
bao hiém co ban khong thay doi trong suét Théi han Hop dong.

Bén mua bao hiém c6 thé lya chon dong Phi bao hiém dinh ky theo mot
trong cac dinh ky dugc MB Ageas Life cung cép.

Dinhky dongphi, phuong thirc thanh toén phi, Phibao hiém co ban va
Phi bao hiém dinh ky dugc thé hién tai Hop dong.

Bén mua bao hiém c6 thé yéu ciu bang vin ban thay déi dinh ky dong
Phi va/hoac phuong thire dong Phi phu hop véi quy dinh cua MB Ageas
Life. Viéc thay d6inay chicé hiéu luc tir Ngay dén han dong phi duoc
thé hi¢n trén van ban xac nhan thay déi Hop dong.

Trong 03 (ba) Nam Hop dong dau tién, Bén mua bao hiém phai déng
day du va dunghan Phibao hiém dinh ky dé Hop dong duy tri hiéu luc.
TrongcacNam Hop dongtiép theo, Bén mua bao hiém c6 thé linh hoat
dong Phi bao hiém dinh ky phu hop véi quy dinh cia MB Ageas Life
tai moi thoi diém.
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24.1.6.

24.2
24.2.1.

24.2.2.

243

244

Bén mua bao hiém ¢6 trach nhiém thanh toén diy du va ding han Phi
bao hiém dinh ky trong Thoi han déng phi, cho du c6 nhéan dugc thong
bao nhac thanh toan Phi bao hiém hay khong.

Phi bio hiém déng thém

Khi Phibao hiém dinh ky dugc d6ng déy du cho dén thoi diém hién tai,
Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau dong Phi bao hiém d6ng thém véi
diéu kién sau:

- Phi bao hiém d6ng thém mdi lin khong thap hon miic tdi thiéu
do MB Ageas Life quy dinh tai méi thoi diém; va

- Trong mdi Nim Hop gifing, tong s6 Phi bao hiém dong thém
khong vuot qua mirc t6i da theo quy dinh cia MB Ageas Life,
phu hop véi quy dinh phap luat.

MB Ageas Life c6 quyén dongy, tir chéi hoac diéu chinh mirc Phi bao
hiém dong thém. Truong hop tir choi hodc diéu chinh Phi bao hiém
dongthém, MB Ageas Life s& tra lai cho Bén mua bao hiém sé tién bi
tir choi (khong co 1ai).

MB Ageas Life chiu trach nhiém véi nhimg khoan Phi bao hiém do Bén
mua bao hiém déng c¢6 xac nhan thu tién do MB Ageas Life phat
hanh/théng béo theo mau phu hop véi quy dinh cia phap luat tai timg
thoi diém va dugc cong bo trén Trang thong tin dién tir (website) cua
Cong ty.

Phin bé Phi bao hiém

Trong moi Nam Hop déng, bitky khoan Phibao hiém nio do Bén mua
bao hiém déng s& dugce phan bo theo thir tu vu tién nhu sau:

()  Phibiohiém dinh ky dén han chua déng va Phibao hiém dinh ky
dén han cua San pham chinh va cua (cac) San phim b tro (néu
co) phu hop véi quy dinh cia MB Ageas Life;

(ii)  DSi véi phan Phi bao hiém con lai (néu co):

a. Trudng hgp Bén mua bao hiém c6 yéu cau déng Phi bao hiém
dong thém, Phan Phi bao hiém con lai sé& duoc phéan b6 cho Phi
bao hiém déng thém phu hop véi quy-dinh tai Khoan 24.2:

b. Trudng hop Bén mua bao hiém khong c6 yéu cau dong Phi bao
hiém dong thém, Phan Phi bao hiém con lai s& duoc MB Ageas
Life gitr lai (khéngc6 14i) va phan bo cho Phi bao hiém dinh ky
cua San pham chinh va Phi bao hiém dinh ky ciia (cac) San phim
bo tro (néu o) taicac Ngay den han dong phi cua cac ky dong
phi tiép theo.
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24.5

Diéu 25.

25.1

25.1.3.

252

25.3

Bén mua bao hiém cé thé ity quyén cho c4 nhan, té chirc khac déng Phi
bao hiém theo quy dinh cia MB Ageas Life taitimg thoi diém va hoan
toan chju trach nhiém d6i véi cac ruiro va cac van dé phatsinh ¢6 lién
quan den vi¢c dong Phi bao hiem d6. MB Ageas Life khéngchiu trach
nhiém hodc khong c6 nghia vu phai xac minh tinh hiéu lyc hoic hop
phap cuia bat ky khoan tién ndo duoc déng nhan danh hodc vi loi ich
cua Bén mua bao hiém hodc cua batky trudng hop uy quyeén dong tién
nao duoc thyc hién gilra Bén mua bao hiém va bat ky bén thi ba nao.
Néu c6 bat ky truy vén nao cua co quan nha nude c6 tham quyén vé
ngudn géc cua cac khoan thanh toan, MB A geas Life c6 quyéen yéu cau
Bén mua bao hiém cung cap cac chimg tir lién quan dén cac khoan thanh
toan do.

Gia han déng Phi bao hiém

Thoi gian gia han dong Phibao hiém la 60 ngay ké tir ngay xay ra sém
nhat mot trong cac truong hop sau:

Trong 03 (ba) Nam Hop dong dau tién véi diéu kién khong c6 bét ky
giao dich rat tién nao tir Gia tri tai khoan co ban va/hoackhong cé bat
ky giao dich khau trir Phibao hiém cua San pham bo trgnao tir Gia tri
tai khoan coban, ké tir Ngay dén han déng phikhi Bén mua bao hiém
khong déng du Phi bao hiém dinh ky dén han:

Trong 03 (ba) Nam Hop dong dau tién (trir truomg hop theo Piém
25.1.1), ké tir Ngay dén han déng phi khi Bén mua bao hiém khéong
dongdu Phibao hiém dinh ky den han hodcké tir Ngay ky niém thang
Hop dong khi Gia tri tai khoan trirdi Khoan no (néu co) khong du de
khau trir Khoan khau trir hang thang va Phi bao hiém rui ro cua (cic)
Quyén loi bao hiém bo trg (néu co), tiy ngay nao xay ra sém hon;
TirNam Hop dong thi 04 (bén) tré di, ké tir Ngay ky niém thang Hop
dong khi Gia tri tai khoan trir di Khoan ng (néu c) khong du dé khau
trir Khoan khau trirhang thang va Phi bao hiém ruiro cia (cac) Quyén
191 bao hiém bo trg (néu co).

Trong thoi gian gia han dong phi, Khoan lghéu trir hang thang va Phi
bao tgi'ém ruiro cua (cic) Quyen lgi bao hiém b tro (néu ¢4) dén han

van t1€p tuc dugc khau trir tir Gid tri tai khoan hoic duoc bao gom trong
Khoan ng theo quy dinh cua MB Ageas Life. - N

Néu Bén mua bao hiém khong déng du Phi bao hidm cin thiét theo quy
dinh cua MB Ageas Life trong thoi gian gia han déng phi theo Khoan
25.1, Hop dong sé sé bj don phuong cham dt thyc hién béi MB Ageas
ké tirngay lién sau thoi gian gia han d6ngphiva MB Ageas Life sé tra
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254

25.5

Diéu 26.

26.1

26.2

Diéu 27.

271
F i e

27.1.2.

27.2
27:2.1

Gié tri hoan lai (néu c6) trirdi Khoan ng (néu ¢6) xac dinh tai thoi diém
cham dut hiéu luc cho Bén mua bao hiém.

Thoi gian gia han dong phi cua (cac} San phambb tro (neu o) 1a 60
ngay ke tu Ngay den han dong phi cua (cac) San pham b6 tro néu Phi
bao hiém dinh ky dén han cua (cac) San pham bo trg khong dugcdong.

Néu Bén mua bao hiém khong dong ¢ Phi bao hiém cin thiét theo quy
dinh cua MB Ageas Life trongthoi glan gia han déngphi cua (cac) San
pham bé tro, (cac) San pham bé tro s€ bi don phlrcmg chim dit thue
hién boi MB Ageas Life ké tirngay lién sau thoi gian gia han dong phi
nay.

Tam ngimg dong Phi bao hiém

Ké tirNam Hop dong thir 04 (bon) tro di, néu Bén mua bao hiém khong
dong du Phibao hiém dinhky den hanma Gié tri tai khoan trir di Khoan
ng (néu co) du cho Khoan khau trur hang thang va Phibao hiém rii ro
cua (cac) Quyén loi bao hiém bé trg (néu co) va Hop dong khong bi
chdm dirt hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 35 thi Hop ddng s€ tiép tuc
duy tri hiéu Iyc va Khoan khau trir hang thang va Phi bao hiém rii ro
ctia (cac) Quyen lgi bao hiém bd tro (néu cd) sé tiép tuc dugc trirtir Gia
tri tai khoan.

Trong thoi gian Hop, dong khong dong du Phi bao hiem dinh ky dén
han, Bén mua bao hiém khongdugc: tang S4 tién bao hiém, mua thém

(céc) Quyen loi bao h1em b tro (néu co), mua thém (cac) San pham b
trg, chuyén tir Quyén loi co ban sang Quyén loi ning cao.

Cac khoan phi

Phi ban dau

Doi v6i Phi bao hiém dinh ky:

Phiban dau dugc xacdinh theo ty 1€ % Phibao hiém dinh ky tuong img
dong cho méi Nam Hop d6ng nhu sau:

Nim Hop dbng 1 2 3 T 4 tro di

% Phi bao hiém dinh ky 70% | 35% | 15% 0%

D&ivoi Phibao hiém dongthem Phiban dau duoc xac dinh bang 1,5%
Phi bao hlem dong thém mdi ndm trong 03 Nam Hop dongdau tién va
bing 0 ké tir Nam Hop dong thit 04 tro di.

Phi bdo hiém riii ro

Phi bao hiém ruiro duge xac dinh theo Quyen loibao hlem ruirovaty
1& Phi bao hiém rui ro, phi hop véi tudi, giéi tinh, nghé nghiép, tinh
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27.2.2.

27.3

27.3.1.
27.3.2.

27.3.3.

274

27.4.1
27.4.2.

27.5

27.5.3.
27.5.4.

trang strc khoe cia Ngudi duge bao hiém va cac quy dinh dénh gia rui
ro cua MB Ageas Life.

Ty 1& Phi bao hiém rui ro c6 thé dugc thay déi sau khi duoc Bo Tai
chinh chap thuan. Trong truong hop nay, MB Ageas Life s& thong bao
cho Bén mua bao hiém bang van ban it nhat 03 (ba) thang trudc thoi
diém ap dung. Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cu cham dirt hiéu luc
Hop dong true han néu khongdongy véi viée thay d6i Ty 1¢ phibao
hiém rui ro.

Phi qudn Iy Hop dong
Phi quan 1y Hop dong dwoc mién trong Nam Hop déng dau tién.

Phi quan Iy Hop dong duoc quy dinh 1a 35.000 (ba muoi lim nghin)
dong/thang.

Néu c6 su thay déi Phi quanly Hop dong theo quydinhtaiDiém 2732,
MB Ageas Life s& thong bao véi Bén mua bao hiém bang van ban it
nhat 03 (ba) thang truéc thai diém ap dung. Mic thay ddi Phi quan Iy
Hop dong (néu c6) moinam s& khong vuot qué ty 16 lam phétdo Chinh
phu cong bé. Phi quan 1y Hop dong sau khi thay d6i khéng vuot qua
60.000 dong/thdng hodc muc toi da khdc saukhi dwoc B tai chinh chap
thuan. Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau cham dut hiéu luc Hop
dong trude han néu khong dong y véi viée thay déi Phi quan Iy Hop
dong.

Phi hity bé Hop dong
D6i v6i Gia tri tai khoan déng thém: Midn Phi huy bo Hop dong.

D0i v6i Gid tri tai khoan co ban: Phi hity bo Hop déng 1 gia tri nho hon
gitra Gid trj tai khoan co ban va gia tri duoc x4c dinh nhu sau:

Nam Hop dong 1 2 3 | 4 | 5 [ Tué
trér di

% Phibaohiémco ban | 100% | 100% | 80% | 60% | 30% | 0%

Phi rit tién tie Gid tri tai khodn

Mién Phi rit tién tir Gia tri tai khoan déng thém

Phi rit tién tir Gid tri tai khoan coban cho m&i lin rit 14 gi tri lon hon
gitra: Phi rit tién toi thiéu theo Piém 27.5.5: va gia tri duoc xac dinh

bang tich cua:
- Ty 1¢ gitra S6 tien rut tir Gia trj tai khoan co ban va Gié trj tai
khoan co ban ngay trude thdi diém rat tién; va

- Phi huy boé Hop dong ngay trudc thai diém rat.
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27.5.5. Phirit tlen tdi thleu tr Gia trLtal khoan co ban 1a 100.000 (m4t trdm
nghin) dong cho méi 1an rut tién, va c6 thé thay d6i theo quy dinh cua
MB Ageas Life, nhung chi dugc tang sau khi dugc Bo Tai chinh chap
thuan. Bén mua bao hiém co quyen ycu cau cham dut hiéu luc Hop
ddng trude han néu khéngdongy vaiviee thay d6i Phi rit tién téi thidu

tur Gia tri tai khoan co ban.

276  Phiquin Iy Quy

Phi quan Iy Quy tinh trén Gia tri tai san dau tu cia Quy lién két chung,
t6i da la 2%/nim va c6 thé thay d6i sau khi dwoc Bo Tai chinh chip
thuan.

Di¢u 28. Gi4 tri tai khoan

Gia tritai khoan (bao gdm Gia tri tai khoan coban va Gia tri tai khoan
dong thém) s€ bieén dong (tang hodc giam) theo cac truong hop sau:

- Phi bao hiém co ban
phan bo (néu c¢d); va

- Khoan lai tich liy Gia
tri tai khoan co ban

Cacbién | Gia trj tai khoan co ban | Gia tri tai khoan dong
dong thém
Tang Khi duge cong thém: Khi dugc cong thém:

- Phi bao hiém déng thém
phan b6 (néu c6); va

- Khoan laitich luy Gia trj
taikhoan déng thém (néu

(neu cO); va co); va
- Dleu chinh tang khac | - Quyén loi Thuong duy tri
(néu co). Hop dong dinh ky (néu

co); v

- Quyen loi Thuong duy tri
Hop dong dic biét (néu
c0); va

- Dleu chinh tang khac
(néu cd).
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Giam Khi trur di: Khi trur di:
- Khoan khéu trur hz‘mg - Khoan khau trr hang
thang (néu c0): va thang (neu cd); va
- Khoan khéu trir Phi| - Khoan khéu trir Phi bao
bao hiém rui ro coa hiém rui ro cua (cac)
(cac) Quyen lgi bao Quyén lgi bao hiém bd
hiém bo trg (néu co); trg (néu cd); va
va - Sb tién rat tir Gia tri tai
- SotiénratteGiatritai|  khoan déng thém (néu
khoan co ban (néu co); cd); va
va - Diéu chinh gidam khéc
- Diéu chinh giam khac (néu co); va
(néu co); va - Gia tri tai khoan dong
- Gia tritaikhoan co ban thém (neu co) khi Hop
(neu ¢6) khi Hop dong dong cham dut hiéu luc.
chdm dut hiéu luc.

Diéu 29.

Diéu 30.

CHUONG VI: CAC QUY PINH CHUNG
Thii tuc yéu ciu bio hiém

Khi ¢6 nhu cau tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém va Nguoi duge
bao hiém (hodc Ngucn dai dién theo phap luat cia Nguoi dugc bao
hiém) hoan tat Yéu cau bao hiém va déng Phi bao hiém tam tinh cta
Hop dong theo quy dinh cuia MB Ageas Life.

Chép nhin bio hiém c6 didu kién

Trong truong hop chap nhan bao hiém véi nhimg dléu kién va thoa
thuandacbiét phuhop vdiquy dinh caa phap ludt, bao gbm: chap nhén
bao hiém voi S6 tiénbao hlem/Quyen loi bao hlem diéu chinh, Phibao
hiém/Phi bao hiém rui ro diéu chinh, hodc dleu chinh pham viloai trr
trach nhiém bao hlem dua trén két qua thim dinh Yéu cau bao hiém
va/hodc theo yéu cau cua Bén mua bao hlem MB Ageas Life sé& gui
Théngbao bang vin ban téi Bén mua bao h1em trongdo ghi ro nhimg
diéu kién va thoa thuan dic biét nay.

Hop d6ng chi duoc phéthanh khi Bén mua bao hiém chip thuan nhimg
diéu kién va thoa thuan dacbiétnay va MB Ageas Life da nhan du Phi
bao hiém bo sung (neu c0). Nhimg diéu kién va thoa thuan dac biét duge
hai Bén chip thuén néu trén duoc dinh kém, lam thanhbo phéankhong
tachroicua Hop dong hodc dugc thé hién rd tai Yéu cau bao hiém hoic
Chimgnhén bao hiém va duoc wu tién ap dungnéu c6 su khac biét voi
Quy tac, Dieu khoan nay.
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Piéu 31.

31.1

31.2

Diéu 32.
32.1

322

32.21.

'Nghia vy cung cip, gidi thich diy da, trung thue va chinh xic
thong tin cia MB Ageas Life

MB Ageas Life c6 nghia vu cung cég day du thong tin lién quan dén
Hop dong, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua
bao hiém.

Truong hop MB Ageas Life oy cung‘cé'ip thong tin sai su that nhém
giao két Hop dong thi Bén mua bao hiém c¢6 quyén huy bo Hop dong,
dwoc hoan lai phi bao hiém da déng. MB Ageas Life phai boi thuong
thiét hai phét sinh cho Bén mua bao hiém (néu co).

Nghia vy ké khai cia Bén mua bao hiém va Ngudiduge bao hiém

Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém (hoic Nguoi dai dién theo
phap ludt cia Nguoi dugce bao hiém) cé nghia vu ké khai, cung cap day
du, chinh xac va trung thyc nhimg théng tin c6 lién quan dén hop dong
theo yéu cau cia MB Ageas Life dé danh gia kha nang chap nhan bao
hiém, hogc khoi phuc hiéu luvc Hop dong, hoac thay doi cac dicu kién
lién quan dén Hop dong, hodc chi tra Quyén loi bao hiém theo Hop
dongnay. MB Ageas Life co quyén nhung khéng c6 nghia vu kiémtra
suc khoe cua Nguoi duoc bao hiém. Chiphi kiém tra sirc khoe theo chi
dinh cia MB Ageas Life (néu c6) khi Yéu cau bao hiém sé do MB
Ageas Life thanh toan. Chi phikiém tra sirc khoe (néu ¢6) khi c6 yéu
cau khoi phuc hiéu Iuc Hop dong, hodc c6 yéu cau thay doi cac dieu
kién lién quan dén Hop dong do Bén mua bao hiém tu thanh toan mot
phan hodc toan b theo quy dinh cua MB Ageas Life va ciaa Quy tac,
Di€u khoan ndy. Viéc thyc hién kiém tra sirc khoe (néu c6) va thim
dinh tinh trang sirc khoe cia Ngudi duge bao hiém khéng thay thé cho
nghia vy ké khai, cung cap theo Khoan nay.

Truonghop Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai
dién theo phép luit cia Ngudi duoc bao hiém) da biét cac thong tin
duoc MB Ageas Life yéu cau ké khainhung c6 y khongké khai, khong
cung cap, hoackékhai, cung cap khongrd rang, va/hodc khong day du,
va/hodc khong chinh xic (bao g0m ca truomg hop sir dung gidy to gia
mao dé giao ket Hop dong hodc dé yéu cau giai quyét quyén lgi bao
hiém), theo do:

Néubiét trugc thong tin chinh xac, MB Ageas Life d¢a khong chap nhan
bao hiém, hodc khong chap nhén khéi phuc hiéu lyc Hop df}ng, hoac
khong chap nhan thay doi cac diéu kién lién quan dén Hop dong, hodc
khong chap nhén chi tra Quyén lgi bao hiém theo Hop dong nay, MB
Ageas Life khong co trach nhiém chi tra Quyén lgibao hiém (bao gom
ca Quyen loi bao hiém da dugc MB Ageas Life chap nhan chi tra trudc
thoi diem MB Ageas Life phathién cac thong tin chinh xéc nay) va c6
quyén huy bo hop dong tirNgay hiéu luc Hop déng (truong hop ké khai

36



thong tin khong chinh xac tai théi diém yéu cau bao hiém) hodc Ngiy
khoi phuc hiéu luc Hop dong (truong hop ké khai thong tin khong chinh
xdc tai thoi diém yéu cau khéi phuc hiéu luc Hop dong). MB Ageas
Life s& hoan lai téng s Phi bao hiém dadén g (khéng ¢6 1ai) va c6 quyén
khau trir cac khoan sau day:

- Cackhoan Phi bao hiém da hoan lai (néu c6); va

- Céc khoan rat mét phi:‘m Gia tri tai khoan (néu co); va
- Khoan ng (néu ¢o), va

- Chi phi kiém tra sirc khée (néu c6), va

- Céc Quyén loi bao hiém di tra (néu co), va

- Céc chiphida phatsinh c6 lién quan dén viéc phat hanhva quan
Iy Hop dong theo quy dinh cia MB Ageas Life (néu c6) nhung
khéng vuot qua Phi bao hiém co ban.

Tong s6 Phi bao hiém da déng va cac khoan khau trirnéu trén sé duge tinh tir
Ngay hi¢u luc Hop QSng (truong hgp ké khai thong tin khong chinh xéc tai thoi
diém yéu cau bao hiém)hodc Ngay khéi phuc hiéu luc Hop dong (truong hop ké
khai théng tin khong chinh xéc tai thoi diém yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop
déng).

Ngoaira, MB Ageas Life c6 quyén yéu cau boi thudng thiét hai, cac chi phi phat
sinh (néu co) lién quan dén di€u tra, xac minh, gidm dinh, chi phi thué luat su, Chl
phité tung, chi philién quan dén hoat dongban hang. MB Ageas Life c6 quyén
khau trir cac khoan thiét hai nay trude khi hoan lai téng Phi bao hiém da dong
cho khach hang.

32.2.2. Néubiét trude thongtin chinh xac, MB Ageas Life van chap nhanbao
hiém, hodc chap nhéan khéi phuc hi¢u lyc Hop dong, hodc chap nhén
thay ddi cac diéu kién lién quan dén Hop dong, hodc chap nhan chi tra
Quyén loi bao hiém theo Hop dongnay, MB Ageas Life c6 toan quyén
ap dung mot hoac mot s6 bién phap sau day ké tir Ngay hiéu luc Hop
dong: |
a) Thu thém khoan Phi bao hiém/Phi bao hiém rui ro turong img voi
muc tang rui ro (néu c6); va/hodc

b) Dicu chinh lai S4 tién bao hiém va/hodc Quyén loi bio hiém twong
img v§1 mirc rii ro duoc MB Ageas Life chap nhan: va/hoic

¢) Khong chiu trach nhiémbao hiém doi véi nhimg Sy kién bao hiém
xay ralién quan dén thong tin khongké khai, khong cung cap, hodc
ké khai, cung cap khéng day du, khong chinh xac va/hoic khdng
trung thuec.
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Truong hop cac thong tin chinh xac khong anh hucmg dén muc tangrairo , khong
anh hurmg dén tinh hiéu lyc cua Hop dong va cacdiéukién co lién quan den Hop
dong, va MB Ageas Life khong can thiét phai thuc hién cac diéu chinh Phi bao
hiém/Phi bao hiém rui ro/So tién bao hlem/Quyen loibao hiém thi Hop dong van
duy tri hiéu luc theo Quy tic, Piéu khoan nay.

Diéu 33.

Piéu 34.

34.1

342

Piéu 35.
35.1

3o 1.d.
1512

Nghia vu cung cap théng tin theo yéu ciu cia Pao luat thue Hoa
Ky doi véi cdc chu tai khodn nwéc ngoai (dwéi diy goi tit 1a Dao
ludt FATCA)

Trong truong hgp Bén mua bao hiém/Nguoi thu huorng/N gum nhan
Quyeén lgi bao hiém thude dbi  tugng chiu thué theo yéu cau cua Dao
luat FATCA, Bén mua bao hiém déng  va cam két cung cap day du,
chinh xac cac thong tin sau day cho MB Ageas Life tai thoi diém Yéu
cau bao hiém va cap nhat thay déi (néu co) trong sudt thoi gian Hop
dong ¢0 hi¢u luc:
a) S6 ho chiéu, thé thuong tra hodc giay to chung minh Bén mua bao
hiém/ Ngum thu huong/Ngudi nhan Quyén loi bao hiém 13 cong
dan Hoa Ky hodc dugc phép cu tra hop phép tai Hoa Ky; va

h) Mai so thué tai Hoa Ky: va
¢) Noi sinh, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky; va
d) Dia chi lién lac, dia chi hép thu tai Hoa Ky.

MB Ageas Life dugc phép cung cap cac thong tin theo Diéu nay va
thong tin lién quan dén Hop dong (s6 Hop dong, Gia tritaikhoan hodc
Gia trihoan lai (neu c6) tinh dén thoi diém cung cap thong tin) cho Co
quan Quan 1y Thué vu Hoa Ky, phu hop véi nghia vu cia nguoi phai
khai bédo hodc nép thué tai Hoa Ky.

Mién truy xét

Khi Ngusi duge bao hiém con song, cic ndi dung ké khaikhong chinh
xac hodcbo sottrong Yeu ciu bao hiém va cac gidy to co lién quan sé
dugc MB Ageas Life mién truy xét sau 24 thang ké tr Ngay hi¢u luc
Hop dénghoické tir Ngay khéiphuchiéu luc Hop d6ng gan nhat (lan
sau cung), tuy thu¢c ngay nao xay ra sau.

Quy dinh tai Khoan 34.1 sé khong duoc ap dung trong truong hop vi
pham nghia vu ké khai, cung cap théng tin theo Dicu 32.

Chim dit Hop dong

Trong thoi gian Hop dong dang c6 hiéu hyc, Hop dong s& cham dut
trong cac truong hop sau, tuy thudc thoi diém nao dén trudc:

Ngay dao han Hop dong, hodc
Ngay Ngudi duge bao hiém tir vong; hodc
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3513
35.14.
35.L5
35.1.6

35.1L.7
35.2

Diéu 36.
36.1
36.1.1.
36.1.2

36.1.3.
36.1.4.

36.1.5.

36.1.6.

36.1.7.

36.2
36.2.1.

36.2.2.

36.2.3.

Ngay Ngudi duoc bao hiém bj TTTBVV va Quyén loi bao hiém
TTTBVYV theo Khoan 2.2 dugc chap nhan chi tra; hoic

Ngay Hop dong chamdut hiéu luc theo Diéu 13, hoic Khoan 19.4, hoic
Khoan 21.2.2, hoac Khoan 23.2, hoic

Hop ddng bi don phuong cham dirt thuc hién theo quy dinh tai Khoan
25.3, hoac PBiém 36.1.4; hoac

Hop dongbi hity bé theo Piéu 12, hodc Khoan 31.2, hodc Diém 32.2.1;
hoac

Cac truong hgp khactheo quydinh cia phap luat va tai Hop dng nay.
MB Ageas Life s& hoan tra cickhoan Phi bao hiém chua duoc phan bd
vao Gia trj tai khoan (néu c6) va thu hoi cac khoan da chi tra cho Hop
dong phat sinh sau thoi diém Hop dong cham dut hiéu luc.

Quyén va nghia vu cia MB Ageas Life

MB Ageas Life c6 cac quyén sau day:

Thu phi bao hiém theo thoéa thuan trong hop df‘)ng bao hiém; va
Yéu cau Bén mua bao hiém cung cép day di, trung thuc thongtin lién
quan dén viéc giao két va thuc hién hgp dong bao hiém theo quy dinh
tai Khoan 32.1; va

Huy b6 hop déng bao hiém theo quy dinh tai Diém 32.2.1: va

Don phuong cham ditt thuc hién Hop ddng néu Bén mua bao hiém
khong dong phi bao hiém theo quy dinh tai Khoan 25.3 va/hodc trong
truong hop Bén mua bao hiém khong chap nhan yéu cau vé thay doi
muc d§ rui ro duge bao hiém theo Khoan 19.4; va

Tur chbi giai quyét Quyép loi tir vong trong trudmng hop loai trir trach
nhiém bao hiém theo Piéu 6: va

Céc quyen theo quy dinh tai Khoan 1.40; Khoan 8.3; Khoan 10.1;
Khoan 10.2; Khoan 15.3; Piém 23.1.1; Khoan 23.2: Piém 24.2.2;
Khoan 24.5; Khoan 32.1; va

Céc quyén khéc (néu c6) theo Quy téc, diéu khoan nay va quy dinh phap
luat.

MB Ageas Life c6 cac nghia vu sau day:

Cung cap cac tai liéu cua Ho'p‘d("ing cho Bén mua bao hiém theo hinh
thirc da thoa thudn tai Hop dong; va

Cung cap, giaithich day du, trung thyc va chinh xac théng tin lién quan
dén Hop dong cho Bén mua bao hiém: va

Giai quyét Quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 11, va giai thich
bang véan ban ly do tir choi giai quyét Quyén loi bao hiém; va
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36.2.4.

36.2.5.

Diéu 37.

37.1
3741,

3712

37.1.3.

37.1.4.

3715
37.1.6.

312
37.2.1.

37.2.2

3723

37.2.4.

37.2.3.
37.2.6.

Diéu 38.

38.1

Bao mat thong tin do Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao h1em cung
cap trir truong hop theo yéu cau cia co quan nha nuéc c6 tham quyen
hoac dugc su dongy ciia Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém; va

Cacnghia vu khactheo quy dinh phép ludt va theo Quy tic, Piéu khoan
nay.

Quyén va nghia vu ciia Bén mua bio hiém

Bén mua bao hiém cé cac quyén sau diy:

Yéu cdu MB Ageas Life cung cap céc tailiéu ciia Hop dong theo hinh
thirc da thoa thuan tai Hop dong; va

Yéu cau MB Ageas Life giai quyét Quyen loi bao hiém khi xay ra Su
kién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 2; va

Y éu cau tir chdi tiép tuc tham gia bao hiém trong Thai gian can nhic;
va

Huy bo Hop dong trong truong hop MB Ageas Life cc‘)‘}'/ khong thuc
hién nghia vu cung cap thong tin theo quy dinh tai Diéu 31; va

Céc quyén theo quy dinh tai Chuong IV; va

Cac quyén khéc theo quy dinh ciia phap ludt va theo Quy tic, Diéu
khoan nay.

Bén mua bao hiém c6 cac nghia vu sau day:

Ké khai trung thuc, day dit va chinh xc céc thng tin lién quan dén Hop
dong theo quy dinh tai Khoan 32.1; va

Poc va hiéu 16 Quyt tic, Piéu khoan san pham cac quyen va nghia vu
cua Bén mua bao hiém khi giao két Hop dong va ndi dung khic cia
Hop dong; va

boéng phibao hiém day du va dang han theo quy dinh tai Diéu 24 va
Dicu 25; va

Thong bdo cho MB Ageas Life bang van ban trong truong hop co su
thay d6ithongtin ca nhén, thay domghe nghiép, ra khoilanh thé Viét
Nam ciia Bén mua bao hiém/N gudi duge bao hiém theo quy dinh tai
Khoan 19.1, Khoan 19.2 va Khoan 19.3; va

Cac nghia vu khac theo quy dinh tai Khoan 10.1, Khoan 10.2; va

Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luat va theo Quy tic, Didu
khoan nay.

Giai quyét tranh chap

Hop dongnay dwoc diéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.
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38.2

38.3

Moi tranh chip lién quan dén Hop dong nay, neu khong giai quyetduoc
bing thu’tmg lugng, mot trong cac bén co quyén khoi kién tai Toa 4n
nhan dan c¢6 thaim quyén ¢ Viét Nam.

Thoihiéu khoikién 1a 03 nam ké tirngay ngudi co quyen yéu cau khoi
kién biét hodc phai biét quyén va loi ich hop phap clia minh bi xAm
pham.

41



