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Diéu 1
1.1

1.2

o

122,

123,

CHUONG I: QUYEN LQI CUA HQP BONG
Quyén lgi bio hiém
Quyén lgi dio han

Khi Hop d6ng dang cé hiéu lyc, MB Ageas Life s& tra Quyen loi dao
han bang Gid tri tai khoan trirdi Khoan ng (neu co) néu Nguoi dugce
bao hiém con séng vao Ngay ddo han Hop ddng.

Quyén lgi bio hiem tir vong hodc Thwong tit toan by vinh vién
(TTTBVYV)

Bén mua bao hiém c¢6 quyén lwa chon mot trong hai Quyén loi bao hiém
tir vong hoac TTTBVV nhu sau:

- Quyén lpi Co ban:bang gia tri 16n hon giita S6 tién bao hiém va Gia
tr1 tai khoan co ban; cong voi1 Gia tri tai khoan dong thém.
- Quyén lpi Ndng cao: bang S4 tién bao hiém cong véi Gia tri tai khoan.

Gia tri cua Quyén loi tir vong hodac TTTBVV duoc xéac dinh tai thoi
diém Ngudi dugc bao hiém tir vonghodcbi TTTBVV, tuy sukién ndo
xay ra trudc.

Ty 1& % S tién bao hiém néu tai bang dudi day sé& duge sir dung thay
thé cho S6 tién bao hiém khi xacdinh Quyén lgi bao hiém tir vong hoac
TTTBVYV theo Diém 1.2.1:

Tubn bé"gg‘&‘;ﬁ;‘%&“@ Ty 16 % S6 tién bio hiém
0 20% S6 tién bao hiém

1 40% S6 tién bao hiém

2 60% S6 tién bao hiém

3 80% Sb tién bao hiém

Tir 4 tudi trd 1én 100% Sb tién bao hiém

Néu Tl.l(}l bao hiém tir 66 trér1én taiNgay hiéu luc Hop dong, Bén mua
bao hiém chi dugc lya chon Quyen lgi Co ban theo Piém 1.2.1.

Quyen loi Néng cao (néu dang co hiéu luc) sé ty dong chuyen thanh
Quyén loi Co ban ké tir Ngay ky niém nim Hop dong tai Tudi bao hiém
66 (sau muoi sau).
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1.3.1.

132,

Khi Hop dong dang c6 hiéu luc, néu Nguoi dugc bao hiém tu vong hoac
bi TTTBVV,MB Ageas Life sé chi tra Quyen loi bao hlem tir vong
hodc TTTBVV theo Khoan 1.2 nay trir di Khoan No (néu c6);

Quyén lgi gia tang bao hiém tiw vong hodc TTTBVV do Tai nan

Quyén lgi gia ting bao hiém tir vong hodc TTTBVV do Tainan thong
thuong

Khi Quyén lgi gia tangbao hiém theo Khoan 1.3 dang c6 hiéu luc, néu
Nguoi duge bao hiém tr vong hodc bi TTTBVV do Tai nan thong
thuong, va Quyén loi bao hiém theo Khoan 1.2 dugc chip nhan chitra
thi MB Ageas Life s€ tra thém S6 tlen néu tai bing dudi day nhung
khong vurot qua S6 tién tra thém tdi da, trir di Khoan ng (néu c6):

Tudi bao l;;er}nTE%]E \T}l{f vong hoac & 1iko 12 tham
0 20% S6 tién bao hiém
1 40% Sb tién bao hiém
2 60% S6 tién bao hiém
3 80% S6 tién bao hiém
Tir 4 trd lén 100% S0 tién bao hiém

Sé tlen tra thém tdi da theo Piém 1.3.1 nay bang 5.000. 000.000 (nam
ty) dong, trirtrudng hgp MB Ageas Life va Bén mua bao hiém c6 thoa
thuan khac.

Quyén loi gia ting bao hiém tir vong hoic TTTBVV do Tai nan giao
thong cong cong

Khi Quyén loi gia tangbao hiém theo Khoan 1.3 dang c6 hiéu luc, néu
Ngm:n dugc bao hlem tr vonghodcbi TTTBVV do Tainan giao thong
cong cong, va Quyeén loi bao hiém theo Khoan 1.2 dugc chap nhén chi
tra thi MB Ageas Life s€ tra thém Sé tién néu taibang dudi day nhung
khong qué S6 tién tra thém tbi da, trir di Khoan ng (néu co):

Tudi bao }llylie{"nTkThBl‘ \t{l{v vong hodc S4 tidn tra them
0 40% Sb tién bao hiém
1 80% SO tién bao hiém
2 120% S6 tién bao hiém
3 160% S tién bao hiém
Tir 4 tro 1én 200% S6 tién bao hiém
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Diéu 2
2.1

22

SH tlen tra thém toi da theo Piém 1.3 2nay bang 10.000.000. 000 (muo*.:
ty)dong, trirtrudng hop MB Ageas Life va Bén mua bao hiém c6 thoa
thuan khac.

Bén mua bao hiém c6 quyen lya chon khong tham gia Quyen loi gm
tang bao hiém theo Khoan nay khi Yeéu ciu bao hiém hodc c6 quyén
chdm dirt hiéu Iyc truée han Quyén loi bao hiém nay khi Quyén lgi bao
hiém nay dang c6 hiéu huc.

Trong Thoi han Hop dong, MB Ageas Life chi chap nhan tra mot lan
cho Quyeén lgi bao hiém theo Khodn 1.2 va mgt ldn cho Quyén loi bao
hiém theo Khoan 1.3 (néu c6 tham gia).

Hop d6ng cham dut hi€u luc ngay saukhixay ra Sykién bao hiém dugc
Lhap nhan chi tra Quyén lgi bao hiém theo Khoan 1.2 nhung khong
mudn hon Ngay déo han Hop dong.

Quyén lgi ddu tu
Quyén lgi hwéng lii tir két qua dau tw cia Quy lién két chung

Khi Hop dong dan g co hiéu luc, Bén mua bao hiém sé& duoc hudng
Khoan lai tich ldy v&i Lai suat cam két toi thiéu tai timg Nam Hop dong
nhu sau:

Lai suat cam Nam Hop dong

két to1 thiéu 1 2|3 4-5 |6-10|11-20| T2l tro
nam ap dung di
cho

Gia tri tai khoan | 4,5% | 4% 4% | 3% |1,5%| 1% 0,5%

co ban

Gia tri tai khoan 1% 0,5%

dong thém

Quyén lgi Thuéng duy tri Hop déng

MB Ageas Life s&tra Quyén lgi Thudng duy tri Hop dong vao Gia tri
tai khoan co ban nhu sau:

- Ngay dén han tra lan thir nhat: tai Ngay ky niém nam Hop ddng thi
05;

- Ngay dén han tra cac lan tlﬁ,‘p theo (khongbao gom Ngay dén han tra
lan cudi cung): tai Ngay ky niém niam Hop ddng sau mdi 05 nam tiép
theo;



Piéu 3
3.1

- Ngay dén han tra lan cudi cung: tai Ngay ddo han Hop dong, hoic tai
ngay xay ra Sy kién bao hiém dugc chap nhén chi tra theo Khoan 1.2,
tlly ngay nao dén trudc.

TaiNgay dén hantra Quyen lgi Thudng duy tri Hop dong, de Bén mua
bao hiém dugc huong Quyén loi dén han nay thi Hop ddng can déap img
céc diéu kién sau:

- Hop déng dang co6 hiéu luc;

- Phibao hiém co ban da dugc dong day da trong Thoi han xét thudéng
lién trude Ngay dén han tra Quyén loi nay.

Quyen lg1 Thuong duy tri Hop d6ngtai mdingay dén han chi tra duoc
xac dinh bang 20% tong Khoan lai tich liy Gia tri tai khoan co ban
trong Thoi han xét thudng lién truéc Ngay dén han tra Quyén loi nay,
nhung dp dung Lii suattich lily Gia tri tai khoan co ban khéng vuot qua
7%/mam.

Thot han xét thuong dugce xac dinh nhu sau:
- Thoi han xét thuéng lan 1: Trong 05 Nam Hop dong dau tién;

- Thoihan xét thuong cac lin tlcp theo (khongbao gom Thoi han xét
thuéng lan cudi): Trong mdi 05 Nam Hop dong tiép theo;

- Thoihan xét thudng lan cum hen truéc Ngay dén han tra Quyen loi
Thucmg duy tri Hop dong lan cudi cung: Trong Thoihan Hop dong
c6 hi¢u lyc con lai tinh tir Ngay dén han tra Quyen loi Thudéng duy
tri Hop dénglién trudc Ngay dao han Hop dénghodc lién trude ngay
xay ra Sukién bao hiém duoc chap nhan chi tra theo Khoan 1.2, tuy
ngay nao dén trudc.

Bzo hiém tam thoi

Thoi gian Bao hiém tam thoi bt dau tirkhi Bén mua bao hiém hoan tit
ndp Yéu ciu bao hlem va dong ddy du Phi bao hiém udc tinh. Néu
Ngudi duoc bao hlem tu vong do Tai nan xay ra trong thoi gian Béo
hiém tam thoi, bat ké Nguoi dugc bao hiém ¢ bao nhiéu (H so) Yéu
cau bao hiém | dang dugc MB Ageas Life xem xét, MB Ageas Life s&
thanh toan so tién Ién hon gitra:

a) Tong Sé tién bao hiém theo tatca cac'Yéu cau bao hiém ctia cac San
pham bao hiém nhan tho cho Nguoi dugc bao hiém dang dwgc MB
Ageas Life xem xét chap nhdn bao hiém nhung khéng qua
200.000.000 (hai tram triéu) dong; va
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b) Tong Phi bao hiém udc tinh da dong cing véi (cic) Yéu cau bao
hiém ciia cdc san phdm bao hiém nhan tho cho Nguoiduge bao hiém
dang dugc MB Ageas Life xem xét chap nhéan bao hiém.

Logi trir dbi véi Bdo hiém tam thoi:

Truong hgp Nguoi du'(_}c bao hiém tir vong thudc mét trong cc truomg
hop sauday trong théi gian Bao hiém tam thoi, MB Ageas Life sé khong
chi tra Quyen loi bao hiém tam thoi theo Khoan 3.1 va sé hoan lai Phi
bao hiém udc tinh da dong (khong co 13i):

a) Do tainanxay ra trudcngay hiéu luc bao hiém tam théi theo Khoan
3.1; hoac

b) Khong phai do nguyén nhan Tai nan; hodc

¢) Ty tw, tu gdy thuong tich hodc ty gy Tainan, du trong trang thai
tinh than binh thwong hay mat tri; hodc

d) Do hanh vi ¢6 ¥, hanh vi pham tgi caa Bén mua bao hiém, Nguoi
thu huéng, Ngudi nhan Quyén loi bao hiém dbi vai Ngudi duge bio
hiém; hoac

¢) Do sutrdungma tay vacac tién chit khéc, hodc sirdung trai phép cic
chat gay nghién, cac chat tuong tu ma thy; hodc

f) Do sirdung rugu bia hoic thirc ubng co con trai quy dinh cua phap
luat hién hanh.

Bdo hiém tam théi sé chdm du’ttg: rhm diém xdy ra bét ky sw kién nao
dudi ddy, iy thugc sw kién nao dén trudc:

a) MB Ageas Life phat hanh Hop dong; hodc

b) MB Ageas Life phathanh van ban tir chdi bao hiém hodc tam hodn
bao hiém; hodc

¢) Xayramottrongcac su kién néu tai Khoan 3.1 va/hodc Khoan 3.2;

hodc

d) MB Ageas Life nhan dugc vinban dé nghihuy bo Yéu ciubaohiém
cua Bén mua bao hiém. Trong truong hop nay, MB Ageas Life sé
hoan lai Phibao hiém udc tinh da dong (khong c6 1a1) trirdi Chiphi
kiém tra stc khoé (néu cd); hoic

¢) Két thuc thoi han 30 ngay ké tir ngay Phibao hlem udce tinh duge
dongcung véi Yéu caubao hiém theo Quy tic, Diéu khoannay, trir

8
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Diéu 4

4.1

4.1.1.

4.1.2.

4.1.3.

4.14.

khi MB Ageas Life thong bao v6i Bén mua bao hiém bing vin ban
vé viéc gia han thoi gian Bao hiém tam thoi.

Truong hop Bao hiém tam thoi khong phat sinh hiéu luc, MB Ageas
Life khongchi tra Quyen loi bao hiém tam thoi theo Khoan 3.1 vachi
hoan lai Phi bao hiém udc tinh da dong (khong c6 1ai) trir di chi phi
kiém tra strc khoe (néu co).

Céc truong hop Bao hiém tam thoi khong phat sinh hiéu Iuc bao gom:

a) Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém (hoac Nguoidai dién theo
phap ludt cua Nguoidugc bao hiém) cung cap, ké khaikhong chinh
xac, khong day du, khéng trung thuc cac thong tin trong Yéu cau
bao hiém ma néu biét dugc cac thong tin ndy MB Ageas Life s& tir
chéi chap nhan bao hiém; hoic

b) Tuﬁi cua Nguoi duge bao hiém khong thudc nhom tudi duge bao
hiém theo quy dinh cuia MB Ageas Life.

Truéng hgp MB Ageas Life khong chap nhan bao hiém theo Diém b)
Khoan 3.3, Bén mua bao hiém sé& duoc hoan lai Phi bao hiém uéc tinh
da dong (khong c6 1ai).

Loai trir trach nhiém bio hiém
Loai trir ap dung chung

MB Ageas Life khong chi tra Quyén lgi bao hiém theo Diéu 1 néu
Nguoi dugce bdao hiém tir vong hodcbi TTTBVV do batky nguyén nhan
nao dudi day:

Ty tr trong vong 24 thang ké tr Ngay hiéu lyc HO‘p dong hodc Ngay
khoi phuc hiéu luc Hop dong gin nhat, tily ngay nao xay ra sau; hoic

Tu gay thuong tich hodc tu gay Tainan, cho du dangtrong batky trang
thai tinh than nao; hoic

Céchanh vicd ¥, hanh vipham toi ciia Bén mua bao hiém, Nguai duoc
bao hiém, Ngudi thuy hudng hodc Ngucn nhan Quyén lgi bao hiém.
Trong trudong hop mét hodc mot s6 Ngudi thy huong, Nguodi nhin
Quyén lgi bao hiém c6 hanh vi ¢6 y hoachanh vi phamtdi, MB Ageas
Life chi tra Quyén loi bao hiém cho nhimg Ngum thu hu:(mg/N guol
nhan Quyén loi bao hiém khac tuong ung voi phan thudc vé nhimg
Ngudi thu hudng nay/Ngudi nhan Quyén loi bao hiém nay; hodc

Nhif&m HIV hodccac bénh ¢6 lién quan dén HIV/AIDS, trir trudng hop
nhiém HIV/AIDS trong khi dang thyc hién nhiém vu nhu 1a m6t nhéan

9
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4.1.7.

4.1.8.

4.1.9.

4.1.10.

4.1.11.
4.1.12.
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viény té hoac congan, bd doi, luc lugng chirc ndng co tham quyén theo
quy dinh cua phap luat; hoac

St dung trai phep vii khi quan dung; sur dung rugu, bia, hodc cac chit

kich thich, chat giy nghién, ma tly va cac tién chat khac trai voi quy
dinh cua phap luat hién hanh; hoac

Trom cap tham gia danh nhau, gay réi trat tu con 1g cong hoac chong lai
viéc bat gilt ngudi hop phap ciia co quan co tham quyén; hodc

Tham gia cac cac mon thé thao/giai tri hodc hoat dong nguy hiém, ké
ca voi tu cach la van dong vién chuyén nghiép bao gém: ladn c6 binh
duo'ng khi, nhao Iontrén khong, nhay du, leo nui, duangua hay dua trén
cac phuong tién co banh xe, dam bdc (boxing), sian ban; hodc

Lén, xudng, van hanh , phuc vu, hodc dang duge cho trén cac thiét bi
hoac phuong tién van chuyen hang khong, trirkhi Ngum duqc bao hiém
1a mot hanh khach ditrén cac chuyén bay thuong mai véi cac lich trinh
thuong xuyén trén cac tuyén duong, 10 trinh da dugce xéc lap trude; hoac

Dong dat, song than, nui lia. phan tmg hat nhan, nhiém phéng xa, vii
khi héa hoc, vii khi sinh hoc; hoac

Chién tranh (c6 tuyén bé hay khong tuyén bé), khiing bd, ndi chién, noi
loan, bao dong, baoloan dan su, khoinghia, hanh dong theo ménh lénh
chién dau hay thiet lap trat tu cong cong (ngoai trir thuc hién theo nhiém
vu d6i voi luc luong vil trang) va cac hanh dong thu dich hodc mang
tinh chién tranh; hoac

Cac Bénh co san, Bénh bam sinh; hoac

Cdc Tainan va/hodc cac Sykién bao hiém xay ratruécngay MB Ageas
Life phat hanh Hop dong.

Logi trir bé sung déi véi Quyén loi gia ting bdo hiém tir vong hoic
TTTBVV do Tai nan

Néu Quyen loi bao hiém theo Khoan 1.3 dang c0 hic¢u luc, MB Ageas
Life s& khong chitra Quyén loi bao hiém nay néu Ngl.rm duuc bao hiém
tir vong hodc bi TTTBVV do mét trong cac nguyén nhan sau:

- Céc Tainan va/hodc cac Su kién bao hiém xay ra khi Quyen loi
bao hiém nay chua phétsinh hi¢u lyc hodc trong thoi gian Quyén
loi bao hiém nay chim dut hiéu luc; hoic

Khéngphaido Tainan; va/hoac do nguyén nhan khéng thoa man
dinh nghia Tai nan tai Khoan 38.54; hoac

10
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4.5

4.6

bicu 5

- Tututrong vong 24 thang ké tu Ngay hi¢u luc hodc Ngay khoi
phuchiéu luc gin nhit cia Quyén lgi bao hiém nay, tiy ngay nao
Xay ra sau.

MB Ageas Life ciing sé khong chi tra Quyén loi bao hiém theo Piém
1.3.2 néu Nguoi duge bao hiém tir vonghodc bi TTTBVV khéng phai
do Tainan giao thong cong cong va’hoac do nguyén nhan khong thoa
man dinh nghia Tai nan giao thong cong cong tai Khoan 38.56.

Loaitrie ba sung doi voi truong hop thay doidieu kign Hop dong lam
ting Quyén lgi bdo hiém

Khi cac thay doi d:eu kién Hop dong lam tang Phibao hiém riiro dang
c6 higu luc (bao gom tang | S6 tién bao hiém, va/hoidc chuyen doi tir
Quyen lgi co ban sang Quyen lot nang cao, va/hodc rat tién tur Gia tri
tai khoan), MB Ageas Life co quyén diéu chmh giam Quyén loi bao
hiém theo Piéu 1 néu Ngudi duge bao hiém tir vonghodcbi TTTBVV
do m¢t trong cac nguyén nhan sau:

- Cac Tainan xay ra trudc Ngay higu lyc cua (cac) thay do6i diéu
kién Hop dong nay; hodc

- Tytatrongvong 24thangkctuNgay hiéu luc cua (c4c) thay doi
diéu kién Hop dong nay.

Hop dbng cham dirthiéu luc ngay sau khi Ngudi duoc bao hiém tir vong

thugc mét trong cac nguyén nhén tai Khoan 4.1 (tru Piém 4.1. 12) va

MB Ageas Life s&tra cho Bén mua bao hiém s6 1ém hon giira céc gid tri

sau, xac dinh tai thoi dlem tir vong:

a) Tong so Phibao hiém di dong (khong tinh 11) trir di cac khoan Phi
bao hiém /da hoan lai (néu co), cac khoan rat mét phan Gia tri tai
khoan (néu c6) va Khoan no (néu co); va

b) Gia trj hoan lai (néu c6) trir di Khoan ng (néu co).

Hop dong chidm durt hiéu luc ngay sau khi N guoidugcbao hiém tir vong
do nguyén nhan tai Diém 4.1.12 thi giai quyét theo Diéu 3.

Quy dinh tai Khoan 31.2 s€ uu tién ap dung néu c6 sy mau thuin véi
quy dinh tai Khoan 4.4.

CHUONG II: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LOI BAO HIEM

That ty wu tién cia Ngudi nhin Quyén lgi bao hiém

MB Ageas Life sé tra Quyén loi bao hié,m cho Ngudinhan Quyén loi
bao hiém theo thir tu vu tién nhu sau:

11



5.1

3.4
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2.2

2.1
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Diéu 6
6.1

6.2

6.3

6.4

Quyén loibao hiem theo Khoan 1.2 vaKhoan 1.3 s€ dugc tra cho Ngudi
thy huéng. Néu Bén mua bao hiém khéng chi dinh Nguoi thu hudng
hodc Nguoi thy hudng ca nhén da tir vong hodc Ngudi thu hudng t6
chirc da cham dit hoatddng hodc viéc chidinh Nguoi thu hudng bi mat
hiéu luc theo Khoan 20.3 thi MB Ageas Life sé tra cho:

Bén mua bao hiém (hoic Nguoi thira ké ho'p phap cua Bén mua bao
hlem néu Bén mua bao hiém da tu vong ma khong c6 Bén mua bao
hiém méi) néu Bén mua bao hiém la ca nhan.

Nguoi thua ké hop phép cia Nguoi duge bao hiém néu Bén mua bao
hiém 1a t6 chuc.

Quyen 1oi bao hiém theo Khoan 1.1 va cackhoan tién khéc (trur truong
hgp theo Khoan 5.1) ma MB Ageas Life phai tra theo Quy tic, Piéu
khoan nay s€ duogc tra cho Bén mua bao hiém.

Truomghgp Bén mua bao hiém 14 c4 nhan da tirvong ma khongc6 Bén
mua bao hiém méi thi MB A geas Life tra cho Nguoi thira ké hop phap
ciia Bén mua bao hiém.

Trucmg hop Bén muabéo hiém 14 t6 chirc cham dut hoat dong ma khong
c6 Bén mua bao hiém méi thi MB Ageas Life tra cho Nguoi duge bao
hiém (hodc Ngudi thira ké hop phap ciia Ngudi duge bao hiém da tir
vong).

Trudng hop Bén mua bao hiém c6 yéu cau thi tw wu tién nhan Quyén
lg1 bao hiém khéc v&i quy dinh tai Khoan 5.1 vaKhoan 5.2, Bén mua
bao hiém va MB Ageas Life s& lip thoa thuin bang van ban, phu hop
v6iquy dinh ctia phap ludt. Vin ban nay 1a b phandinh kéem Hop déng.

] " A v A A . N . A
Thoi han yvéu cau gidi quyet Quyeén lgi bao hiem

Nguoi yéu cdu gidi quyét Quyén lgi bao hiém cé nghia vy théng bao
bang vin ban cho MB Ageas Life vé Su kién bao hiém trongthm gian
sém nhat ké tir khi biét duogc Su kién bao hiém va cung cap cac ching
tir theo quy dinh dé giai quyét Quyén loi bao hiém.

Nguoi yéu cau giai quyét nyén loi bao hiém phai ldp hd so yéu ciu
giai quyet Quyén loi bao hiém g té1 MB Ageas Life trong vong 12
thang ké tir ngay xay ra Sy kién bao hiém.

Thoi gian xay ra su kién bat kha khanghoac tr¢ ngai khach quan khac
khong tinh vao thoi han néu tai Khoan 6.2.

Qua thoi han néu tai Khoan 6.2, MB Ageas Life co quyen tir choi giai
quyet Quyen loi bao hiém.

12
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Diéu 7
7.1

7.1.1.

712

A A A “ow £ A . o oA
HO so' yéu cau giai quyét Quyén lgi bao hiém:

Ngudi yéu cau gml quyét Quyen loi bao hiém can cung cap cho MB
Ageas Life cic gidy to sau dé lam thu tuc giai quyét Quyén lgi bao hiém:

Déi v6i yéu cau giai quyet Quyén loi bao hiém tir vong

- Don yéu cau giai quyet Quyeén loi bao hiém va Gidy i uy quyen thu
thap théngtin theo mau clia MB Ageas Life d3 duoc dién day di va
chinh xac; va

- Ban sao hop phéap Glay chimg tir; va

- Cac glay to, hd so va cac ching tir gan lién véi Su kién bao hiém
(nhu cac chung tiry té, két ludn dieu tra, hé so tai nan...); va

- Gidy to*hop phap chimg minh quyén dugc nhin Quyén lgi bao hiém
nhu gidy uy quyén, dichic, van ban thoa thuan phan chia di san hodc
van bankhainhan di san hodc thoa thuén cir nguo*i nhan Quyén loi
bao hiém theo ding quy dinh cua phap luat; va

- Bansao hop phap giay to tuy than cia nguoi nhan Quyen loi bao
hiém (Chimgminh thu nhéan dan/ Ho chiéu/ Thé can cude congdan);
va

= Cmgﬁwﬁm&uﬂﬁummd&vﬁg@qwﬁQwﬁkﬁMo
hiém theo yéu cau cia MB Ageas Life phu hop véi quy dinh cua
phap ludt, bao gom: cac chimg tir y té lién quan dén Bénh c6 sin,
Bénh bam sinh/Di tatbam sinh, céc chimg tirlién quan den tinh trang
khong ké khai hodc vi pham nghia vu ké khai theo Piéu 31, H6 so
kham stic khoe dinh ky va Thé bao hiém y té.

D6i voi yéu cau giai quyét Quyen lgi bao hiém TTTBVV

- Pon yéu ciu giai quyet Quyen loi bao hiém va Gidy uy quye:n thu
thap thongtm theo mau cua MB Ageas Life da dugc dién day du va
chinh xdc; va

- Bansaohop phap két qua giam dinh tinh trang thuong tat do Hoi
dong y khoa cap tinh, thanh phd truc thuge trung uonghodcco quan
co tham quyén tuong duo-ng theo quy dinh cia phép luat; va

- Cac gmy to, hé so va cac chung tir gan lién v&i Su kién bao hiém
(nhu cac chimg tir y té, két luan dleu tra, ho so tai nan...); va

- Gidy to hop phap chu'ng minh quycnducrc nhan Quyén loi bao hiém
nhu gidy y quyén, di chiic, van ban thoa thuin phan chia di san,
hodc vin bankhainhan di san, hoac thoa thuan cir ngm:n nhan Quyén
lgi bao hiém theo dung quy dinh ciua phap luat; va

- Bansao hop phép gidy to tuy than cua nguoi nhén Quyen loi bao
hiém (Chirng minh thunhéan dan/ Ho chiéu/ Thé can cudc congdan);
va

- Céc giay to khéic c6 lién quan dén viéc giai quyet Quyen loi bao
hiém theo yéu cdu cia MB Ageas Life phu hgp véi quy dinh cua

13



Fil i 3

72

7.3

Diéu 8
8.1

8.2

8.3

phap luat, bao gom: cac chimg tiry té lién quan dén Bénh co san,
Bénh bam sinh/Di tat bam sinh, cac chimg tirlién quan dentmh trang
khong ké khai hoac vi pham ngh1a vu ké khai theo Diéu 31, Ho so
kham stc khoe dinh ky va Thé bao hiém y té.

Déi voi yéu cau giai quyét Quyeén loi gia tang bao hiém tur vong hoac
TTTBVV do Tainan:

Bao gom cac chimg tir tai Diém 7.1.1 hodc Piém 7.1.2 va tailiéu chung

minh vé su kién tur vonghoac TTTBVV xay ra do Tai nan, bao gom:

- Két luan diéu tra, h6 so Tai nan duoc 1ap boi co quan c6 thim quyen;
va/ hoac ‘

- Cic gidy t&, ho so va cac chung tur chung minh Nguoi dugce bao
hlem tu vong hodac bi TTTBVV do Tai nan giao thong cong cong
(néu Su kién bao hiém xay ra do Tai nan giao thong cong cong).

Cac Ho so, gidy to néu tai Khoan 7.1 do Bén thirba cung cip va/hodc
xdc nhanla ban gdc/ban sao duge chimg thyc bdi co quan c6 thdm
quyén theo quy dinh ctia phap lua at, hoacban sao hop 1€ dugc MB Ageas
Life chap thuan, trir truomg hop c6 thoa thuédn khéc gitra Bén mua bao
hiém va MB Ageas Life.

Ngudi yéu cau giai quyét Quyen loi bao h1em/N gudi nhan Quyen loi
bao hiém c6 nghia vu thu thap va cung cap mdt cach day du va trung
thuc cc gidy to can thiét va cac thong tin ¢6 lién quan theo Khoan 7.1
va tu thanh toan cac chi phi dé thu thap va cung cap céc glay to, bang
chimg nay.

Gidam dinh y té, yéu cAu vin bén cia co quan ¢6 thaim quyeén:
MB Ageas Life dugc quyen kiém tra, xdc minh ve ruiro va hau qua cua
rui ro, thu thap tailiéu, bang chimg lién quan dé phuc vu cho vige giai
quyét Quyén loi bao hiém va Bén mua bao hiém/N guoiduge bao hiém
(hodc Nguoi dai dién theo phép luat cia Nglrm duoc bao hlem)fN 01
thu hudng/Ngudi nhan Quyén lgi bao hiém cé nghia vu hop tac, ho trg
dé MB Ageas Life thuc hién viéc nay.

MB Ageas Life co quyen trung cau glam dinh va Nguoi duoc bao hiém
c6 nghia vu hop tac doi véiyéu cau gidm dinh nay taicdcco quan giam
dinh/chuyén vién gidm dinh dugc chi dinh hoic chép thuan.

MB Ageas Life sé& chi tra chi phi phétsinh tircic yéu ciu néu tai Diéu
nay.
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Diéu 9
9.1

9.2

93

Thoi gian gidi quyét Quyén lgi bao hiém

MB Ageas Life c6 trach nhi¢m giai quyet Quyen loi bao hiém trong
vong 30 ngay ké tr ngay nhén dugc day di Ho so yéu cau giai quyét
Quyeén loi bao hiém hop 1é theo Piéu 7.

.....

gui thong baobang vin ban dén nguoi yeu cau giai quyet Quyén loi bao
hiém néu 1 1y do tir chéi.

Néu Qué thai han néu tai Khoan 9.1 (trir truong hop khong do 16i ciia
MB Ageas Life), MB Ageas Life c6 trach nhi¢m thanh toan thém lai
cham g1a1 quyet Quyén loibao hiém trén so t1en cham chitra bdi thudng
cho s6 ngay qué hanthanh toan theo lai sudt tién giri tiét kiém co ky han
12 thang do Ngan hang Thuong mai c6 phan Quanddi quy dinh tai thoi
diém thanh toan.

CHUONG III: CAC THAY POI LIEN QUAN PEN HOP PONG

Diéu 10 Tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém (Théi gian cin nhic)

10.1

10.2

Piéu 11

Thoi gian cén nhicla hai muoi mot (21)ngay ké tirngay Bén mua bao
hiém nhan dugc Hop ddng bao hiém.

Trong Thoi gian can nhic theo Diéu nay, voi diéu kién chua xay ra Sur
kién bao hiém hodc chua c6 yéu cau gidi quyet Quyen loi bao hlem,
Bén mua bao hiém c6 quyén tir ch6i khong tiép tuc tham gia bao hiém
bang van ban theo quy dinh cia MB Ageas Life, va MB Ageas Life sé
hoan tra Phi bao hiém di dong (khéng c6 13i) trir di:

- Céc khoan Phi bao hiém di hoan lai (néu c6); va
Chi phi kham stic khoe (néu c6); va

- Cac chi phida phat sinh c6 lién quan dén viéc phat hanh Hop
dongtheo quy dinh cuia MB Ageas Life (néu co), nhung khong
vuot qué 500.000 dong.

Chém dit Hop dong trude thoi han theo yéu ciu

Khi I-Iop dong dang co hi¢u lyc, Bén mua bao hiém c6 quyen yéu cau
bang van ban cham dut Hop dongvanhan Gia tri hoan lai (n€u co) trir
di Khoan ng (néu ¢6) xac dinh tai thoi diém Hop dong bi cham dut.

Ngay cham dut hiéu lyc duoc thé hién trén vin ban chap thuan chdm
dit Hop dong ciia MB Ageas Life.
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Diéu 12
12.1

12.2

Piéu 13
13.1

Khéi phuc hi¢u lye cia Hop dong

Trufrng hop Hop dong bi don phuong cham dit thuc hién theo Khoan
25.3 va Gia tri1 hoan lai (neu c0) chua dugce thanh toan, trong thoi han
24 thang ké tirngay Hop dong bi don phuong chidm dut thyuce hién gan
nhat va trude Ngay ddo hanHop dong, Bén muabao hiém c6 quyén yeu
cau khoi phuc hiéu lue Hop dong bang vin ban néu dap img day di cic
diéu kién sau theo quy dinh cia MB Ageas Life:

(1) Ngucn dugc bao hiém con sdng tai ngay khoiphuchiéu lyc va dap
ung day du dleu kién theo quy dinh thAmdinh ctia MB Ageas Life
dé duoc chap nhan khéi phuc bao hiém; va

(i) Bén mua béo hiém d6ng ddy du cac khoan tién cin thiét dé duoc
khoi phuc hiéu luc bao gom:

- TongPhibao hiém coban chwa dong tinh dén Ngay khoi phuc hidu
luc; va

- Khoan Phi bao hiém bé sung can thiét (néu c6); va

- Phibao hiém can thlet cua icac) Quyen loi bao hiém bb trg vahodc
(cac) San pham bé trg (néu co yéu cau khéi phuc ); va

- Khoan ng (néu co); va
- Chiphikhamsitc khoe (néu o) theo quy dinh cia MB Ageas Life.

Truong hop dugc MB Ageas Life chap nhan, Ngay kho6iphuc hiéu lyc
Hop dong sé dugc thé hién trén vin ban chip nhén khéi phuc Hop dong.
Trong thoi gian Hop dong bi don phuong cham dit thuc hién, MB
Ageas Life khong khéu trir Khoan khiu trix hang thang dén han (neu co)
va Phibdo hiém ruiro dénhancua (céc) Quyen loi bao hiém b6 trg (néu
c6) va khong chiu trach nhiém bao hiém d6i véi céc riti ro xay ra véi
Ngudi duoc bao hiém.

Rit tién tir Gia tri tai khoan

Sau Thoi gian cdn nhic theo Diéu 10, Bén muabao hiém c6 thé yéu cau
rat tién tur Gia tri tai khoan véi dleu kién sau:

= 59 taen rit moi lan khong thip hon mirc téi thiéu va khongcao hon
miic t6i da theo quy dinh cuaa MB Ageas Life; va

- S0 tién rut méi lan (néu duoc MB Ageas Life chap thufn) s€ dugc
rit theo thir ty wu tién tir: (i) Gia tri tai khoan déng thém (néu co);

16



Diéu 14
14.1

14.2

14.3

14.4

va/hoic (ii) Gia tri taikhoan co ban néu S tién rut vuot qua Gia tri
tai khoan dong thém.

Bén mua bao hiém s& dugc nhan phincon lai cia S6 tién rat trirdi Phi
rit tién theo Khoan 26.5 va Khoan no (néu c).

Truong hop c6 khoan tlen duogc rat tir Gid tri tdi khodn co ban, néu tai
thoi diém rat tién, Quyén 1oi bao hiém theo Khoan 1.2 dang la Quyﬁn
lgi co ban, va Gia tri tai khoan co ban sau khi rit nho hon S6 tién bao
hiém thi So tién bao hiém sé dugc dieu chinh bangso 16n hon gitra: Gia
tritaikhoan coban sau khirat; va So tién bao hiém trirdi Sé tién rut tir
Gia tritai khoan co ban. Néu So tién bao hiém sau diéu chinh nho hon
Sé tien bao hlem t01 thiéu theo quy dinh, MB Ageas Life ¢ quyén diéu
chinh giam S6 tién rut hodc tir chéi yéu cau rut tién.

Bén mua bao hiém co thc dé nghi khong dleu chinh giam SH tlen bao
hiém theo Khoan nay néu Ngum duogc bao hiém b sung cam két tinh
trang strc khoe phu hop véi quy dinh cuia MB Ageas Life tai timg thoi
diém.

Tam dmg tir Gia tri hoan lai

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau bang van ban tam img tir Gid tri hoan
lai (néu c6) theo quy dinh cia MB Ageas Life néu dap imgday du cac
diéu kién sau:

- Da déng dy du Phi bao hiém co ban (néu co); va
- Gia tri tai khoan dong thém bang 0: va

- So tlen t6i da dugc tam ing bang 80% Gia tri hoan lai trirdi Khoan
no (néu co)

Lai phét sinh tuong img véi tong S tién tam img dwoc xac dinh theo
Lai sudt tam tng tir Gia tri hoan lai 4p dungtrong timg thoi ky dugce
cong bé trén Trang thong tin dién tir (website) cia MB Ageas Life.

Bén mua bao hiém co thé hoan tra mot phanhoan bd tong S6 tién tam
{mg va lai phat sinh vao batky thoi diém nao, phuhop véiquy dinh cia
MB Ageas Life.

Khi Hop dongdang ¢ khoan tamimg tr Gia tri hoan lai, Hop dongsé
chdm dit hiéu luc ke tir thoi diém Khoan no vuot qua Gia tri hoan lai
va Bén mua bao hiém khong dugc nhén lai bat cir khoan tién nao.
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Diéu 15

15.1

15.2

15.3

Thay doi So tién bao hiém
Tang So tién bdao hiém

Khi Hop dfing dang c6 hiéu Iuc, ké tir Nam Hop dong thir 2 (hai) tro di
va trudc Tudi bao hiém 66 (séu muoi sdu), Bén mua bao hiém (voi su
chép thuén cia Nguoi dugce bao hiém hoic Ngum dai di¢n theo phép
ludt cua Nguoi dugc bao hlem) ¢6 thé yéu cau bang van ban ting S6
tién bao hiém theo quy dinh cua MB Ageas Life neéu dap ing day du
cac diéu kién sau:

(1) Cung cap bang chung v é sirc khoe va cac diéu kién co thé duoc
bao hiém cta Ngudi duge bao hiém (néu duge yéu ciu); va

(i) Pa doéng day du Phi bao hiém co ban (néu co); va

(i) Gia tri tai khoan trir di Khoan ng (néu c6) du @é khau trir Khoan
khau trir hang thang va Phibao hiém ruiro cua (cac) Quyen loi
bao hiém bd trg (néu c) va khong cobatky Khoan khau trir rhang
thdngnao va Phibao hiém rairo cua (cac) Quyé én loi bao hiém bo
trg nao dugc bao gom trong Khoan ng; va

(iv) Dieu chinh tang Phi bao hiém co ban (néu can thiét) ké tir Ngiy
hiéu luc tang SO tién bao hiém; va

(v) Dong da"iy du cac khoan tién can thiét bao gém:

- Phibao hlem bd sung tuong img véi muc ting S6 tién bao
hiém (neu cO); va

- Chiphikham sirckhoe (néu c6) theo quy dinh cia MB Ageas
Life; va

(vi) S0 tién bao hiém sau khi ting khong vuot qua S6 tién bao hiém
toi da do MB Ageas Life quy dinh tai tung thoi diém.

Giim Sé tién bio hiém

KhiHop dongdang co hiéu luc, ke tir Nam Hop dongtth (hai) tro di,

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau bang van ban giam So tién bao hiém

theo quy dinh cia MB Ageas Life véi dleu kién So tién bao hiém sau
khi giam khong thap hon S tién bao hiém t6i thiéu.

Truong hop duge MB Ageas Life chap nhan, Ngay hiéu lyc thay doi
(tding hoac giam) S6 tién bao hiém s¢ dugc thé hi¢n trén vin ban xac
nhan thay d6i Hop dong. Phi bao hiém rui ro, Quyén loi bio hiém va
cac diéu kién khac c6 lién quan cua Hop don gsédugc diéu chinh tuong
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Pitu 16
16.1

16.2

16.3

16.4

g v&i S6 tién bao hiém méi ké tir Ngay hiéu Iuc thay doi S6 tién bao
hiém.

Chuyén d6i Quyén lgi bao hiém tir vong hoic TTTBVV
Chuyén doi tic Quyén lgi co bin sang Quyén lgi ndng cao

Khi Hop déng dang c6 hi¢u lyc va trude Tubi bao hiém 66 (sau muoi
sau), Bén mua bao hiém (véi su chap thuan ciia Nguoi duge bao hlem
hodc Ngucrl dai dién theo phap luat cua Ngudi duge bao hiém) co thé
yeu cau bang vian ban chuyén déi tir Quyén loi co ban sang Quyen loi
néng cao theo quy dinh cia MB Ageas Life néu dap mg day du cac
diéu kién sau:

(1) Cung cap bang chimg vé st khoe va céc didu kién co thé duoc
bao hiém cua Nguoi duge bao hiém (néu dugc yéu cau); va

(i) D3 dong day du Phi bao hiém co ban (néu co); va

(i) Gia tritaikhoantrirdi Khoanng (neu c6) du dé khau trir Khoan
khau trir hang thang va Phi bao hiém rui ro cia (cac) Quyen lo1
bao hiém b6 tro (neu c0); va khong c6 batky Khoan khau trir
hang thang nao va Phi bao hlem rui ro cua (céc) Quyen loi bao
hiém b tro nao duge bao gom trong Khoan ng; va

(iv) Thanh toan Chiphi kham suc khoe (néu c0) theo quy dinh cua
MB Ageas Life.

Chuyén doi tic Quyén loi ndng cao sang Quyén lgi co bin

Khi Hop dong dang ¢o hiéu luc va trudce Tumbao hiém 66 (sdu muoi
sau), Bén mua bao hiém c6 the yéu cau bang vin ban chuyen doi tir

Quyeén loindng cao sang Quyén loi co ban theo quy dinh ciia MB A geas
Life.

Truonghop duge MB Ageas Life chap nhan, Ngay hiéu lc chuyen déi
Quyén loi bao hiém theo Khoan 16.1 va Khoan 16.2 s& dugc thé hién
trén van ban x4c nhin thay d6i Hop dong,

Phi bao hiém ruiro, Quyen lgibao hiém va cac diéu ki¢n khac co lién
quan cua Hop dong s& duge didu chinh tuong img véi Quyen loi bao
hlcm méi ké tir Ngay higu luc chuyén d6i Quyén lgi bao hiém theo
Piém 1.2.3 va Khoan 16.3.
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Piéu 17 Cham dit hiéu lye hodctham gia thém/khoi phyc hiéu lye Quyén

17.1

i71.L

1712

17.1.3.

17.2.2;

lgi gia ting bio hiém tir vong hoiic TTTBVYV do Tai nan

Cham diit higu lwc truée han Quyén lpi gia ting bdo hiém tir vong
hodc TTTBVV do Tai nan

Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau bang van ban chim dut higu lyc trude
han Quyén loi gia tang bao hiém dang co hiéu luc theo Piém 1.3.3.

Ngiy chim dit hiéu luc cua Quyén loi gia ting bao hlem theo Diém
1.3.3 s& dwoc thé hién trén van ban xac nhan thay d6i Hop dong.

Phibao hiém rii ro s& khong bi khau trirddi véi cac Quycn loi gia tang
bao hiém theo Kho? anl.3 trong truong hop Bén mua bao hlem lyra chon
khong tham gia Quyén loi nay hodc Quyén loi nay da cham dut hiéu
hre.

Tham gia thém/khoiphuc hiéu luc Quyén loi gia tang bao hiém tir
vong hodgc TTTBVV do Tai nan

Khi Hop dong dang c6 hiéu luc, truong hop Quyén loi gia tdng bao
hiém theo Khoan 1.3 chua phatsinhhi¢u lychoédcda cham dirt hiéu luc
theo Piém 1.3.3 va Khoan 17.1, Bén muabaohiém co theyeu cau bang
van ban tham gia thém hodc khmphuc hiéu e Quyén loi gia ting bao
hiém nay néu dap umg day du cac diéu kién sau:

(1) Cung cap bang chimg vé sirc khoe va cac diéu kién co thé duoc
bao hiém ciia Ngudi duge bao hiém (néu duge yéu ciu); va

(i) Pa dong day du Phi bao hiém co ban (néu co); va

(i11) Gia tritai khoantrirdi Khoanng (néu co) @i dé khau trir Khoan
khau trir hang thang va Phi bao hiém rui ro cua (cac) Quyen loi
bao hiém bd tro (neu c0); va khong co batky Khoan khéu trir
hang thang nao va Phi bao h1em rui ro cua (cac) Quyen loi bao
hiém b6 trg nao duge bao gdm trong Khoan ng; va

(iv) DPongbo sung Phibaohiém (néu can thiét) theo quy dinh cia MB
Ageas Life; va

(v) Thanh toan Chiphi khdm sirc khoe (néu c6) theo quy dinh cta
MB Ageas Life.

Truonghop duge MB Ageas Life chap nhan, Ngay hiéu luc (néu tham
gia thém) hodc Ngay khoi phuc hiéu lyc cua Quyen lgi gia tang bao
hiém theo Khoan 1.3 s& duoc thé hién trén van ban xac nhan thay doi
Hop déng.
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I'7.2.3.

Picu 18

18.1

18.2

18.3

18.4

18.5

Phi bao hiém co ban, Phi bao hiém rui ro, Quyeén loi bao hiém va cac
diéu kién khéc c6 lién quan cua H-;er dong s& dugc diéu chinh tuong
tmg ké tir Ngay hiéu luc (néu tham gia thém) hoic Ngay khai phuc hiéu
luc theo Piém 17.2.2.

Tham gia (thém) hoic cham dit hiéu lwe (cic) Quyé én lgibdo hiém
b tro va/hodc (cac) San pham bo tro

Bénmua bao hiém c6 quyen yéu cau tham gia (thém) cac Quyen loi bao
hiém b trg va/hoic (cac) San pham bo tro phuhop véi quy dinh cia
MB Ageas Life trong timg thoi kinéu dap img day du cac diéu kién sau:

- Bénmuabdo hlem va Nguoi dugebao hiém ctia Quyén loibao hiém
bo trg/San phiam b6 tro du dleu kién tham gia (cac) Quyén loi bao
hiém bb tro/(cic) San phim bd trg; va

- Phibao hiém co ban ctia San pham chinh di dugc déngdu phu hop
voi quy dinh cia MB Ageas Life; va

- GiatritaikhoantrirdiKhoanng (néu co) du dékhau trir Khoan khéu
trirhangthangva Phibao hlem ruiro cua (cac) Quyén loi bao hiém
bo tro (néu cd); va khong co batky Khoan khautruhang thang nao
va Phibao hiém ruiro cua (cac) Quyen loi bao hiém bé tro nao dugc
bao gdém trong Khoan ng; va

- Phibao hiém dén han ciia (cac) San phambé trg (néu co) dugc dong
du; va

- Phibao hiém cin thlet khac (néu c6) theo Khoan 25.3 va/hoidc Khoan
31.3 da duoc dong day du.

Phibao hiém rii ro ciia (cac) Quyen loi bao hiém bo trg dugc khau trir
hangthang tir Gia tritaikhoan cung vo1 Khoan khiu trir hang thang.

Bén mua bao hié{n dﬁpg ¥ bang van ban khiu trir Phi bao hiém dén han
cua (cac) San phambo tro tir Gia tritai khoan phuhgp véi quy dinh cia
MB Ageas Life.

Truong hop dugec MB Ageas Life chap nhén, Ngay hiéu luc cua (cac)
Quyén loi bao hiém bd tro va/hodc (cac) San pham bd tro sé duoc the
hién trén Chtimgnhan bao hiém va/hodc vin banxacnhén thay doi Hop
dong (néu co).

Khi (cac) Quyen loi bao hiém bo trg va/hodc (cac) San pham b6 tro
dang co hi¢u luc, Bén mua bao hlem co quyén yéu cau bang vin ban
cham dut (cic) Quyeén loi bao hiém bd tro va/hoac (cac) San pham b6
trg. Ngay cham dut hiéu luc cia (cac) Quyen loi bao hiém bb tro
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Piétu 19

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

va/hodc (cic) San phambé trg s& duoc thé hién trén vin ban x4c nhan
thay doi Hop dong

Thay ddi théng tin cd nhin, noi cr tria, nghé nghiép, ra khai lanh
thé V iét Nam

Thay doi thong tin cd nhan, noi cu trii

Trong vong 30 ngay ké tlir ngay co su thay dm vé noi cur tri, thong tin
lién h¢ (email, s dién thoai, dia chilién hé), gidy to tiy than ciia Nguoi
duoc bao hiém/Bén mua bao hiém ca nhén (chimg minh nhan dén, the
can cudc cong dén, hd chiéu hoac gidy khai sinh) hodc thong tin cua
Bén mua bao hiém t6 chirc (tén t6 chire, sé Giay chimg nhén dang ky
doanh nghi¢p, nguoi dai dién theo phép ludt), Bén mua bao hiém co
nghia vu thong bao cho MB Ageas Life bang van ban vé su thay doi
nay.

MB Ageas Life sé khongchiu trach nhi¢ém r}éu khong thé lién lac duoc
vO1 Khach hang do khong thong bao thay doi thong tin theo Khoan nay.

Truénghgp Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi dugc bao hiém thay doi
nghe nghiép/tinh chat cong viéc, Bén mua bao hiém phai thong bao
bang vanban cho MB Ageas Life trong vong 30 (ba muoi) ngay ké tir
ngay thay doi.

Truonghop Ngudi duge bao hiém ra khoéi phamvi lanh thd Viét Nam
trong thoi gian tir 90 ngay trd 1én, Bén mua bao hiém phai thong bao
bangvanban cho MB Ageas Life trongvong 30 (ba muoi) ngay ké tir
ngay Nguoi dugc bao hiém xuat canh.

Déivéi cac thay ddi theo Khoan 19.2 va/hodic Khoan 19.3 (di Bén mua
bao hiém c6 thongbao hay khong), MB Ageas Life c6 quyén tham dinh
lai ruiro c6 thé duge bao hiém de (i) xac dinh lai mic Phi bao hiém rui
ro, va/hoac (ii) loai trir trach nhiém bao hiém va/hoac (i) diéu chinh
Quyen loi bao hlcm va/hodc (iv) cham dut Hop dong, va/hoac (v) tir
chdi chi tra mét phanftoan bo Quyen lgi bao hiém khi xay ra Sy kién
bao hiém. Néu Hop dong cham dut hidu lue theo Khoan nay, Ngay
cham dut hiéu luc Hop dong dugc thé hién trén van ban cua MB Ageas
Life va MB Ageas Life s€ chi tra Gia trihoan lai (néu c6) trirdi Khoan
no (néu c6) tai thoi diém cham dat hiéu hue.

Hiéu luc cua cac thay dbitheo Didu nay duoc thé hién trén vin ban clia
MB Ageas Life.



Diéu 20 Chuyeén giao Hop dong

20.1

20.2

20.3

Diéu 21
2.1

2L L1,

21.1.2.

2L13

21.2

2L 20

Khi Hop dongdang c6 hiéu luc, Bén mua bao hiém (véi su chap thuén
cua Nguoi duge bao hiém hodc Ngum dai dién theo phdap ludt cua
Ngudi dugc bao l‘uem) ¢o thé yéu cau bang van ban chuyen giao Hop
dongtheo quy dinh cua MB Ageas Life. Bén nhan chuyén nhuong phai
dap umg cac diéu kién theo Khoan 38.8 (trirquy dinh vé c¢6 Yéu ciu bao
hiém) va theo cdc quy dinh cua phap ludtlién quan tai thoi diém chuyén
g1a0.

Hiéu luc ciia viée chuyén giao theo Khoan 20.1 dugc thé hién trén van

ban cua MB Ageas Life. MB Ageas Life s& khongchiu trach nhiém vé
tinh hgp phap cua viéc chuyén giao nay.

Sau khi viéc chuyén giao c6 hiéu Iyc theo Khoan 20.2, Bénnhén chuyén
giao_s€ tro thanh Bén mua bao hlem cua Hop dong, ké thira toan bo
quyen lpivan ghla vu c6 lién quan dén Hop dong Ngudi duge bao hiém
cua Hop d6ng van giir nguyén. Viéc chidinh, thay d6i Ngudithy huong
theo Piéu 22 trudc thoi diém chuyén giao s€ ty dong mat hiéu luc.

Thira ké Hop dong

Trwong hop Bén mua bdo hiém la cd nhén (khongdang thoila Nguoi
duyge bdo hiém) tir vong khi Hop dong dang c6 higu luc

Nguoi thua ké hcrp phéap cia Bén mua bao hlem c6 quyén thira ké toan
bo quyen loi va nghia vy phatsinh tr Hop dong theo quy dinh ciia phap
ludt vé thira ké. Néu co tir hai ngudi thira ké hop phap trd 1én thinhing
nguoi thira ke nay sé pha1 thoa thuan chidinh bang van ban cho mét dai
dién chung dé c6 yéu cau bangvan ban dén MB Ageas Life. MB Ageas
khong chiu trach nhiém vé tinh hop phép, hop 1&, va tranh chép lién
quan dén viéc chi dinh ciia (nhimg) Nguoi thira ké.

Nguoi thira ké hop phap cia Bén mua bao hiém co quyen yéu cau bang
van ban dé trothanh Bén mua bao hiém cua Hop dong neu dap ing diéu
kién theo Khoan 38.8 (trir quy dinh vé ¢6 Yéu cdu bao hiém).

Néu Nguoi thira ké hop phép clia Bén mua bao hlem khong dongy hoac
khcng du dleu ki¢n dé tro thanh Bén mua bao hiém mdi thi ¢6 quyén
yéu cau chim diit hiéu luc Hop d6ng bing vin banva MB Ageas Life
s€ tra Gia tr1 hoan lai (néu c6) trir di Khoan ng (néu c6) xac dinh tai thoi
diém cham dut hiéu lyc.

Truong hop Bén mua bao hiém la t6 chire cham diet hoat dpng khi
Hop dong dang co hiéu luc

Nguoi duge bao hiém (hodc ‘\Igum dai dién theo phap luat cia Ngudi
dugc bao hiém) c6 quyén yéu cau bang van ban dé tre thanh Bén mua

bao hiém cua Ho'p dong néu dip ing diéu kién theo Khoan 38.8 (trir
quy dinh vé c6 Yéu cau bao hiém).
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2122,

21.3

Diéu 22
29.1

222

2311,

Truong hop Nguoi duge bao hiém (hoic Nguoi dai dién theo phap luat
cua Nguoi dugc bao hlem) khong dong ¥ hoac khong du dleu kién dé
tré thinh Bén mua bao hiém méi thi ¢é quyén yéu cau cham dut hiéu
lyc Hop dong va MB Ageas Life s& tra Gi trj hoan lai (néu c6) trir di
Khoan ng (néu c6) xic dinh tai thoi diém cham dit hleu luc.

Ngay Hop dong ¢6 Bén mua bao hiém méi (neu c6) hoac Ngay chim
dut hiéu luc Hcrp dong (néu co) theo Piéu nay dugc thé hién trén vin
ban xac nhan cua MB Ageas Life.

Chi dinh, thay d6i Ngwoi thu hudng

KhiHogp df:‘mg dang c6 hiéu luc, véi sy dong ¥ bang vin ban caa Ngudi
duoc bao hiém (hoac Ngudi dai dién theo phap ludt cua Nguoi duge
bao hiém), Bén mua bao hlem ¢6 quyén yéu cau bang van ban:

a) Chidinh mQt hodc nhiéu Ngwdi thu hudng va ty 1€ huong Quyén loi
bao hiém gilra nhu’ng Nguoi thy huong. Néu khéng duge chi dinh
cu the thi tat ca nhimg Ngudi thu hudng s€ duoc nhén ty 1€ huong
Quyén loi bao hiém bangnhau. Quycn chidinhnay ap dung choca
truong hop chi dinh Nguoi thy hudng lan dau khi Yéu cau bao hiém
hodc chidinh mdi khichua chi dinh Nguoi thu huénghodc chidinh
lai khi Nguoi thu huéng la ca nhan tir vong hoac Ngudi thu huong
1 t6 chiic cham dat hoat dong hodc viéc chi dinh Ngudi thu hlrcrng
tu dong mat hiéu luc theo Khoan 20.3; va

b) Thay déi Nguoi thy huong va/hoac diéu chinh ty 1& huong Quyén
lgi bao hiém cia nhimg Nguoi thu huéng.

Viéc chi dinh va/hodc thay d6i theo quy dinh tai Diéu nay chi cé hiéu
lue khi duge thé hién trén van ban chap thuidn cia MB Ageas Life . MB
Ageas Life khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap, tranh chap phét
sinh (néu c6) lién quan dén viéc chi dinh, thay dm diéu chinh Nguoi
thu hudng va/hodcty 1é huéng Quyén lgi bao hiém. Trong moi truong
hop, tongty I¢ huong Quyen loi bao hiém ctia nhitng Ngudi thy huong
khéng qua 100% Quyeén lgi bao hiém.

K¢ khai sai tudi va/hodc giéi tinh cita Ngudi dwge bao hiém

T r:m'ng hop theo ruo: va/hodc gidi tinh ding, Ngu’m duwgc bao hiém
vin thugcnhém tuéi dwogc bio hiém theo Quy tic, Piéu khodn nay:

Phi bao hiém rui ro va/hodc cac Quyen lgi bao h1em co lién quan s
dugc tinh theo tudi | dung va/hodc gidi tinh ding ké tir Ngay ky niém
thang Hop dong thé hién trén vdn ban cia MB Ageas Life. MB Ageas
Life ¢6 quyén yéu ciu Bén mua bao hiém tang Phi bao hiém co ban
hoacgiam So tién bao hiém dé dam bao duy tri cic quyen loi cia Hop
dong theo tudi dung;
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2352

23.2

Truang hop viéckékhaisai tudiva/hodc gidi tinh dugcphéthién ra khi
giai quyét Quyen loi bao hiém, MB Ageas Life s& dleu chinh Quyen loi
bao hiém va cac diéu kién khacco lién quan theo tu 6i va/hodc gidi tinh
dangimg voi s6 Phibao hlem rii ro da khau trir. Trong moi truong hop,
Quyén loi bao hiém sau diéu chinh khéng cao hon Quyén loi bao hiém
tuong tmg trude diéu chinh.

Truong hop theo tudi va’hoac giditinh diing, Ngwoi dwgc bao hiém
khéng thugcnhém tuéi dzro'c bdo hiém theo Quy tic, Diéu khodn nay:

MB Ageas Life c6 toan quyen quyet dinh viéc cham dut hiéu luc Hop

dong Truonghop Hop dong bi cham dit, ngay chim dut hiéu luc Hop

dongduoc thé hién trén vdn ban cia MB Ageas Life va MB Ageas Life

s€ tra cho Bén mua bao hiém s6 16n hon gitia: _ .

a) Giatrihoan lai(néu c6) trirdi Khoan ng (néu co) tinh dén thoi diem
cham dut; va

b) Téng Phi bao hiém da dong (khong c6 1ai) trir di:

- Cac khoan Phi bao hiém di hoan lai (neu co); va

- Cac khoan rat mot phan Gia tri tai khoan (néu cé); va

- Khoan ng (neu cO); va

- Chi phi kham suc khoe (neu coO); va

- Cac chiphida phatsinh co lién quan dén viec phathanhva quan
Iy Hop ddng theo quy dinh ctia MB Ageas Life (néu c).

Truonghop, viécké khaisai tucn va/hodc gidi tinh theo Khoan nay duoe
phathién rakhi giai quyet Quyeén lgi bao hiém, MB Ageas Life s& khong
chi tra Quyén loi bao hiém.

CHUONG IV: PHI BAO HIEM, C »&C KHOAN PHI VA GIA TRI TAI

KHOAN

Pitu 24 Quy dinh vé Phi bao hiém va phéan bd Phi bio hiém

24.1

24.1.1.

24.1.2.

Phi bdo hiém co bin
Bénmuabao hlem o thé lya chon Phibao hiém co ban phu hop véi S6

tién bao hiém, Tudibao hiém tai Ngay hiéu luc Hop ddng, mirc Phi bao
hiém co ban tbi thiéu/toi da va quy dinh khac cia MB Ageas Life.

Phi bao hiém co ban va phuong thirc thanh toan phi dugc thé hién tai

Chimg nhén bao hiém hodc vin ban xac nhén thay d6i Hop dong (néu
co).

23



24.2

24.2.1.

24.2.2.

243

24.4

24.5

Phi bio hiém déng thém

Khi Phibao hlem co ban dugc dong day di cho dén thoi diém hién tai,
Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau d6ng Phi bao hiém déng thém véi
diéu kién sau:

- Phi bao hiém d6ng thém mdi lan khong thap hon mirc tbi thiéu do
MB Ageas Life quy dinh tai mdi thoi diém; va

- Trongmdi Nam Hop dong, tong s6 Phi bao hiém déng thém khong
vugt qua muc toida theo quy dinh cia MB Ageas Life, phu hop véi
quy dinh phap luat.

MB Ageas Life ¢6 quyén dfmgy, tlr chdi hodc diéu chinh mirc Phi bao
hlem dong thém, phu hop véi quy dinh cta phap luit. Trwzmg hop tir
chéi hodc diéu chinh Phibao hiém dong thém, MB Ageas Life s€tra lai
cho Bén mua bao hiém sb tién bi tir choi (khong co 1a1).

MB Ageas Life chiu trach nhi¢m v&inhimg khoan Phibao hiém do Bén
mua bao hiém dong c6 xac nhén thu tien do MB Ageas Life phat
hanh/théng bao theo mau phu hop véi quy dinh cua phap luat tai tung
thoi diém va duoce cong bé trén Trang thong tin dién tir (website) cia
Cong ty.

Phén bé Phi bdo hiém

Trongr moi Nam Hop ddng, batky khoan Phi bao hiém nao do Bén mua
bao hiém déng s& dugc phan b theo thir tu wu tién nhu sau:

(1) Phi bao hiém co ban den han chua déong; va

(i)  Phibao hiém dinh ky dén han cua (cac) San pham bé trg khong
duoc khau trir tir Gid tri tai khoan (néu co);

(iii)  PhanPhibao hiém con lai (neu c6) s& duge phanbo cho Phibao
hiém déng thém phu hop véi quy dinh tai Khoan 24.2;

Bén muabao hiém c6 théu uy quyén cho c4 nhan, t6 chirc khac dong Phi
bao hiém theo quy dinh cua MB Ageas Life tai tLrng thoi diém va hoan
toan chiu trach nhiém ddi véi cac rairo va cac van dé phatsinh c6 lién
quan dén viéc déngPhi bao hiém d6. MB Ageas Life khong chiu trach
nhiém hodc khong c6 nghia vu phai xac minh tinh hi¢u luc hodc hop
phap cua bat ky khoan tién nao dugc dong nhan danh hodc vi lg1 ich
ctia Bén mua bao hiém hodc cia bat ky truong hop iy quyén dong tién
nao duoc thyc hién gilra Bén mua bao hiém va bat ky bén thur ba nao.

Néu c6 bat ky truy van nao ctia o' quan nha nuéc co tham quyén vé
ngudn goc ciia cac khoan thanhtoan, MB A geas Life c6 quyen yéu cau
Bén mua bao hiém cung cap cac chimgtir lién quan dén cac khoan thanh
toan do.
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Diéu 25
25.1

252

25.3

254

25.5

Piéu 26
26.1

26.2
26.2.1.

26.2.2

Gia han déng Phi bao hiém

Thoi gian gia han dong Phi bao hiém 1a 60 ngay ké tir Ngay ky ni¢ém
thang Hop ddng khi Gia tri tai khoan trir di Khoan ng (néu co) khong
du dé khau trir Khodn khau trir hang thang va Phi bao hiém rui ro clia
(cac) Quyen loi bao hiém bb trg (néu co).

Trong thoi gian gxa han déng phi, Khoan khau trir hang thang dén han
va Phibao hiém ruiro cua (cic) Quyén lgi bao hiém bé trcr(neu cd) van
tiép tuc duge khiu trir tir Gia tri tai khoan hodc duge bao gdm trong
Khoan ng theo quy dinh cia MB Ageas Life.

Néu Bén mua bao hiém khéng dong di Phi bao hiém can thiét theo quy
dinh cia MB Ageas Life trong tho1 gian gia han déng phi theo Khoan
25.1, Hop dong sébi don phuong cham durt thuc hién boi MB Ageas
Life ke tir ngay hen sau thoi gian gia han dongphl theo Khoan25.1 va
Bén mua bao hiém khong du:orc nhan lai bt cir khoan tién nao.

Thoi gian gia han dong phi cua (cac) San phambd tro (neu cd) 1a 60
ngay ke tir Ngay den han dong phi cua (cac) San pham b trg néu Phi
bao hiém dinh ky dén han cua (cic) San pham bé trg khong duocdong.

Néu Bén mua bao hiém khéng déng @i Phi bao hiém can thiét theo quy
dinh cia MB Ageas Life trongthoi gian gia han dong ph1 cua (cac) San
phambo trotheo Khoan25.4,(cac) San pham bo tro s€bi don phuong
cham dut thyc hién bai MB A geas Life ké tirn gay lién sau thoi gian gia
han dong phi theo Khoan 25 4.

Cac khoan phi
Phi ban diu

Péi voi Phibao hiém co ban: Phiban dau dwoc xéc dinh biang 15% Phi
bao hiém co ban.

Doi voi Phibao hiém d6ng thém: Phi ban d4u duoc xac dinh bing 2%
Phi bao hiém dong thém.

Phi bdo hiém riii ro

Phibao hiém ruiro dugc xac dinh theo Quyen loibao hlem ruirovaty
1¢ Phi bao hiém rii ro, phu hop véi tudi, gi¢i tinh, nghé nghlep, tinh
trang sirc khoe ciia Ngudi dugc bao hiém va cac quy dinh danh gia rui
ro cua MB Ageas Life.

Ty I¢ Phi bao hiém rii ro co thé dugc thay déi sau khi duge Bo Tai
chinh chap thuan. Trong trucrng hop nay, MB Ageas Life s& thongbdo
cho Bén mua bao hiém bang véan ban it nhat 03 (ba) thang trude thoi
diém ap dung. Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau chdm dirt hiéu luc
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26.3

26.3.1.
26.3.2.

2633

26.4

26.5

26.5.1.
26.5.2.

26.5.3.

theo Piéu 11 néu khong ddng ¥ véi viée thay doi Ty 16 phibao hiém rui
ro.

Phi qudn Iy Hop dong
Phi quan 1y Hop dong dugc mién trong Nam Hop ddng dau tién.

Phi quan Iy Hop déng duogc quy dinh 12 35.000 (ba muoi lim nghin)
dong/thang.

Néu c6 su thay déi Phiquénly qu dongtheo quy dinh tai DPiém26.3.2,
MB Ageas Life sé thong bdo véi Bén mua bao hiém bang van ban it
nhiat 03 (ba) thang trudc thoi diém 4p dung. Mic thay d6i Phi quéan Iy
Hop ddng (neu ¢6) mbinim s€khong vuot qua ty 1¢ lam phat do Chinh
phu congbo Phi quan ly Hcrp ddng sau khi thay d6i khong vuot qua
60.000 dong/thang hodc mc toi da khac sau khi dugc Bo tai chinh chap
thuan.

Phi hiiy bé Hop dong
Phi hity b6 Hop ddng dwoc khau trir tir Gié tri tai khoan coban va Ia gia

tri nho hon gitra Gia tri tai khoan co ban va gia tri duoc xéc dinh nhu
sau:

Nim Hop dong 1 2 3 | Tird tré di
% Phi bao hiém co ban 15% | 10% | 5% 0%

Phi riit tién tir Gid tri tai khoan
Mién Phi rat tién tir Gia trj tai khoan dong thém

Phi rit tién tirGia tri tai khoan co'ban cho méi lan rat 1a gia tri lén hon
gitta: Phi rat tién toi thiéu theo Diém 26.5.3; va gia tri dugc xac dinh
béng tich cua:

- Ty ¢ giira S tién rat tir Gia tritdikhoan coban va Gia tri tai khoan
co ban ngay trudce thoi diém rit tién; va

- Phi hily bo Hop ddng ngay truéce thei diém rat.

Phi rat t1en toi thleu tir Gid tri tai khoan co ban la 100.000 (mot trim
nghin) dong cho m&i lan rit tién, va c6 thé thay d6i sau khi dugc Bo Tai
chinh chép thuan.
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26.6 Phi quan ly Quy

Phi quan Iy Quy tdida tinh trén Gia tri tai san dau tu cia Quy lién két
chung 14 2%/nam va c6 thé thay déi sau khi dugc B6 Tai chinh chip
thuan.

Piéu 27 Gi4 trj tai khoan

Gia tritai khoan(bao g6m Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan

dong thém) sé bién dong (tang hodc giam) theo cac truong hop sau:

- Khoan khéu trir Phi bao
l:uem rui ro cua_(céc)
Quyen loi bao hiém b
trg (néu c0); va

- Khoan khau trir Phi bao
hiém cua (cic) San
phambo tro (néu co); va
- S tién rut tur Gia tritai
khoan co ban (néu co);
va

- Bleu chinh giam khac
(neu cd); va

- Giatritaikhoan coban
(néu c6) khi Hop ddng
cham dut hiéu luc.

Ciéc bién Gia tri tai khoan co Gia tri tai khodn dong

dong béin thém

Téng Khi duoc cong thém: Khi dugc cong thém:
- Phi bao hiém co ban | - Phi bao hlem dong thém
phan b6 (néu co); va phan bé (néu co); va

- Khoan 1ai tich lily Gia | - Khoan i tich luy Gia tri

tritdi khoanco ban (néu | tai khoan déng thém (néu
c0); va cd); va
- Quyén loi duy tri Hop | - Diéu chinh ting khac (néu
dong (néu cd); va co).
- Di€u chinh tang khac
(néu co).

Giam Khi tru di: Khi trir di:
- Khoan khau trir hang | - Khoankhau trirhing thang
thang (néu cd); va (néu cb); va

- Khoan khau trir Phi béo
hiém rui ro cua (cic) Quym
lgi bao hiém bo tro (néu co);
va

- Khoan khéu trir Phi bao
hiém cua (cac) San phambo
tro (néu co); va

- SO tién rat tu Gia tri tai
khoan déng thém (néu co);
va '
- Biéu chinh giam khac (néu
co); va

- Gié tritai khoan dong thém

(néu ¢6) khi Hop ddng chim
dut hiéu luc.
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Diéu 28

Diéu 29

Diéu 30
30.1

30.1L1L

30.1.2.

30.2

CHUONG V: CAC QUY PINH CHUNG
Thi tuc yéu ciu bio hiém

Khi ¢6 nhu cau tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém va Nguoi duge
bao hiém (hodc Ngum dai dién theo phap luat cia Ngum dugc bao
hiém) hoan tat Yéu cau bao hiém va dong Phi bao hiém uéc tinh cia
Hop dong theo quy dinh cia MB Ageas Life.

Chap nhén bio hiém cé diéu kién

Trong trudng hop chip nhan bao hiém véi nhimg dléu kién va thoa
thudndécbiét phuhop véiquy dinh cia phép luat, bao gdm: chap nhan
bao hiém véi Sé tiénbao hlem/Quyen loi bao hlem diéu chinh, Phibao
hiém/Phi bao hiém rui ro diéu chinh, hodc dleu chinh pham viloai trir
trach nhiém bao hlcm dua trén két qua tham dinh Yéu cau bao hiém
va/hodc theo yéu cau ciia Bén mua bao hlem MB Ageas Life s€ g
Thongbao bang van ban téi Bén mua bao hiém, trong d6 ghi rd nhiing
diéu kién va thoa thudn dic biét nay.

Hop dong chidugc phathanh khi Bén mua bao hiém chép thuan nhimg
diéu kién va thoa thuén dacbiétnay va MB Ageas Life da nhan du Phi
bao hiém bo sung (néu co). Nhimg diéu kién va théa thuin dac biét duge
hai Bén chap thudn néu trén duge dinh keém, lam thanhbd phéankhéng
tachroicua Hop dong hodc dugc thé hién rd tai Yéu cau bao hiém hoic
Chimgnhén bao hiém va duoc wu tién dp dungnéu cé sy khéac biét véi
Quy tic, Piéu khoan nay.

Nghia vu cung céip va bio mit thong tin cia MB Ageas Life

Nghia vu cung cap, gidi thich day du, trung thuc va chinh xdc théng
tin

MB Ageas Life c6 nghla vu cung cap day di thong tin lién quan dén
Hop dong, giai thich cic diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua
bao hiém.

Tru'cmg hop MB Ageas Life cd y cung cap thong tin sai sy that nham
giao ket Hop ddng thi Bén mua bao hiém cé quyén huy bo Hop dong,
dwoc hoan lai phi bao hiém di dong. MB Ageas Life phai boi thudng
thiét hai phat sinh cho bén mua bao hiém (néu co).

Trach nhiém bdo mdt thong tin khdch hang

MB Ageas Life cam két khong chuyen giao thong tin ca nhan do Bén
mua bdo hiém/Ngudi duoc béo hiém (hoic Nguoi dai dién theo phéap
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30.2.1.

3022

luat cua Ngudi duge bao hiém) cung cap tai Hop ddng cho bét ky bén
thtr ba nao khac, trur cac truong hop sau day:

Thu thép, sudung, chuyén giao theo yéu cau ciia co quan Nha nudgce co
tham quyén hoac cho muc dich tham dinh, tinh toan Phi bao hlemfPhJ
bao hiém ruiro, phathanh Hop ddng, thu Phi bio hiém/Phi bao hiém
ruiro, tdibao hiém, trich lap du phongnghi¢p vu, dich vu khéch hang,
giai quyet chi tra Quyén loi bao hiém, nghlen ciru thiét ké san pham,
phong chng truc lgi bao hiém nghlen clru, danh g1a tinh hinh tai chinh,
kha nang thanh toan, mirc 46 day di von, yéu cau vén, lwu trir, xi 1y va
quan tri dir li¢u.

Cac truong hop khac duge Bén mua bao hiém/N gudi duge bao hlan
(hodc Nguoi daidién theo phap ludt cia Nguoi duge bao hiem) dong y
bing van ban, véi didu kién:

a) Bénmua bao hiém/Ngudi duoc bao hiém (hoac Ngwdi daidién theo
phap luét cua Ngucﬂ duoc bao hiém) phal dugc theng bao vé muc
dich chuyen glao thong tin va duqc quyén Iya chon giita d6ng y hoic
khong dong ¥ véi viée chuyén giao do; va

b) Viéc Bén mua bao hiém/Ngudi dugc bao hiém (hodc Ngudi dai dién
theo phép luat cia Nguoi duge bao hlem) tir ch6i cho phép chuym
glao thongtm cho bén thir ba ngoai Diém 30.2.1 khongduoc sir
dung 1am Iy do dé tir chéi giao két Hop dong.

Di¢u 31 Nghia vy ké khaicia Bén mua bio hiém va Nguoi dwge bio hiém

311

51.2

Bén mua bao hiém, Nguoi duge bao hiém (hodc Ngudi dai dién theo
phap luat cua Ngl.rm duogc bao hiém)co ngh1a vu ké khai, cung cap day
du, chinh xacva  trung thucnhimgthongtin can thiét lién quandm Hop
dong theo yéu cau cia MB Ageas Life dé danh gia kha ndng chap nhan
bao hiém, hodc khoi phuc hi¢u luc Hop dong, hoic thay doi cac didu
kién lién quan dén Hop dong, hodc chi tra Quyén lgi bao hiém theo Hop
dong nay. MB Ageas Life c6 thé yéu cau Ngudi duge bao hiém k1em
tra sic khoe tai co so y té dugc chi dinh. Chi phi kham sirc khoe (néu
c6) khi Yéu cau bao hiém s& do MB Ageas Life thanh toan. Chi phi
kham sirc khoe (néu co) khi co yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong,
hodc ¢ yéu cau thay doi cac diéu ki¢n lién quan dén Hop dbngdo Bén
mua bao hiém tu thanh toan mot phan hodc toan bo theo quy dinh cia
MB Ageas Life va cua Quy tac, Piéu khoan nay Viéc thuc hién kiém
tra stc khoe (néu co) va tham dmh tinh trang strc khoe cua Ngudi duoc
bao hiém khongthay thé cho nghia vu ké khai, cung cap thongtin theo
Khoan nay.

Truong hop nghla vu ké khali, cung cap theo Khoan31.1 bi ¢ y vi
pham, theo d6, néu biét trudc théng tin chinh xac, MB Ageas Life da
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3.3

khong chap nhéan bao hlem hodc khong chap nhén khé1 phuc hiéu luc
Hop dong, hodackhong chap nhanthay d6i cac diéu kién lién quan dén
Hop déng, hodckhong chap nhan chi tra Quyén loi bao hiém theo Hop
dongnay, MB Ageas Life khong cé trach nhiém chi tra Quyén loi bdo
hiém (bao gom ca Quyen loi bao hiém d3 dugc MB Ageas Life chap
nhan chi tra trudc thmdlem MB Ageas Life phathién hanh vivi pham
nghia vu ké khai, cung cAp nay)va co quyén huy b6 Hop dong tir Ngay
higu lyc Ho’p dong (truong hop ké khai théng tin khéng chinh xéc tai
thoi diém yéu cau bao hiém) hodc Ngay khoi phuc hi¢u lyc Hop dong
(truong hop ké khai thong tin khéng chinh xac tai thoi dlem yéu cau
khoiphuchiéu luc Hop dong). MB Ageas Life s€ hoan lai tong sé Phi
bao hiém da dong (khong co 1di) va co quyén khiu trir cac khoan sau
day:

- Cac khoan Phi bao hiém d3 hoan lai (néu c6); va

- Céc khoan rat mot phin Gi4 tri tai khoan (néu c6); va
- Khoan ng (néu c6), va

- Chiphi kiém tra suc khoe (néu c0), va

- Cac Quyén lgi bao hiém da tra (néu cd), va

- Cac chi phida phatsinh c6 lién quan dén viéc phathanhva quan
1y Hop ddng theo quy dinh cua MB Ageas Life (néu c6) nhung
khéng vuot qua Phi bao hiém co ban.

Tongs6 Phi bao hiém da déngva cic khoan khiutrirnéu trén sé& duoc
tinh tr Ngay hiu luc Hop dong (trudong hop ké khai thong tin khong
chinh x4c tai thoi diém yéu cau bao hiém) hodc Ngay khoi phuc hiéu
lue Hcrp dong (truong hop ké khai théng tin khéng chinh xac tai thoi
diém yéu cau khoéi phuc hiéu luc Hop dong).

Ngoaira, Bén mua bao hiém phai boi thuong thiét hai phat sinh cho MB
Ageas Life (néu c6).

Hanh vicé ¥ vi pham dugc hiéula Bén mua bao hiém d4 biét cic thong
tin c6 lién quan dén Hop dong theo yéu cau cia MB Ageas Life nhu:ng,
¢b ¥ khong ké khai, khong cung cap, hodc ké khai, cung cap khong o
rang, khong day du, khong chinh xdc (bao gdm ca truo‘nghop su dung
gmy to gia mao dé giao két Hop dong) khi Yéu cau bao hiém, hoackhi
yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong, hodc khi yeu cau thay doi cac

dicu kién co lién quan dén Hop ddng, hodc khi yéu ciu chi tra Quyén
lgi bao hiém.

Trudng hop nghia vu theo Khoan31.1bivi pham, neu biét trudc thong
tin chinh xac, MB Ageas Life van chap nhénbao hiém, hodc chap nhan
khoi phuc hiéu luc Hop dong, hodc chap nhéan thay dm cac diéu kién
lién quan dén Hop ddng, hoic chap nhan chi tra Quyén loi bao hiém
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Piéu 32

Diéu 33
33.1

theo Hop déngnay, MB Ageas Life co toan quyén ap dung mét hodc

mot sO bién phap sau day ké tu Ngay hi¢u luc I-lcrp dong:

a) Thu thém khoan Phi bao hiém/Phi bao hiém rii ro twong ung voi
mirc ting rui ro (néu c6); va/hoic

b) Diéu chinh lai Sé tién bao hiém va/hoac Quyén loi bao hiém:;
va/hodc
c) Khong chiu trach nhiém bao hiém d6i véi nhu:ng Sukién bao hiém

xay ra lién quan dén thong tin ké khai, cun gcap khong day du, khéng
chinh xac va/hodac khong trung thyc.

Truonghop cac thong tin chinh xac khong anh huong dén mirc ting
ruiro, khong anh huorngden tinh hiéu lyc cua Hop dong va cac diéu
kién co lién quan dén Hop dong, va MB Ageas Life khong can thlct
phai thyc hién cac diéu chinh Phi bao hiém/Phi bao hiém rii ro/S6
tién bao h1emeuyen lgi bao hiém thi Hop dong van duy tri hiéu luc
theo Quy tac, Diéu khoan nay.

Nghia vu cung cip thong tin theo yéu ciu ciia Pao luit thue Hoa
Ky ddi véi cac chi tai Lho.m nwée ngoai (dudi day goi tit Ia Pao
ludt FATCA)

Trong truong hop Bén mua bao hiém/Ngudi thy hudéng/Ngudi nhan
Quyén loi bao hiém thudc doi | tuong chiu thué theo yéu céu cia Dao
ludt FATCA, Bén mua bao hiém dong y va cam két cung cp day du,
chinh xac cac thong tin sau day cho MB Ageas Life tai thoi diém Yéu
cau bao hiém va cap nhit thay ddi (néu c6) trong su6t thoi gian Hop
dong ¢6 hiéu lyc:
a) S6 ho chiéu, thé thuong tra hodc gidy to chimg minh Bén mua bao
hiém/ Ngucn thy huéng/Ngudi nhan Quyén lgi bao hiém la cong dan
Hoa Ky hoac dugc phép cu tri hop phép tai Hoa Ky; va

b) Mi s6 thué tai Hoa Ky; va
¢) Noi sinh, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky; va
d) Dia chi lién lac, dia chi hop thu tai Hoa Ky.

MB Ageas Life dugc phép cung cap cac thong tin theo Piéu nay va
thongtin lién quan dén Hop dong (s0 Hop dong, Gia tritaikhoan hodc
Gia trihoan lai (neu ¢6) tinh dén thoi diém cung cap thong tm)cho Co
quan Quan ly Thué vu Hoa Ky, phu hop véinghia vu ctia ngudi phai
khai bao hodc nop thué tai Hoa Ky

Mién truy xét

Khi Ngudi duge bao hiém con song, cacndi dung ké khai khong chinh
xac hodcbo séttrong Yéu cau bao hiém va céc giay to co lién quan s&
dugc MB Ageas Life mién truy xét sau 24 thang ké tir Ngay hiéu Iuc
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33.2

Dicu 34
34.1

34.1.1.
34.1.2.
34.1.3.

34.1.4.
34.1.5.
34.1.6.

34.1.7.
34.2

Piéu 35

35.1
3&LL
3512

35.1.3.
35.1.4.

3513,

Hop donghoické tir Ngay khéiphuc hiéu luc Hop déng gin nhit (lin
sau cung), tuy thudc ngay nao xay ra sau.

Quy dinh tai Khoan 33.1 sé khong duoc ap dung trong trudng hop vi
pham nghia vu ké khai, cung cap thong tin theo Diéu 31.

Cham dit Hop dong

Trong thoi gian Hop dong dang c6 hiéu luc, Hop t.jf?mg sé ch_é:lm dut hiéu
luc trong céc truong hop sau, tuy thude thoi diém nao dén trudc:
Ngay dao han Hop dfing; hoac

Ngiy Ngudi duoc bao hiém tir vong; hoic

Ngay Ngudi duoc bao hiém bi TTTBVV va Quyén loi bao hiém
TTTBVYV theo Khoan 1.2 dugc chap nhén chi tra; hodc

Ngay Hop dong cham dit hiéu luc theo Piéu 11, hodc Khoan 14.4, hodc
Khoan 19.4, hoac Khoan 21.3, hodc Khoan 23.2 ; hoic

Hop dong bi don phuong chim durt thuc hién theo quy dinh tai Khoan
25.3, hodc biém 35.1.4;

Hop df‘)ng bi hity bo theo quy dinh tai Diéu 10, hodc Piém 30.1.2, hodc
Khoan 31.2; hoac

Céc truomg hop khéc theo quy dinh ctia phap luat va tai Hop dong nay.

MB Ageas Life s€ hoan tra cackhodn Phi bao hiém chua dugc phan bb
vao Gia tri tai khoan (néu co) va thu hoi cac khoan dachi tra cho Hop
ddng phat sinh sau thoi diém Hop dong cham dut higu lyc.

Quyen va nghia vu cua MB Ageas Life

MB Ageas Life co cdac quyén sau day:

Thu phi bao hiém theo thoa thuan trong hop dong bao hiém; va
Yéu ciu BMBH cung cap day du, trung thuc thong tin li€én quan dén
viéc gmo két va thuc hién hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan
31.1;va

Huy bo hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan 31.2; va

Pon phuong cham dut thyuc hign Hop ddng néu Bén mua bao hiém
khong dong phi bao hiém theo quy dinh tai Khoan 25.3 va/hoac trong
truong hop BMBH khong chap nhan yéu cau véthay déi mirc d6 riiro
dugc bao hiém theo Khodn 19.4; va

Tir choi giai quyét Q_uyép loi tu vong trong truong hop loai tru trach
nhiém bao hiém theo Diéu 4; va



33.1.6.

33.L7.

35.2
a2l

35.2.2

32,23,

Diéu 36

36.1
36.1.1.

36.1.2.
36.1.3.
36.1.4.

36.1.5.
36.1.6.

36.2
36.2.1

Cac quyén theo quy dinh taiKhoan 6.4;Khoan8.1; Khoan8.2; Khoan
13.3; Biém 23.1.1; Khoan 23.2; Piém 24.2.2; Khoan 24.5; Khoan
38.41;va

Céac quyén khac (néu c6) theo Quy tic, diéu khoannay va quy dinh phap
luat.
MB Ageas Life c6 cic nghia vu sau day:

Cung cép cac tai liéu ciia Hop déng cho Bén mua béao hiém theo hinh
thuc da thoa thuén tai Hop dong; va

Cung cap, giaithich day du, trung thuc va chinh xéc thong tin lién quan

dén Hop dong cho Bén mua bao hiém theo quy dinh tai Piém 30.1.1;
va

Giai quyét Quyén lgi bao hlem theo quy dinh tai Diéu 9 va giai thich
bang van ban 1y do tur chéi giai quyét Quyén lgi bao hiém; va

Bao mat thong tin do Bén mua bao hiém, Ngudi duge bao hiém cung
cap trirtruong hop theo yéu céu cla co quan nha nuége co tham quyén
hoacdugc su'dong ¥ cua Bén mua bao hiém, Nguoi dugc bao hiém theo
quy dinh tai Khoan 30.2; va

Cécnghia vu khactheo quy dinh phép luat va theo Quy tac, Piéu khoan
nay.
Quyén va nghia vy ciia Bén mua bdo hiém

Bén mua bdo hiém co cdac quyén sau day:

Yéu cau MB Ageas Life cung pé‘ip cc tailiéu cua Hop dong theo hinh
thic da thoa thuan tai Hop dong; va

Yéu cau MB Ageas Life giai quyét Quyen loi bao hiém khi xay ra Sy
kién bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1; va

Yéu cau tir chéi tiép tuc tham gia bao hiém trong Thoi gian cin nhic
theo quy dinh tai Biéu 10; va

Hiy bo Hop dong trong truong hop MB Ageas Life ¢o ¥ khong thyc
hién nghia vu cung cip théng tin theo quy dinh tai Diém 30.1.2; va

Céc quyén theo quy dinh tai Chuong III; Diém 26.2.2; va

Cac quyén khac theo quy dinh cua phap luét va theo Quy tac, Diéu
khoan nay.

Bén mua bdo hiém cé cdc nghia vu sau day:

K¢ khai trung thyc, day du va chinh xac cac thong tin lién quan dén Hop
dong theo quy dinh tai Khoan 31.1; va
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36.2.2.

3623,

36.2.4.

36.2.5,
36.2.6.

Dicu 37
37.1
37.2

373

Diéu 38

38.1

38.2

Poc va hiéu ré Quy tac Diéu khoan san pham cac quyen va nghia vu
cua Bén mua bao hiém khi giao két Hop dong va nd1 dung khac cua
Hop dong; va

Pong phibao hiém day du va dung han theo quy dinh tai Diéu 24, Dicu
25;va

Thong bao cho MB Ageas Life bang vin ban trong truong hop c6 su
thay d6i thongtin ca nhan thaydm nghe nghiép, ra khoilinh thd Viét

Nam cua Bén mua bao hlemfN gudi dwoc bao hiém theo quy dinh tai
Khoan 19.1; Khoan 19.2; Khoan 19.3; va

Céc nghia vu theo quy dinh taiKhoan 7.3, Khoan 8.1, Khoan 8.2; va
Cac nghia vu khac theo quy dinh cua phap luét va theo Quy tic, Didu
khoan nay.

Giai quyét tranh chép

Hop ddngnay dugcdiéu chinh va giai thich theo phap luat Viét Nam.

Moitranh chap lién quan dén HUp dong nay, neu khong giai quyét duge
béang thu-:mg luong, mot trong cac bén co quyén khoi kién tai Toa 4n
nhan dan c6 tham quyeén ¢ Viét Nam.

Thoi hiéu khéi kién 12 03 nam ké tir thoi diém phat sinh tranh chap hodc
thoi han khéc theo quy dinh cia phap ludt hién hanh.

CHUONG VI: CAC PINH NGHIA
Céac dinh nghia

MB Ageas Life/Cong ty: 1a Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho MB
Ageas, cO Glay _phép thanh lap va hoat dong s6 74/GP/KDBH do B

Tai chinh cip lan dau ngay 21 thang 07 nam 2016.

Hop dong bdo hiém (wef titla Hop dong): 1a thoa thuén bang vin ban
gitta Bén mua bao hiém va MB Ageas Life trong d6 ghi nhan quyén va
nghia vu cic bén trong qua trinh thyc hi¢n Hop dong.
Hop ddng bao gém céc tai liéu sau:

- Yéu ciu bao hiém; va

- Chimg nhén bao hiém; va

- Quy tic, Piéu khoan bao hiém va

- Tém tat Quy tic, Diéu khoan; va

- Tai liéu minh hoa Hop déng; va
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383

38.4

38.5

38.6

38.7

38.8

38.9

- Bangcau hoidanh gia kha nangtai chinh cuia bén mua bao hiém
(Bang phan tich nhu cau tai chinh); va

- (Cac) Van ban sua déi, bd sung va’hodc xdc nhan thay doi Hop
dong (néu co).

Hop dbng va timg tai liéu ciu thanh bd Hop dong duoc thé hién dudi
hinh thire van ban theo quydmh cuia phép luat hién hanh (bao goém ca
Théng diép dir liéu duge giri di, dwge nhan va dwoc luu trirbang phuong
tién dién tu).

Yéu cau bao h:em thé hién mong mubn tham gia bao hiém va céc thong
tin cAn thiét d& MB Ageas Life danh gia ruiro, lam can cit chap nhan
bao hiém.

Bén mua bao hiém 1 t6 chirc c6 thé giri Yéu cdu bao hiém chung cho
nhiéu Ngudi duge bao hiém.

Bang cdu hoi surc khoe: bao gom cac thﬁngtin vé tinh trang strc khoe
do BMBH va NDBH ké khai, xdc nhan va cung cap cho MB Ageas
Life. Bang cau hoi stc khoe la mot phan khong tach réi cia Yéu cau
bao hiém.

Ch:mg nhén bdo hiém: bao gom cac thong tin co ban cua Hop dong
va 1a bang chiig cla viéc giao két Hop dong.

Tai liéu minh hoa Hop dong: 14 tai liéu minh hoa san pham bao hiém
theo Quy tic, Piéu khoan nay duoc cung cap cho Bén mua bio
hiém/Nguoi duge bao hiém.

Viin bén sira doi, bo sung va/hodc xdc nhin thay doi 'Hop dong: A
van ban do MB Ageas Life phat hanh nhim stra dot, b6 sung va/hoic
x4c nhén cac thay d6i cé lién quan dén Hop ddng.

Bén mua bdo hiém:a ca nhan tir dul8 tudi tré1én dang cu tra tai Viét
Nam, ¢6 ning luc hanh vi dén sy day d, hodc to chirc dugc thanh lap
va hoat dong hop phap tai Viét Nam; c6 Yéu cau bao hiém theo Quy
tic, Piéu khoan nay va dugc MB Ageas Life chap nhén.

Tai thoi diém giao két Hop dong, Bén mua bao hiém phai c6 quyén lgi
¢6 thé duoc bao hiém véi Ngudi duoc bao hiém theo quy dinh phap luat
hién hanh.

Ngwm duwgc bdo hiém: ca nhan tir du 30 ngay tuol trd 1én dén trude
ngay sinh nhét thr 71 vao Ngay hiéu luc Hop ddng, c6 tinh mang va
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38.10

38.11

38.12

38.13

38.14

38.15

38.16

38.17

suc khoe dugc bao hiém, hién dang cu tru tai Viét Nam va dugc MB
Ageas Life chap nhan bao hiém theo Quy tac Piéu khoan nay.

Nguwdi thu hwong: 1a ca nhan hodc td chirc do Bén mua bao hiém chi
dinh (voisudongy bang van ban cua Ngudi duoc bao hlem hoac Nguoi
dai dién theo phép luat cua Nguoi duge bao hiém) dé nhan Quyén loi
bao hiém theo Quy tic, Piéu khoan nay. Ngudithy huong dugc ghi tén
trén Chimgnhén bao hiém véa/hodc vinban x4c nhan thay d6i Hop dong
(néu cb).

86 tiéen bao hiém: 1a s6 tlen dugc dung lam co s& dé xac dinh Quyen
loi bao hlem theo Quy tic, Diéu khoan nay. S6 tién bao hiém do Bén
mua bao hiém va MB Ageas Life thoa thuan va duge ghi tai Chung
nhan bao hiém va/hodc vin ban xacnhén thay d6i Hop dong (néu co).

Tuoibdo krem 1a tu6i cua Nguoi duge bao hlern tinh theo ngay sinh
nhat di qua gan nhat voi Ngay hi¢u lyc Hop dong hoac cac Ngay ky
niém nim Hop déng. Néu nim duorng lich khéng c6 ngay tuong img
cua ngay sinh nhat thi ngay cudi cung cua thang sinh s& duogc coi la
ngay sinh nhat ciia Ngudi duge bao hiém.

Ngayhlgu luc Hop d‘ong Ncu Bén mua bao hiém va Nguoi dugc bao
hiém con séng (con ton tai dm véi td chire) vao thoi diém Yéu cau bao
hiém duoc MB Ageas Life chap nhén, Ngay hi¢u luc Hop dongla ngay
Bén mua bao hiém hoan tat Y éu cdu bao hiém va dong day du Phi bao
hiém ude tinh cua Hop ddng, hodc ngay dugc thoa thuén gilra Bén mua
bao hiém va MB Ageas Life phu hop véi quy dinh phép luat.

Ngay hiéu lyc Hop dongphal dugc thé hién trén Chimgnhan bao hiém
va/hodc vin ban xac nhan thay d6i Hop ddng (néu co).

Ngay hi¢u luc ciia Quyén lgi bdo hﬁém tir vong hodc TTTBVV theo
Khoan 1.2:1a Ngay hiéu luc Hop dong.

Ngay hiéu lwc cua Quyén lpi gia ting bdo hiém tie vong hodc
TTTBVYV do Tai nan theo Khoan 1.3: dugc ghi trén Chimg nhén bao
hiém va/hodc van ban xéc nhén thay déi Hop dong (néu co).

Thoi han Hop dang tir Ngay hi€u luc Horp dong den ngay hen trudc

Ngay dao hanHop dong néu Hop dong con hiéu luc dén ngay cudicing
cua Thoihan Hop ddng. Thoi han Hop dong duoc ghi trén Chimg nhan

bao hiém va/hodc vin ban xéc nhan thay doi Hop dbng (néu co).

Thoi han bao fuem ciia Quyén lgi béio Iuem tir vong hogac TTTBVV
theo Khoan 1.2: bang Thoi han Horp dong.
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38.18

38.19

38.20

38.21

38.22

38.23

38.24

38.25

38.26

38.27

38.28

Thoi han bdo hiém ciia Quyén loi gia tang bao hiém tir vong hodc
TTTBVYV do Tai nantheo Khoan 1. 3:tuNgay hiéu luchoacNgay khoi
phuchi€u lyc cua Quyen loi nay dén trude Ngay ky niém nam Hop
dong tai Tuol bao hiém 66 (sau muoi sau) néu Ho‘p dong con hiéu luc
dén ngay cudi cling ciia Thoi han bao hiém cua Quyen loi nay, trir
trudong hop co6 thoa thuin khic giira Bén mua bao hiém va MB Ageas
Life.

Ngay ky ni¢m nam Hop dong: la ngay tuong ing hangnam cua Ngay
hiéu luc Hop dong hodcngay cudi cung cua thang duong lich néu thang
do khong co ngay tuong Ung.

Ngay ky ni¢m thding Hop dong la ngay tucmg ung hang thang cua
Ngay hi¢u luc Hcrp donghoac ngay cudicing cia thang dwong lich néu
thang d6 khong c6 ngay tuong Umg.

Ngaydao han Hop dong: laN gay ky nigmnamHop dong khi Tubi bao
hiém dat 100 (mot trim) tudi néu Hop dong con hiéu luc dén ngay cum
cing caa Thoi han Hop dong va dugc ghi trén Chimg nhén bao hiém
hodc vin ban xéc nhan thay déi Hop dong (néu co).

Nim Hop dong:1a mot nim duong lich ké tir Ngay hiéu luc Hop dong
hodc tir Ngay ky niém nam Hop dong.

Thiang Hop dong: 12 mot thing duong lich ké tir Ngay hiéu luc Hop
ddng hodc tir Ngay ky niém thang Hop dong.

Phi béo hiém wéc tinh: 1a khoan Phibao hiém Bén mua bao hiém ndp
cung véi Yéu cau bao hiém.

Phi bdo hiém co ban: 14 khoan tién duoc Bén mua bao hiém dong mot
lan vao Ngay hiéu luc Hop dong (khong bao gom Phi bao hiém cta
(cac) San phambd trg), trr truong hn;rp phai dongbé sung Phibao hiém
co ban theo Quy tic, Piéu khoan nay.

Phibdo hiém déng thém: 1a khoanPhibao hiém do Bén mua bao hiém
dongthem sau khi dongday ¢ Phi bao hiém co ban, pha hop véiquy
dinh vé Phi bao hiém dong thém cia MB Ageas Life.

Phibdo hiém co banphdn bé:1a phan con lai cua Phi bao hiém co ban
sau khitrirdi Phi ban dau, duoc phan bd vao Gia tri tai khoan co bén.

Phi béo hiém déng thém phan ba. 1a phan con lai ciia Phi bao hiém
dongthém saukhi trirdi Phiban dau, dugc phanbd vao Gia tri tai khoan
dong thém.
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38.29

38.30

38.31

38.32

38.33

38.34

38.35

38.36

38.37

38.38

38.39

38.40
38.41

Phibao hiém phén bé: bao gom Phi bao hiém co ban phan bd va Phi
bao hiém dong thém phan ba.

Phi ban dau: 1a khoan phi dugc khau trir tir Phi bao hiém co ban
va’hodc Phibao hiém dong thém trudce khi duge phan bo vao Gia tri tai
khoan.

Phi bdo hiém rii ro: 12 khoan phi dugc khéu trir hang thang dé dam
bao chi tra cdc Quyén loi bao hiém ruiro theo Khoan 1.2 va Khoan 1.3.

Phiqudan ly Hop do"ng: 1a khoan phi dugc khau trirhang thang dé duy
tri va quan ly Hop dong.

Phi hiiy bé Hgp déng: 1a khoan phi ma Bén mua béao hiém phai chiu
khi yéu cau cham dit Hop dong trudce han va/hoackhixac dinh Gid tri
hoan lai.

Phi rit tién tir Gid tri tai khodn: 1a khoan phi ma Bén mua bao hiém
phai chiu khi yéu cau rat tién tir Gié trj tai khoan.

Phi qudn ly Quy: la khoan phi dugc khau trir tr Quy lién két chung
trudc khi MB Ageas Life cong bo Lai suat cong bé dé chi tra cho cac
hoat dong dau tu va quan Iy Quy lién két chung.

Khoan khau trichang thang: bao gom Phibao hiém riiro va Phiquan
1y Hop dongduge MB Ageas Life khau trirtir Gia tritai khoan co ban
va/hodc Gia tri tai khoan dong thém (néu Gia tritaikhoan coban khong
du dé khau trir) vao ngay phathanh Hop dongva Ngay ky niém thang
Hop dong khi Hop dong dang c6 hiéu lyc.

Gid tri tai khodn co ban:1a Gia tri tai khoan dugc hmh thanh tir Phi
béo hiém co ban phan bd va duge xac dinh theo Diéu 27.

Gid tri tai khodn déng thém:1a Gia tritai khoan dugc hinh thanh tir
Phi bao hiém déng thém phan b va dugc xac dinh theo Diéu 27.

Gid tri tai khodn: 14 tong cia Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai
khoan dong thém.

Gid tri hoan lgi: bing Gi4 tri tai khoan trir di Phi hiy bo Hop déng.

Khodn ng:bao gom tong o tién tam ung tir Gid tri hoan laiva lai phat
sinh (neu ¢6), cac khoan Phibao hiém can thiét phai déng nhung chua
dong (néu c6), ng Khoan khau trir hang thang, ng Phi bao hiém rui ro
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38.42

38.43

38.44

38.45

cua (cac) Quyen loi bao hiém bé tro (néu co) va cackhoan tién khdcma
Bén mua bao hiém con ng MB Ageas Life (néu co).

Truong hop Hop dong cham dut hiéu luc theo Diéu 34 va khong phu
hop de dugc khdi phuc higu Iyc theo Diéu 12 thi tai thi diém Hop dong
cham dat hi¢u lye, Khoan ng sé khéng vugt qua tong cdc Khoan tién
phai thanh toan/hoan tra cua Hop dong.

MB Ageas Life ¢o quyén thu hoi Khoan ng (néu co) trude khi thanh
toan bat ky khoantién nao cua Hop dong hoic trong bat ky truong hop
chim du’tf’mat hiéu luc Hcrp ddng, thay d6i diéu kién Hop dong nao theo
Quy tic, Piéu khoan nay.

Quy lién két chung ( “Quy”): dugc hinh thanh tirPhibao hiém phan b6
cuia tat ca cac Hop dong bao hiém lién két chung do MB Ageas Life
phat hanh va dugc dau tu, quan Iy doc 1ap véi quy chu sé hitu va céc
quy chu Hop dongkhéc cia MB Ageas Life, phu hop vdi quy dinh cia
phap luat.

Nham dam bao quyén loi cia Bén mua bao hiém, muc tiéu dau tu cia
Quy 1a nhim dat dugc lgi nhuan dau tu 6n dinh va sinh 16i vdikha nang
thanhkhoén cao. Cactaisan dau tu cua Quy tap trungchu yéu vao tréi
phiéu Kho bac Nha nuéc, tréi  phiéu Chinh phu, trai phiéu dugc Chinh
phu béo lanh, tién giri tai cac td chirc tin dung, chl_rng khoan co thu nhéap
co dinh, cac cong cu cua thitruong tién té va cac kénh dau tukhac. MB
Ageas Life c6 toan quyen quyét dinh chinh sach dautuva phuo‘ng thirc
quan ly Quy phuhop vai quy dinhcua phap luat, va toan quyen uy thac
quyen quyét dinh dau tunay cho bit ky ca nhan hay t6 chirc phu hop
véi cac diéu kién theo quy dinh cia MB Ageas Life. MB Ageas Life sé
thucmg xuyen cap nhat chién lugc, chinh sach, muc tiéu dau tu va co
ciu tai san dau tu cua Quy trén Trang thong tin dién tir (website) clia
MB Ageas Life.

Lai sudt cong bé: 1a 13i suat dugc xac dinh tur két qua dau tu thuc té caa
Quy sau khi trir di Phi quan ly Quy va dugc MB Ageas Life cong bd
dinh ky trén Trang thong tin dién tir (website) cua Cong ty.

Lai sudt tich liiy Gid tri tai khodn co ban: 14 1ai suat dwoc ap dung dé
tinh Khoan lai tich lay Gla tritaikhoan cobanvala s6 16n hon giira Lai
suét congbd va Lai suat cam két toi thleu ap dung cho Gia tritai khoan
co ban theo Khoan 2.1, tuong img tai méi ky tinh Khoan 1ai tich lay.

Lai sudt tich lity Gid tri tai khoan dong thém: 1a lai suét dugcap dung
dé tinh Khoan lai tich luy Gia tritaikhoan dongthem vala s6 16n hon
gitra La1 suat congbo va Lai suat cam két t&i thiéu ap dung cho Gia tri
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38.46

38.47

38.48

38.49

38.50

38.50.1.

38.50.2.

38.50.3.

tai khoan dong thém theo Khoan2.1, twong img tai méi ky tinh Khoan
1ai tich liy.

Khoan laitich liy Gia tri tai khodn co ban: 1a khoan 1ai tich 1y vao
Gia tri tai khoan co ban ap dung Lai suat tich liy Gia tri tai khoan co
ban tai mdi ky tinh Khoan 1ai tich Idy.

Khoan laitich liiy Gid tri tai khodn déng thém: 1a khoan lai tich luy
vao Gia tri tai khoan dong thém ap dung Lai suat tich liiy Gia tri tai
khoan dong thém tai moi ky tinh Khoan 1ai tich 1ay.

Khodn ldi tich liiy: 1a tong cia Khoan 13i tich liy Gia tri tai khoan co
ban va Khoan 1ai tich lily Gia tri tai khoan dong thém tai méi ky tinh
Khoan 1ai tich liy phu hop véi quy dinh cia MB Ageas Life.

Sw kién bao hiém: 1a sy kién T vong hay TTTBVV cua Nguoi dugc
bao hlem thoa man cac dleu kién dé MB Ageas Life chi tra Quyén loi
bao hiém theo Quy tic, Diéu khoan nay.

Thuong tit toan by vinh vién (viét tit la TTTBVV): la truong hop

Ngudi dugc bao hiém bi mat, liét hoan toan va khong thé phuc hoi duge
chirc ndng cua:

- Hai tay; hoac

- Hai chan; hoac

- Mot tay va mot chan; hoac

- Hai mat; hodc

- Mot tay va mot mfu' hoéc

- Mot chan va mot mat
Trong truong hop niy, mat hoantoan va khong thé phuc hdi dugc chic
nang cua (i) tay dugc tinh tur ch tay trd 1én, (i1) chan dugc tinh tur mat
c4 chan trd 1én, (iii) mat duoc hiéu 1a mat han mat hodc mu hoan toan.

Hoac:
Nguoi duge bao hiém bi thuong tat tu 81% tro 1én;

Trir truong hop dut roi bé phén co thé, tinh trang TTTBVV néu trén

phai:

a) Dugc co quan y té/Hoi dong g1::1m dinh y khoa cap tinh, thanh phO
truc thudc trung wong tro 1én giam dinh va xdc nhan bang vin ban
hop phép; va

b) Divéi truong hop liét hoan toanva khong thé phuc hdichirc nang
cua by phan co thé theo Diém 38.50.1 va/hoic truong hop thutmg
tat theo Piém 38.50.2, viéc giam dinh va xac nhan nhu tai Tiét
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38.51

38.52

38.53

38.54

38.55

38.56

38.50.3.a) chi dugc thyuc hién sau 180 ngay lién tuc tinh tir ngay bi
TTTBVV.

Bdcsi: languoi co bing cap chuyén mény khoa duge Co quan cd tham
quyén cap phep hoac thira nhan dugc thuc hanh nghe y hop phap trong
pham vi gidy phep theo phap ludt cua nudce so tai noi Nguoi dugce bao
hiém tién hanh viéc kham va dleu tri. Bac sy khong dugce dong thoi la
Ngudi nhan Quyén loi bao hiém, Ngudi thu huéng, Ngudi duge bao
hiém, Bén mua bao hiém, cha/me, vo/chong, con, anh/chi/em rudt, chau
rudt, ong/ba rudt, Nguoi dai dién theo phép luat cia Nguoi duoc bao
hiém va/hodc Bén mua bao hi lem trutrucmg hcrp nhimg nguol nay lam
viéc theo su phan cong cua cap co thdm quyén.

Bénh co sdn:1a tinh trang bénh tathodc thuong tat cua Ngudi dugcbao
hiém da duoc bac sy kham, chuin doan hoic diéu tritrude Ngay hiéu
luc Hop donghoic Ngay khoiphuc hiéu luc Hop dong Ho so'y té, tinh
trang tién sir bénh duoc hru gilr tai bénh vién/co sy t€ dugc thanh lap
hop phép hodccacthongtin do Bén muabao hiém va[hoacNgum duoc
bao hiém (hodc Nguoi dai dién theo phap luit cia Nguoi duge bao
hlem) tu ké khai duoc xem 12 bing chimg day du va hop phap vé Bénh
cO san.

Bénh bim sinh/Di tdt bam sinh: 13 nhlmgbat thuong vé cau triic, chirc
ningcta batky co quan, bd phan co thé nao duogc hinh thanh trén thai
nhi trongqua trinh mang thai cia nguoi me, c6 thé xuat hién tai bat ky
thoi diém nao. Bénh phatsinhdo nhiéu nguyen nhan nhudi truyen dot
bién, nhiém trung, nhlem virus hay nhilmg r6i loan xay ra trong qua trinh
hinh thanhva phat trién phéi thai. Bénh c6 the duoc co quan y té mo ta
dudi nhiéu tén goi khac nhau nhu “Bénh bam sinh”, “Di tit bam sinh”,
“khuyet tatbam sinh”, “khiém khuyet bam sinh”. Viéc xac dinh Bénh
bam sinh phai do Bac s§ hanh nghé hop phap thuc hién.

Tai ngn:1a mot sy kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khach quan,
xay ra do tac dong cua mot luc, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong
chu dong vangoaiy muén 1én co thé cia Nguoi duge bao hiém. Sukién
hodc chudi su kién néu trén phaila nguyén nhan tryuc tlep ,duy nhét va
khong lién quan dén bat ky nguyén nhén nao khdc gay ra thuong tat
hodc tir vong cho Ngudi dugce bao hiém trong vong 180 ngay ké tirngay
xay ra su kién hodc chudi su kién do.

Taingn thong thuwong:1a Tainanxayra dbi voi Nguoi duge bao hiém
nhung khong phai 1a Tai nan giao thong cong cOng.

Taingn giao théng cong cpng: 1a Tainan xay ra d6i vai Ngum duoc
bao hiém khi dangla hanh khach c6 mua vé hoac tra phi trén cac Phuong
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38.57

38.58

38.59

38.60

tién giao théng cong cong cua cac don vi vén tai hanh khach duoc cip
phép hoat dong theo quy dinh cua phap luat.

Phuwong ti¢n giao thong cong cpng: 1a cac phuong tién van chuyén
theo lich trinh thudng xuyén theo cac tuyén duong da duoc xac lap va
danh cho cachanh khach c6 mua vé, nhu: xe buyt/6 t6/tau thuyfpha cho
khach tuyén c6 dinh, tau bay/tauhoa;’tau dién cho khach tuyén co dinh.

Quyén lgi bao hiém bo tro: la Quyen lgi bdo hiém b sung duoc Bén
mua bao hiém mua kém theo Hop dang nay, phuhop véiquy dinh cua
MB Ageas Life. Quyen lgibao hiém, quyén va nghia vu lién quan dugc
néu tai Quy tic, diéu khoan ciia Quyén lgi bao hiém bd tro.

Sdn phim bé tro: 1a san pham bao hiém b sung dugc Bén mua bao
hiém mua kém theo Hop dongnay,phu hop vé1quy dinh cua MB Ageas
Life. Quyen lo1 bao hiém, quyén va nghia vu lién quan duoc néu tai
Quy tac, diéu khoan cua San pham bo tro.

Luu y: Trir truong hop néu r6 nguon tai liéu khac, cac Diéu, Khoan,
Diém duoc trich dan duoc hiéu 1a theo Quy tic, Pidu khoan nay./.
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